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APRESENTAGAO

MENSAGEM DA PRESIDENTE DA ANA

Com a publicacdo da Lei n° 14.026, em 15 de julho de
2020, que instituiu o novo Marco Legal do Saneamento
Basico, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Ba-
sico (ANA) assume novas competéncias, destacando-se
a de editar normas de referéncia com diretrizes de cara-
ter geral para a requlacdo dos servigcos publicos de sane-
amento basico. As normas deverdo ser observadas pelas
entidades requladoras infranacionais e pelos titulares ou
poderes concedentes (municipais, intermunicipais, distri-
tal e estaduais), observadas as diretrizes para a funcao de
regulacdo estabelecidas na Lei n° 11.445/2007.

Assumindo suas novas atribuicdes, a ANA, por meio da
Resolucdo n° 79 de 14 de junho de 2021, aprovou a Norma
de Referéncia N° 1 que dispde sobre o regime, a estrutu-
ra e os parametros da cobranca pela prestacdo do servico
publico de manejo de residuos sélidos urbanos, bem como
apresenta os procedimentos e os prazos de fixacao, reajus-
te e revisoes tarifdrias.

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

A Norma N°1vem preencher um vacuo importante na
gestdo de residuos sélidos urbanos que é a falta de ins-
trumentos de cobrancga que garantam a sustentabilidade
econdmico-financeira e a adequada prestacao do servi-
¢o em grande parte dos municipios brasileiros.

Com o objetivo de facilitar o entendimento e a aplicacao
da Norma de Referéncia n° 1, foi elaborado o presente Ma-
nual Técnico destinado aos titulares e poderes concedentes
dos servicos e as entidades reguladoras infranacionais. Nele
sdo apresentados os diversos aspectos da Norma, seus ob-
jetivos, as competéncias dos atores, seus direitos e obriga-
¢Oes, de forma detalhada e com linguagem acessivel.

Dessa forma, esperamos poder contribuir para a univer-
salizacdo do acesso ao servico publico de manejo de resi-
duos sélidos urbanos, com qualidade e eficiéncia.

Christianne Dias Ferreira
Diretora-Presidente
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MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

1. INFORMAGOES SOBRE 0 MANUAL

1.10 QUE E?

Este manual apresenta um roteiro orientativo do processo
de implementacdo dos instrumentos de cobranca, em con-
formidade com o disposto na Resolu¢cdao ANA N° 79, de 14 de
junho de 2021 - Norma de Referéncia ANA n° 1 (NR1), para
gestores municipais e entidades requladoras do Servico Pu-
blico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU).

A NR1decorre da Lei N°14.026/2020, que confere novas
atribuicdes & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), dentre as quais estd a instituicdo de normas
de referéncia para a reqgulacdo dos servicos publicos de
saneamento basico. A NR1 dispde sobre regime, estrutura
e parametros da cobranca pela prestacdao do SMRSU.

A Lei N©14.026, de 15 de julho de 2020, conhecida como
Novo Marco Legal do Saneamento Basico, estabelece que a
sustentabilidade econ6mico-financeira dos servigos de sa-
neamento bdsico deve ser garantida com a cobranca pela
prestacao desses servigos, por meio de tarifa ou taxa. Ain-
da, o Novo Marco Legal do Saneamento Bdsico estabelece
gue a proposicao de instrumento de cobranca pela presta-
¢do dos servigos é condicdo para o ndo enquadramento na
situacdo de renuncia de receita, nos termos do art. 14 da Lei
de Responsabilidade Fiscal (LC N° 101/2000).

Contudo, colocar em pratica politica de cobranca para
garantir a sustentabilidade econdmico-financeira da pres-
tacdo do SMRSU representa grande desafio para os gesto-
res publicos dos municipios brasileiros. Assim, o presen-
te Manual busca orientar os responsaveis pela prestacao

desse servico e entidades reguladoras na implementacao
dos instrumentos de cobranca.

1.2 COMO ESTA ESTRUTURADO ESTE MANUAL?
O Manual esta estruturado em cinco secdes:
secao 1 apresenta os objetivos e descreve o seu contetdo.

secdo 2 dispde sobre os conceitos e elementos
basicos da cobranca pela prestacdo do SMRSU, em
complementacdo as definicdes apresentadas no
item 4 da NR1.

secdo 3 apresenta os aspectos institucionais da
gestao do SMRSU, abordando os arranjos possiveis e
os aspectos da prestacao regionalizada.

secdao 4 traz um roteiro passo a passo para a
implementacdo ou adequacdo da politica de cobranca
pela prestacao do SMRSU.

secdo 5 trata das condicdes especificas do regime
tarifdrio - reajuste e revisao

Este texto possui cinco anexos que complementam as
orientacOes apresentadas, por meio de minutas de atos
normativos e tabelas de estruturas de calculo.

INFORMAGOES
SOBRE 0 MANUAL

p.6
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2. ENTENDENDO A COBRANGA

DO SMRSU E A REGULAGAD

2.1 0 QUE E 0 SERVICO PUBLICO DE MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (SMRSU)?

E o servico publico que compreende as atividades de
coleta, transbordo, transporte, triagem para fins de reu-
tilizacao ou reciclagem, tratamento e destinacao final dos
residuos sélidos urbanos, englobando os:

) Residuos domésticos;

II) Residuos originarios de atividades comerciais, indus-
triais e de servigcos, em quantidade e qualidade simi-
lares as dos residuos domésticos, que, por decisdo
do titular, sejam considerados residuos sélidos urba-
nos, desde que ndo sejam de responsabilidade de seu

gerador nos termos da norma legal ou administrati-
va, de decisdo judicial ou de termo de ajustamento
de conduta; e

lll) Residuos origindrios do servico publico de limpeza
urbana (SLU)

IMPORTANTE: O Titular deve editar ato normativo sobre
o volume e as caracteristicas dos residuos origindrios de
atividades comerciais, industriais e de servico que serao
considerados como equiparados aos residuos domésticos,
para fins da prestacdao do SMRSU.

Figura 1 - Atividades do Servigo Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU)

.»i__ t

TRANSBORDO
COLETA E TRIAGEM

TRANSPORTE

» » |

DISPOSICAD ENTENDENDO
TRATAMENTO e A COBRANCA
DO SMRSU
AREGULACAO
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2.2 0 QUE E REGULACAO DO SMRSU?

O SMRSU pode ser prestado de forma direta pelo Titu-
lar ou indireta sob regime de concessdo, mediante prévia
licitacdo. Ambas as formas de prestacao do servico devem
ser requladas por entidade requladora competente, nos
termos do art. 21 da Lei N° 11.445/2007. Nesse sentido, a
NR1 define a Requlacdao do SMRSU como:

Todo e qualquer ato que discipline ou organize o SMRSU,
incluindo suas caracteristicas, padrdes de qualidade, im-
pacto socioambiental, direitos e obrigacdes dos usudrios e
dos responsdveis por sua oferta ou prestacao, fixacdo e re-
visdo do valor de tarifas e outros precos publicos e, quando
for o caso, a proposicdo de valores de TAXAS ao TITULAR
ou & ESTRUTURA DE PRESTACAO REGIONALIZADA com-
petente (NR1, Item 4.14).

A regulacdo do SMRSU é imprescindivel aos Titulares,
Usuarios e Prestadores de Servico, pois envolve a edi¢cdo
de atos normativos disciplinando os direitos e deveres das
partes envolvidas do servico, bem como a qualidade da
prestacao, sob os principios da regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia
na sua prestacao e modicidade das tarifas.

Especificamente com relacdo aos instrumentos de co-
branca, a requlacdo atuard na fixacdo, reajuste e revisado
dos valores de Tarifas e outros precos publicos e, quando for
0 caso, auxiliar na proposicao dos valores de Taxas ao Titu-
lar ou a Estrutura de Prestacdo Regionalizada competente.

Assim, devido a importancia da requlacao dos servigos

publicos de saneamento basico, a Lei N° 11.445/2007 ver-
sou no § 5° do Art. 8° que o Titular do servico devera de-
finir a entidade responsavel pela regulagdo e fiscalizacdo,
independentemente da modalidade de sua prestacao.

IMPORTANTE:

Sdo objetivos da requlacao, conforme a Lei N°
11.445/2007:

|- estabelecer padrdes e normas para a adequada pres-
tacdo e a expansdo da qualidade dos servicos e para a
satisfacdo dos usudrios, com observacdo das normas
de referéncia editadas pela ANA;

Il - garantir o cumprimento das condi¢cGes e metas esta-
belecidas nos contratos de prestacao de servigos e
nos planos municipais ou de presta¢do regionalizada
de saneamento bdasico;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econdémico,
ressalvada a competéncia dos érgdos integrantes do
Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio eco-
nomico-financeiro dos contratos quanto a modicidade
tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e
eficacia dos servicos e que permitam o compartilha-
mento dos ganhos de produtividade com os usudrios.

ENTENDENDO
A COBRANCA
DO SMRSU

A REGULACAO
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2.3 POR QUE COBRAR PELA PRESTAGAO DO SMRSU?

De acordo com o art. 35, § 2° da Lei N° 11.445/2007,
com redacdo pela Lei N°14.026/2020, a ndo proposicdo de
instrumento de cobranca pelo titular do servico configura
renlncia de receita e exigird a comprovacao de atendimen-
to, pelo titular, do disposto no art. 14 da Lei Complementar
N° 101, de 4 de maio de 2000, sujeito a aplicacdo das pe-
nalidades previstas em Lei.

Para além do aspecto legal apresentado, a inexisténcia de
politica de cobranca pela prestacdo do SMRSU e a requla-
cdo inadequada desta sdo responsdveis pela baixa susten-
tabilidade econdémico-financeira da prestacdo do servico e,
consequentemente, por sua precaria operacdo. Além disso,
a coleta inadequada pode gerar problemas de salde publica
associados a proliferacdo de ratos e insetos e ao entupimento
de sistemas de drenagem - o qual, além das enxurradas, pode
levar também a doencas de veiculagao hidrica. A destinacdo
inadequada dos residuos, por sua vez, gera polui¢do do solo e
das dquas subterraneas, e até mesmo das aguas superficiais,
guando drenadas diretamente para os corpos d'agua.

De acordo com dados levantados para elaboracao do Re-
latério de Andlise de Impacto Requlatério que acompanha
a NR1, a cobranca pela prestacdao do SMRSU no Brasil apre-
senta nimeros alarmantes. Apenas 9,1% dos municipios
pesquisados do Nordeste apresentam alguma forma de
cobranca, sequido das regides Norte, Centro-Oeste e Su-
deste com percentuais de 20,6%, 28,0% e 50,8%, respec-
tivamente. Apenas na regido Sul do Brasil verifica-se que

a cobranca pelos servicos de RSU vem sendo praticada de
forma mais frequente, no percentual de 85,4% (Quadro 1).

QUADRO 1: Percentuais de cobranca pela prestacao de
servicos de manejo de RSU, sequndo as Macrorregides.

Macrorregioes Y% de municipios com cobranca

Nordeste 9.1
Norte 20,6
Centro-Oeste 28,0
Sudeste 50,8
Sul 85,4

Fonte: Adaptado de SNIS (2018)

FIGURA 2: Populacao e quantidade de municipios por
faixas de Relagdo Receita/Despesa com manejo de RSU.

700
[ Quantidade de Municipios
600
500
400
300
200
I I t
0
0a249% 25a499% 50 a 74,9% 75a99,9% >=100% IE\NJSERIE-\“D?\
Percentual de cobertura dos costus do SMRSU pela cobranga DU SMRSU
A REGULACAO

Fonte: Elaborado pelos autores com dados do SNIS (2018).
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Conforme observado na Figura 2, apenas 169 municipios
(11,9% da amostra de 1.407 municipios que responderam a
esse quesito no SNIS 2018) tém suas despesas inteiramen-
te cobertas pelas receitas.

Por isso, é importante que mesmo os municipios que ja
realizam espécie de cobranca adequem a sua estrutura para
gue os valores arrecadados cubram todos os custos do ser-
vi¢o, garantindo o que a NR1 chama de Receita Requerida.

2.4 QUAIS SERVICOS QU ATIVIDADES
ESTAO SUJEITOS A COBRANGA?

FIGURA 3 - Servicos sujeitos a cobranca de Tarifa ou Taxa

SERVICO PUBLICO DE MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
(SMRSU)

SERVICO PUBLICO DE
LIMPEZA URBANA (SLU)

O SMRSU é um servico divisivel (possui usudrios deter-
minados e utilizacdo particular e mensuravel por medicao

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

ou estimativa para cada usudrio), assim como os servicos
publicos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitdrio
e o de fornecimento de energia, por exemplo. Como visto, o
SMRSU é composto pelas atividades de coleta, transbordo
e transporte, triagem, tratamento e destinacao final dos
residuos sélidos urbanos.

O servico publico de limpeza urbana (SLU), por sua
vez, é servico indivisivel, prestado pela Administracao
Piblica para atender a coletividade, sem possuir usua-
rios determinados. Nao é possivel dizer em que propor-
¢do cada usudrio se beneficiou da prestacdo do servico,
sendo, portanto, invidvel a cobranca especifica deste
servico por tarifa ou taxa. O SLU é formado pelo con-
junto de atividades cujo objetivo é prover o asseio dos
espacos publicos urbanos, incluindo a varricao de logra-
douros publicos, a limpeza de dispositivos de drenagem
de 4dquas pluviais e de cérregos, além da poda, capina,
raspagem e rocada.

2.5 QUAIS SAO 0S INSTRUMENTOS DE COBRANCA
POSSIVEIS E A QUEM CABE INSTITUI-LOS?

O instrumento de cobranca podera ser Tarifa ou Taxa
para remunerar a prestacdo do SMRSU. A taxa é um tribu-
to, instituido por lei, enquanto a tarifa é um preco publico,
ndo se submetendo ao regime tributdrio. No caso das ta-
xas, o Titular é responsavel pelos estudos técnicos, pela
elaboracdo do projeto de Lei e pela sua regulamentacao.

ENTENDENDO
A COBRANCA
DO SMRSU

A REGULACAO
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A Entidade Reguladora pode auxiliar o Titular neste
processo. Contudo, como é necessdria a edicdo de lei para
instituir ou majorar as taxas, estas deverao ser aprovadas
pelas respectivas Camaras Municipais, apdés o devido tra-
mite legislativo. No caso do regime tarifario, tanto o Titular
guanto a Entidade Reqguladora do SMRSU podem realizar
os estudos técnicos, fixar ou majorar o valor das tarifas.

No caso da prestacdo regionalizada, caberd a Estru-
tura de Prestacdao Regionalizada definir a tarifa para
a cobranca do servico, nos termos das competéncias
delimitadas por sua lei de criacdo ou protocolo de in-
tencodes celebrado.

IMPORTANTE: Quando o Titular for estruturar os instru-
mentos de cobranca, é recomendavel o acompanhamento
da Entidade Reguladora desde o inicio do processo de insti-
tuicao de taxas ou definicdo de tarifas.

2.6 DE QUEM COBRAR?

Estdo sujeitos a cobranca pela prestacdao do SMRSU os
usudrios, pessoas fisicas ou juridicas, geradores efetivos
ou potenciais de residuos sélidos urbanos.

Na pratica, a cobranga tem por referéncia cada unidade
imobilidria auténoma, tendo como sujeito passivo a pessoa

fisica ou juridica proprietdria, possuidora ou titular do do-
minio Gtil do imével, reconhecida como usuaria do servico
pela autoridade tributaria ou pelo prestador.

Dessa forma, os usudrios podem ser a pessoa fisica, en-
guanto municipe gerador de residuos domésticos em sua
unidade domiciliar, os empreendimentos e atividades cons-
tituidos em pessoa juridica geradora de residuos sélidos co-
merciais, industriais e de servicos equiparados aos residuos
domésticos e a pessoa juridica do Municipio como gerador
de residuos originarios do SLU e dos iméveis publicos.

Os residuos sdlidos urbanos englobam os: |) residuos do-
mésticos; Il) residuos origindrios de atividades comerciais,
industriais e de servicos, em quantidade e qualidade simi-
lares as dos residuos domésticos, que, por decisdo do Titu-
lar, sejam considerados residuos sélidos urbanos, desde que
nao sejam de responsabilidade de seu gerador nos termos
da norma legal ou administrativa, de decisao judicial ou de
termo de ajustamento de conduta; e Ill) residuos origindrios
do Servico Publico de Limpeza Urbana (SLU). (NR1 item 4.1)

Usuario - Pessoa fisica ou juridica geradora efetiva ou poten-
cial de residuos sélidos urbanos, bem como o Distrito Federal
ou o Municipio, como gerador de residuos originarios do SLU
(NR1 item 4.8)

ENTENDENDO
A COBRANCA
DO SMRSU

A REGULACAO
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2.7 QUANTO COBRAR?

O valor arrecadado pela cobranca das tarifas ou taxas
deve ser aquele suficiente e necessdrio para garantir a
sustentabilidade econdmico-financeira do servigco, por
meio da recuperacdo integral dos custos incorridos na
prestacdao do SMRSU (custo do servico), representada pela
RECEITA REQUERIDA.

Receita Requerida - Receita Requerida do SMRSU é aquela su-
ficiente para ressarcir o Prestador de Servicos das despesas
administrativas e dos custos eficientes de operacdo e manu-
tencao (OPEX), de investimentos prudentes e necessarios (CA-
PEX), bem como para remunerar de forma adequada o capital
investido. Deve também incluir as despesas com os tributos ca-
biveis e com a remuneracao da entidade reqguladora do SMRSU
e contratacao de associacdes ou cooperativas de catadores de
materiais reciclaveis, guando for o caso (NR1, item 5.2).

2.8 QUANTO CADA USUARIO
DEVE PAGAR PELO SMRSU?

Cada Usuario pagara, na forma de tarifa ou taxa, o valor sufi-
ciente e necessdrio para prestacado do servico, que correspon-
de a divisdo da Receita Requerida entre os sujeitos passiveis

de cobranga, mediante parametros que podem ser o consumo
de dqua, area do imdvel, peso de residuos coletados ou a fre-
guéncia de coleta.

Para a cobranca de tarifa ou taxa é necessdrio medir
ou estimar a quantidade de servico utilizado ou colo-
cado a disposicao do usudrio e determinagao do custo
deste, a fim de se obter a Receita Requerida para a pres-
tacdo do SMRSU. Como é operacionalmente dificil medir
de forma efetiva a quantidade de residuos gerada por
cada usudrio, é comum serem adotados parametros para
estimar esta quantidade e possibilitar o rateio do custo
do servico e uma cobrang¢a mais justa.

Além da utilizacdo efetiva ou potencial do servico, o
valor a ser cobrado deve considerar necessariamente
o nivel de renda da populacdo atendida e os custos en-
volvidos tanto para a coleta dos residuos, como para a
sua destinacdo final adequada, conforme estabelece o
artigo 35 da Lei N° 11.445/2007, com redacdo pela Lei
N©° 14.026/2020.

IMPORTANTE: A escolha dos critérios e respectivos fato-
res de estimativa da Receita Requerida deve considerar
elementos e dados que possam ser facil e objetivamente
identificados, cadastrados e quantificados, sistematica-
mente atualizados e auditaveis.

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU
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3.1 ARRANJOS INSTITUCIONAIS

H& diversos modelos de prestagcdo dos servicos publicos
de saneamento basico, os quais possibilitam arranjos juridi-
co-institucionais diversos. A prestacdo dos servicos publicos
de saneamento basico, e consequentemente do SMRSU, po-
dera ser (i) municipal, dado o interesse local para atender uni-
camente o Municipio ou Distrito Federal, ou (ii) regional, por
meio da prestacao regionalizada dos servicos por associacao
de entes federativos responsavel pela gestdo dos servicos
de interesse comum. A prestacao regionalizada dos servicos
publicos pode se dar por associacao voluntaria, por meio de
consorcio publico ou convénio de cooperacdo, unidade regio-
nal de saneamento basico, bloco de referéncia e regido inte-
grada de desenvolvimento (Ride), ou por associacao compul-
séria, por meio de regido metropolitana, aglomeracdo urbana
ou microrregido. Os Quadros 2 e 3 apresentam as matrizes
de arranjos para a prestacdo municipal e regionalizada do
SMRSU, respectivamente.

A prestacdo regionalizada do SMRSU é a alternativa mais
adequada para a viabilizacao e a sustentabilidade economi-
co-financeira da prestacdo desses servicos, especialmente
no que se refere ao ganho de escala para a destinacao final
ambientalmente adequada dos residuos sélidos urbanos.

A atividade de requlacdao pode ser desempenhada por
entidade reqguladora municipal, consércio publico de reqgu-
lacdo ou entidade de outro ente federado, como as agén-
cias reqguladoras estaduais de saneamento bdasico, desde
gue a entidade tenha recebido a delegacao para o exerci-
cio da requlacdao do SMRSU.

Caso a prestacdo regionalizada se dé por consércio publico,
este ndo podera receber as competéncias de planejamento,
requlacao e fiscalizacao dos servicos, conforme a vedacao
prevista no art. 13, § 49, da Lei dos Consércios Publicos -
Lei N° 11.107/2005.

O SMRSU sera prestado diretamente ou indiretamente
sob regime de concessao ou permissao. A prestacao direta
do servico ocorrera sob responsabilidade do Titular ou da
Estrutura de Prestacdo Regionalizada, de modo que, ainda
gue sejam contratados terceiros para a realizacao de algu-
mas atividades da cadeia do servico, por meio de contratos
administrativos tradicionais, o responsdavel pela prestacao
serd o Titular ou a Estrutura de Prestacdo Regionaliza-
da. Por consequinte, a prestacdo direta serd centralizada
guando de responsabilidade de um érgao direto da admi-
nistracdo, e descentralizada quando o prestador de servico
for uma entidade da administracao indireta (autarquia, em-
presa publica, sociedade de economia mista ou fundacao).

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU



Ja a prestacdo indireta do servico envolve a delegag¢do do
servi¢o, ou seja, a transferéncia também da sua gestao,
por meio da celebragcado de contrato de concessao.

Os instrumentos para prestacao do servico decorrem
de delegacdo ou outorga. A delegacdo de um servico
ocorrerd por contrato de concessao, enquanto a outor-
ga serd por meio de lei. Dessa forma, o Titular ou a
Estrutura de Prestacdo Regionalizada outorgard para
6rgdo de sua administracao direta ou entidade de sua

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

administracao indireta a execu¢dao do SMRSU. Quando
realizada a concessdo do SMRSU, esta serd delegada a
um Prestador de Servico que ndo pertenca a adminis-
tracao do Titular.

Dessa forma, de acordo com o instrumento adotado, o
Prestador de Servico podera ser um érgao ou entidade ao
qual a lei tenha outorgada a competéncia de prestar o servi-
¢o publico, ou empresa a qual o servico tenha sido delegado
pelo Titular ou pela Estrutura de Prestacdo Regionalizada.

QUADRO 2 - Matriz de arranjos organizacionais da gestdo municipal

Tipo de Prestacao Regulador foNne d_e Prestador
Prestacao

Direta
Centralizada

. . Direta
i Entidade do Titular  pogcantralizada
Municipal Tltylfir_ / Con;oruo publico
(Municipio)  / Entidade de outro
ente federado

Lei (Outorga)

Lei (Outorga)

Orgdo da administracdo direta do Titular
e Secretaria
* Departamento
¢ Divisdo ou setor operacional

Entidade da administracao Indireta do Titular
o Autarquia
e Empresa pliblica
 Sociedade de economia mista
* Fundacdo

Terceiros:

Contrato de Concessao

comum ou PPP, celebrado mediante
prévia licitacdo (Delegagdo)

Indireta

Contrato
administrativo

e Empresa publica de outro Ente Federativo
¢ Sociedades de economia mista de outro Ente Federativo
e Empresa privada

Outras formas:
¢ Autogestdo pelos usudrios
e Associacoes da sociedade civil sem fins lucrativos

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU
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QUADRO 3 - Matriz de arranjos organizacionais da gestao 3.2 QUAIS ATORES PRECISAM SER ENVOLVIDOS
regional NO PROCESSO DE COBRANCA E QUAIS
SERIAM SEUS PAPEIS?

Os atores envolvidos e respectivos papéis no proces-

g s | g
§ £ = 23 Prestador HEs e !
ag s 5@ so de cobranca estdo indicados na Matriz de Responsa-
- O o w o eqs e
bilidades: Responsavel, Aprovador, Consultado, Infor-
o mado (RACI).
1= ~
el
S 3 RS Orgdos da proé-
o m 3 o da Estrutura .
w = = < ~ _ pria Estrutura
8% £ dePrestacio i orestacdo Responsavel
858 S Regionalizada 8¢ €%\ .
295w Regionalizada quem executa a atividade;
ge8 — (Outorga)
© o
g2 £s
g oS E a2 A d
@ o® o3 provador
2 << g ‘c D .« _~ 7z .
= §s85 &% Empresa quem tem poder de decisdo e da o aceite formal para
8 =288 55 plblica de o responsavel;
T csw <=2 outro Ente
c s 2 c = N
2 gL g 53 cOntrato_de Federativo
2 528 23 Concessdo C tad
To% S o comumou oL onsuitado
288 T°8 % PPP celebra- >oclecades qguem pode ou deve ser consultado na hora de execu-
= = = ! i -
E€E EE S do mediante ﬂﬁ;gi;‘:g::m tar uma atividade; e
oa E=] = &Vi
38 & E(r:(iet\:;o Ente Federa-
£33 < tivo
E SE (Delegacdo) Informado
T 4 g Empresa todas as pessoas que precisam receber a informacao ASPECTOS
\ - ~ ] P
25 privada sobre a conclusdo e o inicio de uma atividade que gere INSTITUCIONAIS DA
S mudanca impactante em seu cotidiano. GESTAO DO SMRSU
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QUADRO 4 - Matriz de Responsabilidades - RACI

Instituicdo da politica de cobranca

de tarifa ou taxa/definicdo do regime Ge

Institui¢do, designacdo ou

delegacao de Entidade Reguladora i . b e I L o
Instituicdo e requlacdo R A ol ol cl al ol
da cobranca de taxa

Ins?ntmgéo e reguI’aggo de RA | RA ol cl al RA
tarifas e precos publicos

D.eflmgao/lnstltmgao do RA | A A C | RA
sistema de cobranca e do gestor

Definicdo/contratacdo do A A A CA R | A
executor/operador da cobranca

Execucdo da atividade de cobranca I RA R R C

(1) No caso de cofaturamento. / (2) A Entidade Requladora passard a ser “Responsdvel e Aprovador”, no caso de omissdo do Titular, conforme estabelecido na NR1, item 6.1.3.

A Entidade Requladora, o Gestor do sistema de cobran-

ca e o Prestador de Servico sdo atores-chave no processo ﬁISSPTE]GJgﬁ)NAIS DA
de instituicdo, requlacdo, implantacdo e execuc¢do da poli- GESTAO DO SMRSU

tica de cobranca.
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3.3 MODELOS BASICOS DE ORGANIZAGAO
E GESTAO DA PRESTACAO DO SMRSU

H4 vdrios modelos de organizagdo e gestdo da prestacao
do SMRSU admitidos pelas normas vigentes. Os elemen-
tos essenciais para definicdo, instituicdo e implantacao
dos sistemas de cobranca, que podem ser aplicados a cada
modelo, sao apresentados no Quadro 5.

Para qualguer arranjo organizacional da prestacado do

servico publico, o elemento central para definicdo do sis-
tema de cobranca é o Titular (Municipio isolado ou reu-
nido em Estrutura de Prestacdo Regionalizada. Ver Iltem
3.4.2 deste manual).

Nas hipéteses de prestacdo do SMRSU mediante con-
cessdo comum ou patrocinada, necessariamente aplica-se
o regime tarifdrio de cobranca. Para as demais hipéteses
de prestacao dos servicos, pode ser adotado tanto o regi-
me tarifdrio como o regime tributdrio de taxas.

Quadro 5 - Tipos de prestacdo, regimes e formas de cobran¢ca do SMRSU
REGIMES E FORMAS DE PRESTACAO E COBRANCA DO SMRSU

Caracterizacdo MUNICIPAL DIRETA MUNICIPAL INDIRETA REGIONALIZADA
da prestqgéo Concessdo =
do servigo Centralizada Descentralizada Outras formas o0 ou GO Direta Direta
contratadas . Administrativa
Patrocinada
- Cooperativa
Prestador Orgao(s) Adm. . Empre§a piteE de catadores e L Estrutura~de L
. . Autarquia ou sociedade de o Concessionaria Prestacao Concessionaria
do servico Direta A Associacdo de S
economia mista L Regionalizada
usudrios
Cobranca direta de
tarifas (no caso de
Cobranca Cobranca Concessdao Comum
HEIDG 3 (e Cobranca direta de tarifa ou taxa Cobranca direta de tarifa telbren .Dlreta indireta de taxa  diretade " I?atrocmada? ou
de cobranca de tarifa ou tarifa tarifa indireta de tarifas

ou taxas (no caso
de Concessao
Administrativa)

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU
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3.4 ASPECTOS DA REGIONALIZACAO

A Lei N° 11.445/2007, com a redacdo dada pela Lei N°
14.026/2020, estabelece como um de seus principios fun-
damentais a prestacao regionalizada dos servigcos, com
vistas a obtencdo de ganhos de escala para garantir a via-
bilidade técnica e econdmico-financeira dos servigos. A
Lei define a prestacdo regionalizada como a modalidade
de prestacao integrada de um ou mais componentes dos
servicos publicos de saneamento basico em determinada
regido cujo territério abranja mais de um Municipio, poden-
do ser estruturada de diversas formas.

3.4.1 QUAIS SAO AS FORMAS DE REGIONALIZACAO
POSSIVEIS PARA A PRESTACAO DO SMRSU?

A prestacdo do servico pode ser estruturada em:

i. Regidoes metropolitanas, aglomeracdes urbanas
ou microrregides (art. 25, § 3°, da CF 88 e art.
39, VI, ‘a’, da Lei N°11.445/2007), constituidas por
agrupamentos de municipios limitrofes e criadas
por Lei Complementar estadual;

ii. Unidades regionais de saneamento (art. 3°, VI, 'b’, da
Lei n° 11.445/2007), podendo ser constituidas por
agrupamento de municipios ndo necessariamente
limitrofes e criada por Lei Ordinéria estadual;

iii. Blocos de referéncia (art. 39, VI, 'c’, e art. 52, § 3°,
da Lei n° 11.445/2007), estabelecidos pela Unido
e formalmente instituidos pela celebracdo de
consércio publico ou convénio de cooperacdo de
maneira voluntaria, podendo ser constituidos por
agrupamento de municipios ndo necessariamente
limitrofes;

iv. Consorcios Publicos (Art. 39, Inciso Il, da Lei
n° 11.445/07 e §11° do Art. 2° do Decreto n°
10.588/2020) constituido por associacdo volunta-
ria entre entes federativos, na forma prevista na
Lei n° 11.107/2005 ou por meio de gestdo associa-
da decorrente de convénio de cooperacao.

v. Regido Integrada de Desenvolvimento (Ride),
desde que haja anuéncia dos Municipios que
a integrem, conforme § 59, do Art. 3° da Lei n°
11.445/2007, alterada pela Lei n°® 14.026/2020.

A criacdo das entidades citadas nos itens ‘ii’, ‘iii' e
'v' depende da anuéncia dos Municipios (art. 8°-A, da
Lei n° 11.445/2007), enquanto a integracdo dos Muni-
cipios as entidades do item ‘i' é compulséria, a partir
da edicao de lei complementar estadual. J& os consér-
cios publicos e convénios de cooperacdo (item ‘iv') sdao
constituidos voluntariamente pelos préprios munici-
pios. A Ride (item "v") é criada por lei complementar
federal (art. 43, CF/88).

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU
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3.4.2 QUEM EXERCE A TITULARIDADE DO SERVICO
PUBLICO NO CASO DA PRESTAGCAQ REGIONALIZADA?

No caso da criacdo de uma Estrutura de Prestacdo
Regionalizada (dentre as formas citadas em 3.4.1), o Su-
premo Tribunal Federal (STF) j& decidiu, na ADI 1.842-
RJ, que o exercicio da titularidade dos servigcos publi-
cos é atribuido a Estrutura de Prestacdo Regionalizada,
gue devera deliberar de maneira colegiada. Assim, as de-
cisoes, antes tomadas pelo Municipio de maneira isolada,
devem passar a ser tomadas pelo 6rgdo deliberativo cole-
giado da entidade.

Estrutura de Prestacdo Regionalizada: Orgdo colegiado
formado exclusivamente por representantes de entes da Fe-
deracdo, no qual o poder decisério ndo esteja concentrado em
qgualquer deles, integrante de regido metropolitana, microrre-
gido ou aglomeracao urbana, unidade regional de saneamen-
to basico, bloco de referéncia, conforme previsto no Art. 39,
inciso VI da Lei n° 11.445/2007; ou decorrente do pactuado
em consorcio publico ou convénio de cooperacdo entre entes
federados na forma prevista no Decreto n° 10.588/2020.

3.4.3 A ESTRUTURA DE PRESTACAO REGIONALIZADA DETEM
COMPETENCIAS PARA ORGANIZAR E PRESTAR TODOS
0S SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS?

A Estrutura de Prestacdo Regionalizada tem as com-
peténcias que |he forem atribuidas por lei estadual de
criacdo (ordinaria ou complementar) ou pelo contrato de
consorcio.

Na criacdo da Estrutura de Prestacdo Regionaliza-
da, pode-se atribuir a ela o exercicio da competéncia
para organizar e prestar todos os servicos publicos de
saneamento bdsico, ou apenas um ou alguns deles, ou,
ainda, apenas algumas das atividades da cadeia de um
servigco publico.

No caso do SMRSU, a competéncia atribuida a Estrutura
de Prestacdo Regionalizada pode englobar toda a cadeia
(coleta, transporte, transbordo e destinacao final) ou ape-
nas algumas dessas atividades, como, por exemplo, aque-
las envolvidas na destinacdo final. Neste Gltimo caso, o
Municipio permanece responsavel pela coleta, transbordo
e transporte dos residuos.

ASPECTOS
INSTITUCIONAIS DA
GESTAO DO SMRSU

p.19



I |H ‘ ‘ ‘ll ‘ ‘ ‘ IHl ‘ H ”l H I H Hl ‘ ‘ ‘ | MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021 IH

4. ATIVIDADES PARA IMPLEMENTAGAG

0U ADEQUAGAOD DA POLITICA DE
COBRANGA PELO SMRSU

Esta secdo apresenta procedimentos basicos para a im- i. Promocdo de amplos debates publicos, abordando a
plementacdo ou adequacdo da politica de cobranga pela gestdao do SMRSU, com base em informacdes e dados
prestacdo do SMRSU. Uma sequéncia exemplificativa de fornecidos por técnicos e gestores, tais como: o custo
atividades dentro desse processo é demonstrada no fluxo- real da prestacgdo do servico; a estimativa do impacto
grama da Figura 4. da cobranca para os usudrios; e a comparacao entre o
A sensibilizagdo da sociedade para a importancia e os be- déficit do custo assumido pelo Municipio com SMRSU,
neficios da cobranca pela prestacdo do SMRSU é requisito e investimentos perceptiveis em areas importantes
basico para que os Municipios tenham éxito na implantacao para a popula¢do, como saude, educacao e lazer.
de sua politica de cobranca, levando a melhoria da qualidade
ambiental e de vida da populacao. Dessa forma, a atividade de ii. Campanhas de sensibilizacdo veiculadas na midia. ATIVIDADES PARA
sensibilizacdo perpassa todo o processo de implementacgdo ou IMPLEMENTACAO
adequacdo da politica de cobranca pela prestacdo do SMRSU. iii. Criacdo de canais de participacao na elaboracdo da po- OU ADEQUA AO
litica de cobranca, por meio de redes sociais. %BPI?I-I\.NCA PELO
Algumas possiveis estratégias para a sensibilizacdo da SMRSU
sociedade consistem em: iv. Criacdo de ouvidoria municipal.
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FIGURA 4 - Fluxograma de implementagdo
ou adequacado da politica de cobranca pelo SMRSU
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DIAGNOSTICO DO MODELO DE GESTAO
E DA POLITICA DE COBRANCA

Os modelos de gestdao da prestacdo do SMRSU sao
o0 municipal ou o regionalizado. Na gestdao municipal, o
Municipio é responsavel exclusivo pela organizacdo do
servico e da politica de cobranca. Ja no modelo de ges-
tao regionalizada, quando a prestacao do servigco for
integral (todas as etapas), ou seja, coleta, transbordo/
transporte, tratamento e disposicdo final, a reponsabili-
dade da prestacdo do servico é da estrutura prestacao
regionalizada, e quando a prestacao for parcial, apenas
da etapa que lhe for atribuida. Em ambos os modelos, a
execucao do servico poderd ser direta, quando realizada
pela estrutura prépria e/ou contratos administrativos,
ou indiretamente por delegacdo mediante concessao
nas modalidades comum, patrocinada ou administrativa.

4.1.1 IDENTIFICAR A POLITICA DE COBRANCA NA GESTAO MUNICIPAL

Quando a prestacao, direta ou indireta, do servico se
derem exclusivamente no ambito municipal, a politica de
cobranca sera instituida e requlada por norma legal e/ou
por atos administrativos editados pelo Poder Executivo ou
pela entidade reqguladora a qual forem outorgadas ou dele-
gadas as atividades administrativas de requlagao.
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A primeira acdo a ser realizada é verificar a situagdo atual
da cobranca pela prestacao do SMRSU do Titular. Para isso,
os gestores municipais devem realizar levantamento de
toda a legislacdo (leis e decretos) do Municipio, verificando
a existéncia de normas que tratem de quaisquer aspectos
ou diretrizes relacionadas a presta¢do e a cobranca dos ser-
vicos de saneamento basico ou especificamente do SMRSU.

A sequir, deve-se avaliar se essas normas legais aten-
dem as disposicdes da Constituicdo Federal (art. 145 e
150), do Cédigo Tributario Nacional (Lei n® 5.172/1966, art.
77 a 80), da Lei n° 11.445/2007 (art. 29 a 35), e da NR1,
para entdo definir o que precisa ser feito para a eventual
revisdo da politica de cobranca existente ou para instituir
uma nova politica.

FIGURA 5 - Diagnéstico da situacao atual
da cobranca pelo SMRSU no Municipio

SITUACAO 1

0 MUNICIPIO
POLITICA DE COBRANCA
PARA 0 SMRSU

SITUACAO 2

0 MUNICIPIO
POLITICA DE COBRANCA
INSTITUIDA PARA O SMRSU

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
COBRAN[,‘A PELO
SMRSU
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SITUACAO 1

O Municipio nao tem politica de cobranca para o SMRSU
Se o diagnéstico da legislagdo indicar a inexisténcia de
gualquer norma legal que trate ao menos das diretrizes
basicas para a cobranca pela prestacdo dos servigcos de
saneamento basico ou especificamente para o SMRSU, de-
ve-se iniciar o processo de instituicdo da politica de co-
branca, por meio da elaboracdo de um cronograma de ati-
vidades, e observando as diretrizes para a politica tarifaria
estabelecida pela legislacdo federal (Lei N° 11.445/2007),
verificando-se também se hd entidade requladora do servi-
¢o, instituida ou delegatdria, com a competéncia requerida
para a funcdo, e sequir de acordo com as etapas descritas
nos passos 2 a 8 do fluxograma da Figura 4.

SITUACAO 2

O Municipio tem politica de

cobranca instituida para o SMRSU

No caso de j& haver cobranca pelo SMRSU no Municipio,
devera ser verificado o seu atendimento as diretrizes esta-
belecidas pela legislagao federal e pela NR1, bem como se
ha entidade requladora competente para a requlacao dos
servicos. Se essa andlise concluir que a politica de cobran-
ca pelo SMRSU instituida ndo atende as diretrizes das nor-
mas legais vigentes, os gestores municipais devem verifi-
car as atividades do fluxograma da Figura 3, identificando
onde haveria necessidade de reedicdo de procedimentos e
normas, como por exemplo:

Elaborar e aprovar projeto de lei alterando a
politica de cobranca existente, caso esta tenha
sido editada por lei. Caso o instrumento de
cobranca escolhido seja a tarifa, uma alternativa
é revogar a politica existente para entdo dispor
sobre a politica de cobranca por meio de ato
administrativo (decreto ou resolucao da entidade
reguladora);

Elaborar os atos administrativos de instituicao do
regime tarifario ou de requlamentagao das taxas.

4.1.2 IDENTIFICAR A POLITICA DE COBRANCA
NA GESTAO REGIONALIZADA

Quando a prestacao integral ou parcial do SMRSU for
atribuida a uma das estruturas de prestacao regionali-
zada, previstas no item 3.4.1 deste manual, a institui-
¢do e a reqgulacdo da respectiva politica de cobranca
adotardo procedimentos préprios.

Existem diversas combinacdes de situacdao de pres-
tacdo regionalizada do servico com relagdo a gestao da
cobranca e sua requlacdo, e em funcao (i) de como o
servico é prestado, se integral ou parcialmente, direta-
mente ou delegado, (ii) do regime de cobranca adotado
e (iii) do instrumento de criacao da estrutura de presta-
¢do regionalizada. Apresentam-se, pelo menos, quatro
situacOes possiveis:

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
CDBRANCA PELO
SMRSU
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Situacdo 1: Prestacao integral ou parcial do SMRSU
diretamente pela estrutura regionalizada, com
gestdo direta do sistema de cobranca de tarifa;

Situacdo 2: Prestacdo integral ou parcial do
SMRSU diretamente pela estrutura regionalizada,
com gestdao da cobranca de taxas ou tarifas por
cada um dos municipios participantes;

Situacdo 3: Prestacdo integral ou parcial do SMR-
SU mediante delegacdo de concessdao comum ou
patrocinada pela estrutura regionalizada, com
gestdo da cobranca de tarifa diretamente pela
concessiondria;

Situacao 4: Prestacdo integral ou parcial do
SMRSU mediante delegacdo de concessao
administrativa, com gestdo da cobranca de taxas
ou tarifas pela estrutura regionalizada ou por cada
um dos municipios participantes.

De acordo com a situacao encontrada em cada mu-
nicipio, deve-se verificar a conformidade do sistema
de cobranca com as normas vigentes e as incoeréncias
corrigidas, com base no fluxograma da Figura 4.

4.2 PASSO 2
IDENTIFICAR OU DEFINIR A ENTIDADE REGULADORA

De acordo com o §5° do Art. 8° da Lei 11.445/2007, o Ti-
tular devera definir a entidade responsdvel pela regulacao
e fiscalizacdo do SMRSU, mediante instituicdo e/ou outor-
ga dessa funcdao a uma entidade requladora prépria (mu-
nicipal ou consorciada) ou por delegacdo das atividades
administrativas de regulacao e fiscalizacdo para entidade
reguladora existente no ambito territorial do seu Estado,
explicitando no ato de delega¢do a forma de atuacdo e a
abrangéncia das atividades a serem desempenhadas pela
entidade requladora.

Caso ndo exista no Estado do Titular uma Entidade
Reguladora constituida para atuar no SMRSU, que te-
nha aderido as normas de referéncia da ANA, o Titular
poderd optar por aderir a uma entidade reguladora em
outro Estado da Federacao, desde que seja dada prio-
ridade, entre as entidades qualificadas, aquela mais
préoxima a localidade do Titular; e que haja anuéncia
da mesma, que poderd cobrar pela reqgulacdo valores
diferenciados de acordo com a distancia da sede da en-
tidade a do Titular.

A Entidade Requladora em sua fun¢do deve ser dotada
de independéncia deciséria e autonomia administrativa,
orcamentaria e financeira, atendendo aos principios de
transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das
decisdes (Art. 21 Lei N° 11.445/2007).

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
CDBRANCA PELO
SMRSU
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Segundo a Lei N°11.445/2007, a Entidade Reguladora, ob- desempenhadas. Em geral, o ato se reveste na
servadas as diretrizes determinadas pela ANA, deve editar forma do convénio previsto no Art. 241 da CF/88.
normas relativas as dimensdes técnica, econdbmica e social
de prestacao dos servicos publicos de saneamento basico.

De acordo com a NR1, a Regulacdo do SMRSU con-
templa todo e qualquer ato que discipline ou organize o
SMRSU, incluindo suas caracteristicas, padrdes de qua-
lidade, impacto socioambiental, direitos e obrigacoes

dos usuérios e dos responséaveis por sua oferta ou pres- " Ato de constituicdo do consércio publico discipli-
tacdo, fixacdo e revisdo do valor de tarifas e de outros nara sua organizacdo e competéncia requlatéria,
precos publicos e, quando for o caso, a proposi¢cdo de nos termos da Lei N° 11.107/2005. O consércio
valores de taxas ao Titular ou & Estrutura de Prestacdo integra a Administracdo Indireta dos Municipios
Regionalizada. consorciados. Por isso, a hipétese é de atribuicdo

As alternativas possiveis para escolha da Entidade Re- e ndo da delegacdo do exercicio da competéncia.
guladora estdo explicitadas a sequir e para todas as opcdes Para isso, o Municipio deve se consorciar, mediante
é importante observar a competéncia legal, a qualificacdo assinatura e ratificacdo do Protocolo de Intencdes.

e a capacidade técnica e estrutural da Entidade Regulado-
ra do SMRSU, além de se certificar de que esta atenda as
normas de referéncia editadas pela ANA.

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADEQUA AU

= Demais entidades requladoras no ambito territorial do EGBP&NC A PELO

= Ato de delegagcdo explicitara a forma de Estado ndo enquadradas como Estadual ou Consércio  gMRSU
atuacdo e a abrangéncia das atividades a serem Publico.

p.25



I |H ‘ ‘ ‘ll ‘ ‘ ‘ IHl ‘ H ”lH I H Hl ‘ ‘ ‘ | MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021 IH

m O Titular pode criar a sua prépria entidade requ-
ladora de servigos publicos de saneamento. Nes-
te caso, deve verificar se ha condi¢des técnicas,
viabilidade e racionalidade econdmica para a sua
criacdo, e se o modelo de gestdo da prestacao dos

= De acordo com o §1A do Art. 23 da Lei n° 11.445 de servigcos de saneamento basico o justifica.
2007, esta opcdo sé poderd ocorrer nos casos em
gue: (i) ndo exista no Estado do titular agéncia requ- A atribuicdo ou delega¢do do exercicio da requlacdo e

ladora constituida que tenha aderido as normas de fiscalizacdo do SMRSU deve ser formalizada por meio de
referéncia da ANA; (ii) seja dada prioridade, entre ato especifico, que deve explicitar, entre outros requisitos:
as agéncias requladoras qualificadas, aguela mais

préxima a localidade do Titular; (iii) haja anuéncia 1 o prazo da delegacao;

da agéncia reqguladora escolhida, que podera cobrar

valores diferenciados pela regulac¢do, de acordo com m aforma, a abrangéncia de atuacao (competéncias/atri-
a distancia da sede da entidade a do Titular. buicdes) e as atividades a serem desempenhadas pela

entidade reqguladora e aquelas reservadas ao Titular;

1 a forma e condi¢cdes de remuneracdo da entidade
requladora; e

m as hipoteses e condicdes de rescisdo do contrato de

delegacao.
= No caso em que houver entidade atuando na
regulacdo de outro servico do Titular, podera ser ATIVIDADES PARA
ampliada a sua atuacdo para atender ao SMRSU. IMPORTANTE: E recomendado que a Entidade Regulado- IMPLEMENTACAO
ra receba as atribuicoes ou a delegacdo das atividades de OU ADEQUA AU
regulacdo e fiscalizacdo de todos os servigcos publicos de EGBPI?A.NC A PELO
saneamento basico do Municipio, sempre que possivel. SMRSU
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4.3 PASSO 3

DEFINIR E INSTITUIR O REGIME
E O INSTRUMENTO DE COBRANCA

O Titular deverd definir regime de cobranga pela prestacdo
do SMRSU. O regime de cobranca é o conjunto de regras e
principios legais ou editados por autoridades administrativas
gue regem os Instrumentos de Cobrancga, sendo este o regime
tributdrio, no caso de Taxas, e o regime administrativo, no caso
de Tarifas e outros precos publicos. Em ambos os instrumen-
tos (Tarifa ou Taxa), o valor arrecadado devera atingir a Recei-
ta Requerida para remuneracao do Prestador de Servico.

No regime administrativo, devem ser editados os atos ad-
ministrativos (decreto municipal ou resolucdes da Entidade
Reguladora ou da Estrutura de Prestacdo Regionalizada)
regulamentando a politica tarifdria, bem como definindo os
critérios de calculo e de reajuste e revisdo das Tarifas e fixan-
do seus valores. No regime tributario, o Titular instituira, por
meio de lei, a Taxa pela prestacdao do SMRSU, regulamentan-
do os aspectos essenciais dessa politica de cobranca, inclusi-
ve a instituicdo dos critérios de calculo e dos fatores numéri-
cos para determinacdo dos valores monetdrios das Taxas ou
fixando esses valores e os critérios para sua atualizacdo, bem
como determinado os aspectos que poderdo/deverao ser ob-
jeto de requlamentacao pelo Executivo municipal.

OBSERVACAO: Um dos principais problemas na instituicdo
de taxas é a fixacdo em lei dos seus valores monetarios, cujas

alteracodes, exceto atualizacdo monetdria indexada (exemplo,
UFIR Municipal), dependem de lei. Isto pode ser evitado se a
lei instituir os critérios para determinacgdo da base de calculo
(custo do servico) e os fatores numéricos para os cdlculos e
expressdo monetaria dos valores individuais das taxas, re-
metendo para o Executivo a sua requlamentacao.

A flexibilidade na fixacdo e na revisao das tarifas confe-
re melhores condicdes para garantir a sustentabilidade e a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro da presta-
¢do do SMRSU. No entanto, a maior flexibilidade ndo signifi-
ca plena liberdade para a fixacao das tarifas, pois as diretri-
zes da Lei Nacional de Saneamento Basico para a requlacao
econdmica dos servicos estabelecem tanto critérios mini-
mos (como o ressarcimento pelos custos incorridos) quanto
maximos (como o principio da modicidade tarifaria e a capa-
cidade de pagamento dos usudrios) para as tarifas.

A taxa, por requerer a edicdo de lei para qualquer alteracao
de seus critérios de calculo, tende a ter valor mais estatico
do que a tarifa ao longo dos anos, o que pode vir a compro-
meter a viabilidade econdmico-financeira da prestacdo dos
servicos, caso o valor ndo acompanhe a evolugdo dos custos.

IMPORTANTE: A tarifa mostra-se como o regime juridico de

remunerag¢do que melhor se adequa as caracteristicas dos
servigos publicos de saneamento bdsico, inclusive o SMRSU,
independente do modelo de sua prestacao.

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
CUBRANCA PELO
SMRSU
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QUADRO 6 - Principais diferencas entre tarifa e taxa

Regime administrativo/requlatdrio,
podendo ser alterada por ato adminis-
trativo.

N&o precisa atender aos principios
tributdrios, podendo ser aplicada na
data prevista no ato administrativo
desde que respeitado o intersticio de
30 dias previsto no art. 39, caput, da
Lei N° 11.445/2007.

Pode ser cobrada diretamente pelo
prestador municipal ou por concessio-
ndria.

E receita do prestador municipal ou da
concessiondria por eles diretamente
arrecadada e apropriada.

Necessidade de lei em sentido formal
para instituicdo, alteracdo de aspectos
essenciais, inclusive revisoes de

seus valores ou de critérios para sua
fixacdo.

Aplicacdo do principio da anterioridade
e noventena.

Cobrada pela administracdo, podendo
ser arrecadada por terceiros em seu
nome.

E receita publica pertencente ao tesou-
ro municipal vinculada a prestacdo do
Servico.
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4.3.2 DEFINIR O REGIME DE COBRANCA

A escolha entre o regime administrativo (tarifa) e o re-
gime tributdrio (taxa), ou a combinacao de ambos, é opcao
do Titular, considerando os aspectos técnicos, legais e de
sustentabilidade.

4.3.2.1 Cobranca de tarifas ou de taxas

O Titular pode optar pela cobranca de tarifas ou de ta-
xas pela disponibilidade e uso efetivo do SMRSU. Usudrios
para os quais os servicos ndo sdo disponibilizados (por
exemplo, moradores de Distrito Rural ndo servido pelos
servicos) ndo estdo sujeitos a cobranca.

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
COBRAN(,‘A PELO
SMRSU
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4.3.2.2 Cobranca de precos piblicos para atividades
alternativas, complementares ou acessorias

Independente do instrumento de cobranca adotado para
remunerar a prestacao do SMRSU, o Titular ou a Estrutura
de Prestacdo Regionalizada podem também fixar, por ato
administrativo préprio, ou da entidade requladora, precos
publicos especificos para a remuneracao de atividades al-
ternativas, complementares ou acessoérias, tais como: co-
leta e destinacdo final de residuos de grandes geradores;
coleta, tratamento e disposicao final de residuos de servi-
cos de saude; disposicdo direta no aterro por grandes ge-
radores, entre outros.

4.3.3 INSTITUINDO A POLITICA DE COBRANCA

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

4.3.3.1 Instituindo a politica e o regime tarifario
Conforme o item 6.1 da NR1, a Tarifa pode ser definida
mediante:

I. contrato de concessdo, de acordo com o mecanis-
mo de definicdo do valor inicial da Tarifa no edital
de concessdo;

Il. ato administrativo do Titular, quando o servico
for prestado pela administracdo direta, autar-
quia, empresa publica ou sociedade de economia
mista controlados pelo Titular, ou por concessao
administrativa regida pela Lei n° 11.079/2004;

lll. ato administrativo da estrutura de prestacao re-
gionalizada;

IV. ato da Entidade Reguladora do SMRSU, de ma-
neira subsididria, nos termos do item 6.1.3.

Na auséncia de Instrumento de Cobranca definido median-
te contrato ou por ato administrativo do Distrito Federal, do
Municipio ou de Estrutura de Prestacdo Regionalizada, até
31 de dezembro de 2021, a Entidade Requladora do SMRSU
competente devera consultar o Titular ou a Estrutura de
Prestacdo Regionalizada quanto a sua intencdo de institui-lo.
Caso, apds 60 dias, ndo haja resposta ou seja negativa, a En-
tidade Reguladora do SMRSU deve definir a Tarifa do SMRSU.

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
COBRAN[,‘A PELO
SMRSU
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O ato que institua a tarifa deve prever, no minimo:

os servigos/atividades objeto da cobranca;

0 usuario sujeito a cobranga;

a politica de subsidios;

a periodicidade da cobranca (mensal/anual) e
critério de parcelamento, no caso de valor anual;

a estrutura tarifdria;

critérios de reajuste e revisao;

a forma de cobranca/arrecadacdo das tarifas -
documento especifico, carné/quia do IPTU, conta
do servico publico de abastecimento de dgua, ou
outra forma; e

as infragGes e penalidades a que o usudrio esta
sujeito.

IMPORTANTE: No caso de delegacao da prestacdo do ser-
vico em regime de concessdo, pelo Municipio ou pela Es-
trutura de Prestacdo Regionalizada: a estrutura econémi-
ca e os critérios de cdlculo dos custos e de determinagdo
da Receita Requerida e dos seus reajustes e revisdes, bem
como a estrutura e os critérios de calculos das tarifas indivi-
duais devem ser predefinidos e requlados nos instrumentos
de delegacao, e os valores iniciais das tarifas serdo definidos
no contrato ou conforme a proposta do licitante contratado,
caso o critério de julgamento seja o de menor tarifa.

4.3.3.2 Instituindo a cobranca de taxa
A instituicdo da cobranca de taxa deve se processar me-
diante lei aprovada pela Camara Municipal e seu decreto
requlamentador, estabelecendo:

os servigos/atividades objeto da cobranca;

o fato gerador da cobranca: (1) utilizacao
efetiva ou (2) utilizacao potencial;

o usudrio sujeito a cobranca (contribuinte
ou sujeito passivo da obrigacdo tributaria);

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
CUBRANCA PELO
SMRSU
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a base de célculo da taxa e a forma de atu-
alizacdo do seu valor;

o fator de rateio da Receita Requerida (R$/
imdvel; R$/m? de area construida; R$/m?3
de aqua; etc.);

a politica de subsidios;

a periodicidade da cobranca (mensal/anual)
e critério de parcelamento, no caso de valor
anual;

a estrutura e os fatores de cdlculo dos va-
lores individuais das taxas;

a forma de cobranca/arrecadacdo das ta-
xas - documento especifico, carné/quia do
IPTU, conta do servico de abastecimento
de aqua, outra forma; e

as infracdes e penalidades a que o contribuin-
te/usudrio estd sujeito, bem como a definigdo

de obrigacdes acessoérias (por exemplo, o
dever de manter seu cadastro atualizado ou
a penalidade por inadimpléncia).

E interessante que a Lei municipal estabeleca apenas a es-
trutura e os fatores numéricos (ndo monetdrios) de calculo
dos valores individuais das taxas, aplicaveis sobre o valor
unitdrio atualizado de rateio da Receita Requerida, reme-
tendo ao Poder Executivo a requlamentacao, por meio de
Decreto, dos aspectos técnicos e executivos de sua aplica-
¢do. Isto torna mais flexivel os procedimentos de atualiza-
¢do ou revisdo dos valores monetdrios das taxas.

4.4 PASSO 4

DEFINIR A FORMA DE EXECUCAO
DA COBRANCA E ARRECADAGAO

Os requisitos para implantacdao e gerenciamento de um
bom sistema de cobranca pela prestacdo do SMRSU va-
riam conforme o regime de cobranca adotado, os critérios
e fatores de calculo utilizados, e as formas de execucao da
cobranca e arrecadacao.

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
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Apresentam-se, a sequir, as consideragdes sobre as qua-
tro alternativas possiveis, indicando seus respectivos do-
cumentos de arrecadacao.

IMPORTANTE: A fatura a ser entregue ao usudrio final
devera obedecer a modelo estabelecido pela Entidade Re-
guladora, que definird os itens e custos que deverao estar
explicitados (Paragrafo Unico, Art. 39, Lei N° 11.445/2007).

4.4.1 FATURA ESPECIFICA DE MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Esta alternativa é administrativa, técnica e operacional-
mente possivel e, em alguns casos, serd a Unica opcdo. No
entanto, ela apresenta riscos de baixas eficiéncia e racio-
nalidade econdmica, devido ao custo de (i) implantacdo/
adequacado; (ii) manutencdao e operacdo do sistema de
gestao (sistema de TI) da cobrancga, inclusive da base ca-
dastral; (iii) de gestdao administrativa dacobranca; (iv) de
arrecadacado, especialmente no caso de cobranca mensal,
comparativamente ao valor mensal da tarifa ou taxa (des-
pesa bancdria pode representar 10% a 20% deste valor); e
ao risco de inadimpléncia elevada, devido a impossibilida-
de de suspensao do servico, e custos adicionais de cobran-
ca administrativa ou judicial.

Os municipios de Itajai e Balnedrio de Camborid, no Esta-
do de Santa Catarina, sdo exemplos da pratica da cobranca
do SMRSU em documento exclusivo de arrecadacao.

4.4.2 COFATURAMENTO COM 0 SERVICO
DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Ogerenciamento e aexecucdodacobrancado SMRSU uti-
lizandoosistemade cobrancadoservigcopublicode abasteci-
mentodedgua,independentedoregimedecobrancaadotado,
apresenta-se como uma das alternativas mais eficientes
por utilizar uma base cadastral mais abrangente e por se
tratar de ambos os servicos de competéncia municipal,
possibilitando a reducdo da inadimpléncia em relagdo a
outras formas de cobrancas.

Ainda gue a estrutura de calculo da tarifa ou taxa do SMRSU
ndo tenha o consumo de dgua como fator de célculo exclusivo
ou predominante, se a prestacdo do servico de abastecimento
de dqua atender uma area igual ou mais abrangente do que o
SMRSU, a utilizacdo da fatura do servico publico de abasteci-
mento de dgua podera ser uma alternativa mais interessante.

Sdo exemplos de cobranca do SMRSU na conta de agua,
por empresa concessiondria do servico de abastecimento de
agua, diversos Municipios e Companhia de Saneamento do
Parana (Sanepar).

Em Araraquara (SP), a cobranca baseia-se no consumo
de &qua, e a prestacdo do SMRSU é integrada com os servi-
cos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.
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Ha possibilidade de contratar a execucdo da atividade de
cobranca com o prestador de outro servico publico, tal como o
de fornecimento de energia elétrica. Nesse caso, os sistemas
gerenciais tém atributos e requisitos similares e possuem alta
cobertura de atendimento dos domicilios do Municipio. Haven-
do interesse e um bom entendimento comercial entre os pres-
tadores dos servicos, esta solugcao pode ser uma alternativa.

IMPORTANTE: Quando utilizado documento para a cobran-
ca da remuneracdo de outro servigo publico, inclusive o de
abastecimento de 4qua, deve ser previsto no custo do SMR-
SU o valor de ressarcimento ao prestador do outro servi-
¢o, conforme estabelecido em contrato celebrado entre as
partes, com anuéncia da entidade requladora do SMRSU ao
valor a ser pago a titulo de ressarcimento dos custos de
cofaturamento (Item 5.6.3 da NR1).

Na impossibilidade de utilizacdo das formas de cobran-
ca ja apresentadas, pode ser utilizado o carné ou gquia de
Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), mediante os
sequintes requisitos:

Cadastro imobilidrio (base do IPTU) abrangente,
cobrindo todas as areas ou aglomerados urbanos
do Municipio onde houver prestacado do servico;

Base cadastral que contenha ou permita a inclu-
sdo dos atributos do imdével e outros elementos
utilizados como fatores de célculo da taxa - cate-
goria de uso, drea e/ou padrdo construtivo, frequ-
éncia da coleta, consumo médio mensal ou anual
de aqua, etc.;

Critérios de calculo da taxa que permitam: (i) apu-
racdo satisfatéria do custo do servico, base de
cdlculo da tarifa ou taxa; (ii) aplicacao dos fatores
de calculo das taxas individuais de cada imével de
forma adequada; e (iii) obtencdo de uma receita
esperada (descontadas isencdes e inadimpléncia
liquida) equivalente ao custo estimado do servico
(Receita Requerida);

Gerenciamento da cobranca eficiente - lancamen-
to/faturamento, emissdo e entrega do documento
de cobrancga, controle da arrecadacao e execugao
administrativa da cobranca de inadimplentes.

Dentre os diversos municipios que utilizam essa forma
de cobranca (SMRSU em conjunto com o IPTU), podemos
citar como exemplo os municipios de Belo Horizonte (MG)
e de Curitiba (PR).
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4.5 PASSO 5
CALCULAR A RECEITA REQUERIDA

Inicialmente, conforme orientado na NR1, a Receita Reque-
rida do SMRSU é aquela suficiente para ressarcir o Prestador
de Servicos das despesas administrativas e dos custos efi-
cientes de operacao e manutencao (OPEX), de investimentos
prudentes e necessdrios (CAPEX), bem como para remunerar
de forma adequada o capital investido, e esta deve também
incluir, as despesas com os tributos cabiveis e com a remu-
neracdo da Entidade Requladora do SMRSU e contratacao
de associacdes ou cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis, guando for o caso. Dessa forma, a Receita Reque-
rida tem como objetivo a Sustentabilidade Econdmico-Finan-
ceira da prestacao do servico.

Para estimar os valores da cobranca do SMRSU, é ne-
cessario esclarecer alguns conceitos da NR1. A Lei Na-
cional do Saneamento Bdasico (Lei N° 11.445/2007)
estabelece, por meio do seu Art. 29, que "“Os servi-
¢cos publicos de saneamento basico terdo a sustenta-
bilidade econdmico-financeira assegurada por meio de
remuneracao pela cobranca dos servicos [...]". Consequen-
temente, a NR1 definiu a Sustentabilidade Econémico-Fi-
nanceiral para a prestacao do SMRSU como:

A cobranga, arrecadacdo e efetiva disponibilizacdo ao PRES-
TADOR DE SERVICO de recursos financeiros, suficientes para
fazer frente aos custos eficientes de operacao e de manuten-
¢do (OPEX), de investimentos prudentes e necessarios (CA-
PEX), bem como a remunera¢do adequada do capital investi-
do para a prestacdo adequada do SMRSU no longo prazo.

Ademais, a NR1 estabelece requisitos para as Condicdes
Gerais do Regime de Cobranca (Item 5) de modo que para
a Sustentabilidade Econdémico-Financeira:

O REGIME, A ESTRUTURA E PARAMETROS DA
COBRANCA pela prestacdo do SMRSU deverao ser
adequados e suficientes para assequrar e manter
a SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
da prestacdo dos servicos, e devem considerar o
principio da modicidade tarifaria.

Regime de Cobranca - Conjunto de regras e principios legais
ou editados por autoridades administrativas, que regem os
INSTRUMENTOS DE COBRANCA, sendo o regime tributario,
para o caso de TAXAS, e o regime administrativo, para o caso
de TARIFAS e outros precos publicos. (Item 4.4)
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Estrutura de cobranca - Matriz com os valores a serem
cobrados por categoria de USUARIOS, e eventuais subca-
tegorias, de modo a ratear a RECEITA REQUERIDA do SMR-
SU. (Item 4.9)

Parametros para a fixagdao do valor a ser cobrado - Para
definicdo do valor a ser cobrado de cada USUARIO, o INS-
TRUMENTO DE COBRANGCA: Deve considerar o nivel de
renda da populacdo da area atendida e a destinacdo ade-
qguada dos residuos coletados, mediante a aplicacdo, isola-
da ou conjunta, dos sequintes parametros [...] pode consi-
derar, ainda, para a quantificacdo dos residuos, mediante a
aplicacdo, isolada ou conjunta, dos sequintes parametros
[...] (Item 5.4)

Dessa forma, o Regime (tarifa ou taxa), a Estrutura (va-
lores de cobranca por categorias) e os Parametros da Co-
branca (nivel de renda e destinacao final) deverao garantir
a prestacdo dos servicos adequada aos Usudarios do SMR-
SU. A Sustentabilidade Econdmico-Financeira da cobranga
do SMRSU deve considerar também a modicidade tarifa-
ria, isto é, valores de cobranca que garantam o acesso ao
servico publico com qualidade, eficiéncia e eficacia para
toda a populacao.

Ainda, segundo a NR1, a Sustentabilidade Econémico-Fi-
nanceira do SMRSU deve ser alcancada, preferencialmen-
te, por meio de tarifas. Para que se atinja a Sustentabilida-
de, é necessdria a apuracdo de todos os custos do SMRSU,
determinando-se, assim, a Receita Requerida do SMRSU.

Para o regime tarifario, é necessdrio estabelecer os me-
canismos de reajuste e revisdao. No caso da revisao, deve
ser realizada a reavaliagcdo das condicdes de prestacdo do
SMRSU e a manutencédo do equilibrio Econémico-Financei-
ro do contrato, de modo a garantir a Sustentabilidade Eco-
noémico-Financeira a longo prazo (Conforme apresentado
no item 5 deste Manual).

Deve-se definir o custo do servico das atividades de co-
leta, transbordo, transporte, triagem para fins de reutiliza-
¢do ou reciclagem, tratamento e destinacao final dos re-
siduos sélidos urbanos definidos como Servico Publico de
Manejo de Residuos Sélidos Urbanos' no item 4.1 da NR1.

A Receita Requerida compreende o valor que deve
ser arrecadado para (i) cobrir os custos operacionais
e de investimentos da adequada prestacdao do SMRSU
e (ii) remunerar adequadamente o capital investido,
sendo suficiente para ressarcir o Prestador do Servico.
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Desse modo, a Receita Requerida paraaremuneracdo da
prestacdao do SMRSU deve ter por base o custo da pres-
tacdo do servigco para os Usuarios, incorporando inclusi-
ve aamortizacdo de investimentos (inclusive o de reme-
diacdo de eventuais passivos) e, ainda, a remuneracao
adequada dos investimentos reconhecidos. Deve-se de-
finir o custo do servico das atividades de coleta, trans-
bordo, transporte, triagem para fins de reutilizacdao ou
reciclagem, tratamento e destinacdo final dos residuos
sélidos urbanos definidos como Servico Publico de Ma-
nejo de Residuos Sélidos Urbanos' no item 4.1 da NR1.

Servico Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urba-
nos: O servico publico compreendendo as atividades
de coleta, transbordo, transporte, triagem para fins de
reutilizagdo ou reciclagem, tratamento e destinacao fi-
nal dos residuos sdélidos urbanos, englobando os: |) resi-
duos domésticos; Il) residuos origindrios de atividades
comerciais, industriais e de servigos, em quantidade e
gualidade similares as dos residuos domésticos, que, por
decisdo do Titular, sejam considerados residuos sélidos

Conforme ja mencionado, a cobranca de Tarifas ou Taxas
deve resultar na arrecadacao de Receita Requerida para
garantir a Sustentabilidade Econémico-Financeira da pres-
tacdo dos servicos. Para tanto, deve considerar a recupe-
racdo integral dos custos incorridos, incluindo-se as des-
pesas administrativas, os custos eficientes de operacao
e manutencdo (OPEX) e as despesas de capital (CAPEX),
bem como a remuneracdo adequada dos investimentos re-
alizados pelo Prestador e/ou Titular do servigo. Por apre-
sentar diretrizes gerais para a cobranca do SMRSU para
diferentes atores e nas diversas modalidades de prestacao
de servico, a Receita Requerida na NR1 prevé os custos de:

i. Despesas administrativas e custos eficientes
de operacdo e manutencao (OPEX);
ii. Investimentos prudentes e necessarios (CAPEX);

iii. Remuneracdo de forma adequada do capital
investido;

iv. Despesas com os tributos cabiveis;

urbanos, desde que ndo sejam de responsabilidade de ATIVIDADES PARA
seu gerador nos termos da norma legal ou administra- v. Remuneracdo da entidade reqguladora; e IMPLEMENTACAOQ
tiva, de decisdo judicial ou de termo de ajustamento de OU ADEQUA AU
conduta; e Ill) residuos origindrios do Servico Publico de vi. Contratacao de associa¢cdes ou cooperativas de gaBPI?II\-NCA PELO
Limpeza Urbana (SLU). catadores de materiais recicldveis, quando for o SMRSU

caso.
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Para auxiliar o entendimento do denso contelddo técnico
das terminologias apresentadas na Receita Requerida prevista
na NR1, pode-se dizer que o OPEX é a soma dos custos rela-
cionados as despesas de naturezas administrativas ecomer-
cial, de operacao e manutencao dos servigos, compreendendo
as despesas com contratacdo de pessoal, terceiros e compra
de insumos e materiais. 0 CAPEX, por sua vez, esta relaciona-
do aos custos de capital investido para aquisicao de ativos e
bens fisicos, como area para construgdo de aterro sanitario e
aquisicao de caminhdes coletores. A quantificacdao dos custos
dependera do tipo da prestacao do servico, porte e outros fa-
tores especificos que devem ser mensurados individualmente.

Quando adotado o regime tarifario e definida a Receita
Requerida,ovalorinicialdatarifapoderdserdefinidoporato
administrativo, contrato ou pela Entidade Requladora. A
Receita Requerida pode ser estabelecida aplicando-se
uma das metodologias apresentadas a sequir.

4.5.2.1 Metodologias de Calculo da Receita Requerida

Podem ser adotadas diferentes metodologias de cdlculo
para determinacdo dos custos do SMRSU, que sdo a base
para determinacdo da Receita Requerida. As metodologias
apresentadas neste Manual sdao exemplificativas e visam
apresentar aquelas que podem ser aplicadas pelos Titula-
res de um modo geral.

Quanto a metodologia de cdlculo da Receita Requerida, a
NR1 orienta que:

Deve ser adotada metodologia de cdlculo que reflita a RE-
CEITA REQUERIDA, adequada ao tipo de prestacao, seja
ela pela Administracdo Publica Direta, Indireta ou mediante
contrato de concessao.

As metodologias detalhadas abaixo para o cdlculo da re-
ceita requerida sao: (i) Custo Apurado e (ii) Custo no Tempo.

4.5.2.1.1 Custo Apurado

Ocustoapuradoconsistirdemorcamentoouapuracdodos
custosdoservico,demodoque,porsetratardeverificacdaode
custo presente, pode nao representar de forma adequada
custos futuros e investimentos de longo prazo.

A metodologia de custo apurado exige o levantamento
dos custos do SMRSU. Os custos decorrerdo da prestacao
dos servicos nas atividades de coleta, transbordo, trans-
porte, triagem para fins de reutilizacdo ou reciclagem, tra-
tamento e destinacao final ambientalmente adequada dos
residuos sélidos urbanos.

O custo apurado constituird basicamente em um orca-
mento, aferindo as despesas administrativas, de operacao
e de manutencdo, onde se encontram os custos da mao
de obra, manutencdo de equipamentos (revisoes, licencia-
mento e sequros), de insumos e materiais, isto é, o OPEX,
e aquisicao de equipamentos, bens e investimentos em
infraestrutura (CAPEX).
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Quando o SMRSU for executado por meio da contratacao
de servicos pela Lei de Licitagcdes e Contratos Administra-
tivos (Lei n° 8.666/1993 ou Lei n° 14.133/2021), os cus-
tos do servico poderdo ja estar levantados. Todavia, esses
custos estdo comumente relacionados ao OPEX, de modo
gue o Titular deve também incorporar ao calculo os demais
custos de CAPEX e com a remuneracdo da Entidade Re-
guladora e outros para que o calculo possa representar os
custos nas diferentes etapas do SMRSU, pode-se calcular
os custos de cada atividade (coleta convencional, coleta
seletiva, triagem, compostagem, operacdo do aterro etc.).

Ressalta-se que os custos com eventual contratacao de
associacoes ou cooperativas de catadores de materiais re-
ciclaveis para a coleta, processamento e comercializagcao
de residuos sélidos urbanos recicldveis ou reutilizaveis,
também devem ser incorporados ao OPEX, assim como as
suas despesas administrativas ou custos de mao de obra
com essa atividade.

Havendo previsdao de investimentos de longo prazo, os
custos levantados nessa etapa serdo a base de custo para
utilizacdo das metodologias de custo no tempo.

4.5.2.1.2 Custo no Tempo
O custo no tempo estabelece parametros de projecdes

de custo a longo prazo. Assim, a metodologia de custo no
tempo pode exigir a apuracdo de custos histéricos.

Os custos decorrentes de investimentos de longo prazo
também devem ser considerados no cdlculo. Assim, a meto-
dologia de Custo no Tempo apresenta critérios que incorpo-
ram os valores futuros do custo no longo prazo e consequen-
temente refletem na Sustentabilidade Econdmico-financeira.

Sdo apresentadas trés modalidades de calculo da meto-
dologia de custo no tempo que podem ser aplicadas para
definicdo da Receita Requerida do SMRSU, sendo elas:

I. Custo histérico-contabil;

Il. Custo incremental médio de longo prazo
(custo contratual); e

lll. Custo financeiro em regime de caixa.

Independentemente da metodologia de cdlculo adotada,
o seu resultado pode ser aplicado a diferentes modalidades
de prestacado de servico para determinacdo da Receita Re-
querida. As metodologias mais relevantes e usuais estdo
indicadas no Quadro 7.
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QUADRO 7 - Modalidades de custo no tempo

Calculo do custo Situagdes aplicadas

i. Prestacdo direta do servico por

Custo

histérico-contabil ii.

do servico

Custo incremental

médio de longo i.

prazo (fluxo de
caixa descontado)

Custo financeiro

em regime de iil.

caixa

6rgdo ou entidade municipal

Prestacao direta por consér-
cio publico, outra Estrutura de
Prestacdo Regionalizada ou
entidade a eles ligada.

Prestacdo indireta dos
servicos publicos

. Prestacao direta por érgao ou

entidade publica

Prestacdo delegada somente
das atividades administrativas
e de operacao e manutencao do
servico

I. Custo Historico-Contabil

Esta modalidade tem como base os custos registrados
contabilmente, apurados pelo histérico-contabil de cada
ano. A estrutura e as composicdes basicas de custo devem
ser definidas conforme as atividades-fim que integram a
prestacdo do SMRSU. Na modalidade de custo contdbil, os
custos sdo compostos pelos elementos indicados:

. Custo administrativo e operacional de cada ser-

vico ou atividade: Despesas efetivamente incor-
ridas com o seu custeio. Gastos com pessoal,
insumos e materiais de operacdao e manutencao,
servicos de terceiros e outros gastos gerais e fis-
cais;

. Cota de recuperacao do capital investido: Despe-

sas com depreciacdo, amortizacao ou exaustao
dos investimentos realizados em ativos imobiliza-
dos ou intangiveis. Calculo compativel com a vida
econdmica util dos ativos, definida de acordo com
a forma de prestacdo adotada e os critérios esta-
belecidos pela regulacao.

. Custos tributdrios e fiscais efetivos incidentes so-

bre a receita: No caso de empresa de direito privado,
incidem também sobre o lucro. Nos casos de con-
cessoes, os tributos sobre o lucro (CSLL e IRPJ) ndo
integram diretamente o custo se estiverem contem-
plados “por dentro” da taxa de remuneracao ou Taxa
Interna de Retorno (TIR) do capital préprio.

. Taxa adequada de remuneracdo do capital pré-

prio e de terceiros: Determinada pelas condicdes
de financiamentos de fundos publicos ou privados,
e pela renda média de alocac¢do alternativa do ca-
pital préprio em aplicacdes financeiras possiveis,
conforme a natureza do prestador.
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MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

Um dos modelos de apuracdo da composi¢do de custo
contdbil é por meio dos “centros de custos”. A Tabela 1 ge"t“’t el Eeons e
apresenta um modelo de apuracdo e de composicdo por SR Ano Base | Ano Atual

centros de custos.

TABELA 1 - Estrutura sintética do custo histérico-contabil
- por centro de custos

Valores
Centro Elementos das despesas

de custos Ano Base | Ano Atual

04
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Il. Custo Incremental Médio de
Longo Prazo ou Custo Contratual

O custo contratual corresponde ao custo total do servigo e
a remuneracdo integral do Prestador de Servigo. Seu valor é
obtido conforme a estrutura econdmica e os critérios de cal-
culo estabelecidos nos instrumentos contratuais de delegacao
da prestacao do servico, estabelecido pelo Poder Concedente.

Poder concedente - E a entidade politica que detém a ti-
tularidade do servico publico e, no uso dela, efetivamente
delega a prestacdo do mesmo servico publico.

Esta modalidade de custo se aplica aos casos de prestacao
em regime de concessao comum ou concessao patrocinada.

O custo contratual pode ser igual a Receita Requerida,
no caso de concessdo comum ou patrocinada, pois ja defi-
ne e inclui a remuneracao final do contratado.

A metodologia de cdlculo geralmente adotada, neste
caso, tem como base o custo incremental médio de lon-
go prazo (fluxo de caixa descontado) apurado mediante o
calculo do valor presente liquido (VPL) do fluxo de caixa
projetado para o periodo contratual que, em média, é de 20
anos. A estrutura e a composicao do fluxo de caixa para a
apuracao deste custo devem incluir todas as movimenta-
¢coes financeiras previstas, relativas a: receitas, despesas,
investimentos, financiamentos obtidos, pagamentos de di-
vidas, eventos extraordindrios e despesas fiscais e tributa-
rias, conforme exemplo da Tabela 2 (préxima pagina).
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Receita operacional direta

Recuperacao de receitas operacionais (exercicios anteriores)

(-) Isengdes, subsidios tarifarios e cancelamentos de débitos

Multas e encargos por inadimpléncia
Multas regulatdrias (posturas)

Aplicagdes financeiras

Alienacdo de bens patrimoniais
Indenizagdes, restituicdes e outras receitas

Despesas administrativas

Despesas comerciais

Despesas de operagdo e manutengao. de sistemas
Despesas tributérias e fiscais diretas (Pis/Cofins)

Sistemas de manejo de residuos sélidos
Bens de Uso Geral
Obras em andamento (inclusdes ou baixas)

IV - Financiamentos - capital de terceiros
Recursos nao onerosos recebidos (+)
Empréstimos obtidos - Ingressos (+)
Pagamentos de empréstimos (-)

Amortizacdes
Juros e outros encargos

V -Tributos sobre lucro (CSLL e IRPJ)

Tabela 2

Exemplo de estrutura
sintética de fluxo de
caixa do servico

Fonte:

Elaborado pelos autores/ Essa Tabela deve
ser ajustada conforme o periodo de andlise,
de acordo com a necessidade do Titular.
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I1l1. Custo Financeiro em Regime de Caixa

Corresponde ao custo ou desembolso financeiro reque-
rido para a prestacdo adequada e eficiente do servico, apu-
rado ou estimado com base no fluxo de caixa para cada
periodo anual. A estrutura e a composicao do fluxo de cai-
Xxa sdo em tudo similar ao modelo ilustrado na Tabela 2.
Neste caso, a Receita Requerida é igual ao custo financeiro
apurado. Esta modalidade de custo é uma alternativa as
anteriores. Sua adocdo s6 é recomendada nos seguintes
casos, com reservas:

1. Quando houver prestacdo direta pelo érgdo ou autarquia
municipal e os investimentos forem totalmente custeados
com recursos ndo onerosos de qualquer fonte e/ou por fi-
nanciamentos onerosos de longo prazo compativel com a
vida Util operacional das infraestruturas, inclusive recursos
do fundo municipal de saneamento, ou os investimentos fo-
rem de pequeno valor e, reqular e proporcionalmente, bem
distribuidos ao longo do tempo;

2.Quando houver prestacdo delegada somente das ativi-
dades administrativas e de operacdao e manutencdo do
servico, incluidos pequenos investimentos requlares de
manutencao das infraestruturas, ou seja, sem investi-
mentos de maior valor pelo prestador.

Essas reservas se devem ao fato de que, sendo calcula-
das com base no custo financeiro de cada ano, ndo seria vi-
avel financiar grandes investimentos concentrados dentro
da Receita Requerida do mesmo exercicio.

4.5.2.2 Valor final da Receita Requerida

As metodologias apresentadas estimam o valor da Receita
Requerida. No entanto, devido a complexidade das operacdes
e da composicao de centro de custos, podem ser necessarios
alguns ajustes no calculo do valor final. No Quadro 8, sdo apre-
sentados exemplos de ajustes a receita requerida.

QUADRO 8 - Exemplos de ajustes a Receita Requerida
ACRESCIMOS

Perdas de receitas (tarifas e taxas) estimadas com base no histdrico de receitas
irrecuperdveis ou de dificil recebimento nos dltimos anos, o que pode ser obtido con-
siderando o crescimento médio dos saldos anuais de contas a receber (divida ativa)
vencidas hd mais de 60 ou 90 dias.

‘

Valores correspondentes a isencdes e subsidios tarifarios legais concedidos, caso ndo
tenham sido contabilizados reqularmente como custos.

Despesas contingentes civeis e trabalhistas e com riscos ndo cobertos por seguros e
outras garantias, se ndo tiverem sido contabilizadas reqularmente como custos.

DEDUCOES

Subvencdes ou repasses do Municipio para custeio, inclusive de isen¢des e subsidios a usua-
rios, ou referentes a contraprestacoes pagas ao prestador, no caso de concessao patrocinada.

‘

Receitas alternativas, complementares, acessdrias ou de projetos associados, cujas
despesas estejam incorporadas aos custos do servico, ou a parcela do lucro liquido
dessas atividades, se contabilizadas em separado.

Receitas de multas e de aplicagdes financeiras de disponibilidades de caixa
(recursos ndo vinculados) e receitas extraordinarias.

Despesas com patrocinios e com publicidade ndo obrigatdria ou ndo institucio-
nal de interesse piblico.

Provisdes ou despesas realizadas relativas a riscos contingentes ou acidentais
cobertos por sequros e outras garantias ou assumidos pelo Poder Concedente,
se for o caso, se tiverem sido contabilizadas como custo das atividades.
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Conforme apresentado no Quadro 8, na prestacdo de
servicos publicos mediante contratos de concessdo, po-
dem ser previstas receitas alternativas, complementares,
acessoérias ou de projetos associados. Tais receitas decor-
rem de atividades ou projetos acessérios que ndo sejam
o objeto central do servico publico delegado, mas que, a
ele relacionados, geram recursos financeiros de modo a
se abater do valor a ser rateado. Um exemplo de receita
acessoria para o SMRSU é a cobranca de preco publico
para a coleta e destinacao final de Residuos de Grandes
Geradores.

Ressalta-se que, nos termos do Artigo 11 da Lei N°
8.987/1995, as receitas alternativas, complementares,
acessorias ou de projetos associados devem ser comparti-
lhadas entre o Prestador do Servico e o Titular, de modo a
incentivar o primeiro a gerar essas receitas e a favorecer a
modicidade tarifaria.

As receitas alternativas, complementares, acessérias ou
de projetos associados, inclusive aquelas decorrentes do
pagamento de precos publicos pelos Residuos de Grandes

equiparados a residuos domésticos, bem como os residuos
domésticos em quantidade superior aguela estabelecida
em norma do Titular para caracterizacao do SMRSU, cuja
destinacdo é de responsabilidade de seus geradores, sendo
admitido que o prestador realize a sua coleta e destinacao
ambientalmente adequada mediante pagamento de preco
publico pelo gerador, desde que a atividade ndo prejudique
a adequada prestacao do servico publico.

IMPORTANTE: Nos casos de condominios e loteamentos
com cobranca individualizada por domicilio, cuja infraes-
trutura interna ndo permita o acesso dos veiculos de coleta
de SMRSU, a adequada disponibilizacdo destes residuos em
contéineres de maiores volumes em 4reas publicas e proxi-
mas a estes empreendimentos, para viabilizar a coleta, nao
configura um grande gerador nos termos da NR1.

Geradores, podem ser compartilhadas para favorecer a mo-
dicidade tarifaria.

Residuos de Grandes Geradores - Residuos sélidos de ativi-
dades comerciais, industriais e de servigos que ndao foram

Assim, o valor da Receita Requerida do SMRSU, consi-
derando seus possiveis ajustes, deverd conter os custos
para adequada prestacao dos servicos, devendo os levan-
tamentos de custos refletir os recursos necessdrios para
garantir Sustentabilidade Econémico-Financeira.
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RR = OPEX + CAPEX + DTC + RER + ACR - DED

Onde:
RR - Receita requerida;
OPEX - Despesas administrativas e dos custos
eficientes de operacdo e manutencao;
CAPEX - Investimentos prudentes e necessarios;
DTC - Despesas com os tributos cabiveis;
RER - Remuneracado da Entidade Requladora;
ACR - Acréscimos; e
DED - Deducoes.
4.6 PASSO 6

DEFINIR 0S PARAMETROS PARA
FIXACAO DO VALOR A SER COBRADO

Adefinicdodeparametrosdecobrancaénecessariaparase
estabeleceraformaderateio daReceita Requeridaentre os
Usuarios do servico. A adog¢do de parametros deve garan-
tir o rateio adequado aos Usudrios, conforme a utilizacao
proporcional dos servicos, o nivel de renda da area aten-
dida e a destinacdo adequada dos residuos coletados, nos

termos do Item 5.4 da NR1 e da Lei N° 11.445/2007, com
redacdo pela Lei N° 14.026/2020.

IMPORTANTE: No rateio da receita requerida, o Distrito Fe-
deral ou o Municipio, enquanto gerador de residuos origina-
rios da limpeza urbana, remunerara o prestador de servigo
por meio de tarifa ou precos publicos referentes ao manejo
destes, com recursos do seu orcamento nao advindo da co-
branca pela prestacdo do servigco aos demais usudrios. O
parametro para estimativa da cobranca deverd ser a massa
de residuos gerada no SLU.

A adocdo de critérios na fixacao de tarifas e taxas
em relacdo ao nivel de renda da area atendida visa ga-
rantir aos Usudrios o acesso ao SMRSU, devendo con-
siderar como principio a capacidade de pagamento dos
Usuarios. Ademais, a depender da capacidade de paga-
mento do Usudrio, pode ser necessaria a aplicacdo da
cobranca social.

Quanto a destinacao final, a tarifa ou taxa deve repre-
sentar o custo da solucdo de destinacdo adotada. Dessa
forma, as areas servidas com a coleta seletiva porta-a-
-porta poderdo adotar tarifa ou taxa com valor diferente
daguelas que contam apenas com pontos de entrega vo-
luntaria (PEV).

ATIVIDADES PARA
IMPLEMENTACAO
0U ADE A AU
DA POLITI
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I) Para o nivel de renda: bairro ou regido do imé-

E importante ressaltar que a parcela relativa ao custo do vel, Cadastro Unico para Programas Sociais
servico de coleta, transporte e destinacdo final ambiental- (CadUnico), dentre outros;

mente adequada dos residuos sélidos provenientes do SLU

deve ter sido segregada para cobranca ao Distrito Federal I) Para a destinacao adequada: os diferentes cus-
ou ao Municipio e ndo é objeto deste item 4.6. tos da reutilizacao, da reciclagem, da composta-

gem, da recuperacdo, do aproveitamento ener-
gético, da disposicao final em aterros sanitarios
Cobranca Social - Deve ser prevista cobranca social para ou de outras destinacGes adequadas;
os USUARIOS de baixa renda, por meio de subsidios tari-
farios ou fiscais. Recomenda-se a ado¢do do Cadastro Uni-

co para Programas Sociais (CadUnico) do Governo Federal Ainda, para compatibilizar com o uso proporcional dos
para identificacdo dos beneficidrios da cobranga social. servicos e com as caracteristicas dos usuarios, a Estrutura
Quando cofaturada com o servigo puiblico de abastecimen- de Cobranca pode considerar a aplicacdo, isolada ou con-
to de &qua, recomenda-se a ado¢do dos mesmos critérios junta, dos sequintes parametros:

utilizados para definicdo de beneficidrios de tarifa social do

servico publico de abastecimento de dgua. I) Caracteristicas dos lotes e as dreas que podem

ser neles edificadas: Dimensdes do imével, Area
construida, dentre outros

II) Peso ou o volume médio coletado por habitante

Os critérios de nivel de renda e destinacao final adota- ou por domicilio: Efetivos ou cuja coleta e desti-
dos podem ser aplicados de maneira isolada ou em conjun- nacdo adequada foi colocada a disposicdo; que o
to. Como exemplo de aplicacdo, veja-se que a tarifa ou taxa USUARIO destinou a reutilizacdo ou reciclagem; ATIVIDADES PARA
cobrada de usudrios localizados em uma zona de interesse IMPLEMENTACAO
social serd menor que aquela cobrada de usudrios locali- 1) Consumo de aqua; e, OU ADEQUA AU
zados em bairro de alta concentracao de renda. A NR1 no %BPI?II\-NCA PELO
Item 5.4.1.1 detalha de forma exemplificativa os parame- IV) Frequéncia da coleta. SMRSU

tros para o nivel de renda ou de destinacao final:
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O Titular do servico deve identificar, dentre os pa-
rametros aplicdveis, aquele(s) vidvel(eis) para o caso
concreto. Em alguns Municipios, determinar as “carac-
teristicas dos Lotes e das Areas que podem ser neles
edificadas" pode ser dificil, caso existam loteamentos
ndo reqularizados ou nao inseridos em Cadastro Terri-
torial Multifinalitdrio, sendo desejavel a aplicagao de
outros parametros.

O Consumo de Agua como parametro de quantificacdo
ou estimativa da cobranca pelo SMRSU, com a utilizacao
do Cofaturamento com o servico publico de abastecimento
de 4qua, pode ser uma forma simples de relacionar dire-
tamente o parametro de cobranca com o documento de
arrecadacdo do servico publico. Para a realizacdo do Co-
faturamento, deve ser celebrado contrato entre os dois
prestadores de servigcos (Prestador de Servico do SMRSU
com o prestador do Servico Publico de Abastecimento de
Agua). Esse contrato pode prever, ainda, valor de ressar-
cimento do Prestador do Servico Publico de Abasteci-
mento de Agua pela realizacdo do cofaturamento, sendo
este valor anuido pela Entidade Reqguladora do SMRSU.

O valor do Instrumento de Cobranca enviado a cada Usu-
ario depende do cdlculo da Receita Requerida do SMRSU.

Uma vez definida a Receita Requerida, deve-se realizar o
processo de rateio ou divisdo desse custo entre os Usuarios,
conforme os parametros definidos no Passo 6 deste manual.

Osusudriossaoaspessoasfisicasoujuridicas geradoras efe-
tivas ou potenciais de residuos sélidos urbanos. Dessa forma,
sdo os residentes e os proprietarios de atividades comerciais,
industriais e de servicos que gerem residuos considerados
pelo Titular do SMRSU como residuos sélidos urbanos.

Para fins de rateio, o custo atribuido a cada usudrio pode
considerar os parametros da cobranca indicados no Item
4.6.1., como: Dimensodes do imdvel, Peso ou o volume médio
coletado, Consumo de dgua ou a Frequéncia da coleta.

Ressalta-se que, para fins de rateio, os residentes de um
domicilio caracterizam um Unico Usudrio, mesmo que re-
presentados por uma pessoa fisica (por exemplo, possui-
dora do imével).

Ademais, para o calculo dos valores individuais das ta-
rifas ou taxas aplicdveis a cada usudrio, deve ser apurado
Valor Unitdrio (VU), que serd aplicado a estrutura de célcu-

lo definida. O VU corresponde a Receita Requerida unitaria  ATIVIDADES PARA
Podem ser classificados por categorias e eventuais subcate- média do servico, tendo como unidade de medida a variad- IMPLEMENTACAO
gorias conforme o uso do imével ou outros parametros, por vel determinada, que pode ser: OU ADEQUA AU
exemplo, no caso dos iméveis de uso comercial pode haver gaBPI?II\-NCA PELO

divisdo em subcategorias: farmacias, lojas de vestuario, pet
shops, minimercado etc.

a quantidade coletada de residuos domésticos e  gMRSU
equiparados (R$/t ou RS/m3);
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a area total edificada dos imédveis atendidos pela
coleta (R$/m2);

a quantidade total de domicilios/imdveis atendi-
dos pela coleta (R$S/domicilio);

o volume total de agqua faturado pelos domicilios
atendidos pela coleta de RSD (R$/m3).

Exemplificativamente, apresenta-se a sequir trés estru-
turas de rateio para valores individuais das tarifas ou taxas
aplicdveis a cada Usudrio, detalhando-se os modelos, os
elementos de sua composicao e os requisitos para sua im-
plantacdo e operacgao.

Estruturas | - modelo de rateio com base no consumo de dgua

Alternativa 1: Categorias de uso dos imdveis e
consumo de agua do imdvel.

Alternativa 2: Categorias de uso, padrao dos
iméveis e consumo de agua do imdvel.

Alternativa 3: Categorias de uso dos imdveis, faixas
de consumo e consumo de dgua do imdvel.

Estruturas!l-modeloderateiocombasenadreaconstruida

Alternativa 1: Categorias de usodos imédveis e
area construida do imével.

Alternativa 2: Categorias de uso, padrao dos
imoveis e drea construida do imédvel.

Estruturas Il - modelo de rateio com base no custo por
domicilio

Categorias de uso e padrdo dos imdveis.

O Quadro 9 mostra as vantagens e desvantagens dessas
trés estruturas propostas. No Quadro 10, os elementos de ana-
lise sdo: i) viabilidade técnica e administrativa da implantacao
e operacao do sistema de cobranca; ii) recuperacao dos custos
dos servicos; e iii) relacdo entre o valor cobrado e o servico
prestado. Por fim, no Quadro 11 encontram-se os requisitos es-
senciais para a implantacdo dessas estruturas.
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QUADRO 9 - Estruturas de calculo - Vantagens e desvantagens

Estrutura | - com base
no consumo de dgua

Estrutura Il - com base
na drea construida

Estrutura Ill - com base
no custo por domicilio

Modelos mais adequados ao regime de tarifas.

Maior visibilidade e possibilidade de aceitacdo pelos

usudrios se a cobranca for junto com o SAA;

Execucdo e gerenciamento da cobranca do SMSRU mais eficiente
se integrado com o sistema de cobranca do SAA e operado pela
empresa prestadora deste servico.

Subsidios sdo percebidos pelos usudrios isentos e pelos inscritos
na categoria social, se estas condi¢cdes forem informadas na
conta de cobranca com outro servigo ou IPTU.

Maior transparéncia e percepcao do custo do servico

e do seu impacto nas despesas do domicilio.

Expectativa de menor inadimpléncia com a forma de

cobranca cofaturada com o servico de dqua.

Modelos apropriados para o regime de taxas (proxys de

utilizacdo do servico muito frageis para o regime de tarifas);

Boa visibilidade e aceitacdo se cobrado com o SAA;
Gerenciamento cadastral e processamento da cobranca mais facil;
Fécil integracdo e processamento pelo SAA.

Célculo e valor anual fixo ou valores mensais estaveis.

Menor custo se cobrado junto com o IPTU.

Possibilita implantacdo e operagdo de sistema menos

oneroso para cobranca em boleto exclusivo.

Modelo apropriado para o regime de taxas (proxy de
utilizacdo do servico muito fragil para o regime de tarifas);
Boa visibilidade se cobrado com o0 SAA;

Gerenciamento cadastral e processamento da cobranca
mais facil do que as Estruturas | e II;

Fécil integracdo e processamento pelo SAA.

Cdlculo e valor anual fixo ou valores mensais estaveis.
Menor custo se cobrado junto com o IPTU.

Possibilita implantacdo e operagdo de sistema menos
oneroso para cobranca em boleto exclusivo.

Manutencdo cadastral mais trabalhosa

* Valores da tarifa ou taxa sujeitos a grandes variagoes.
¢ Depende da concordancia e remuneracdo maior

do prestador do SAA, se ndo for municipal;

e Pode induzir a reducdo do consumo de dqua, sem efeito

na geragdo de RSD e com menor receita do SMRSU.
Implantacgdo e operacdao mais onerosas que o sistema
de cobranca com o IPTU.

Nao estimula a reducdo da geracdo ou a separacao
para reciclagem.

Politica de cobranca socialmente menos justa do

que as dos modelos da Estrutura | (consumo de dgua);
Menor visibilidade e maior dificuldade de cobrar

dos isentos do IPTU se cobrado junto com o IPTU;

Nao estimula a reducdo da geracdo ou a separacao
para reciclagem.

A cobranga com o IPTU dd pouca transparéncia e percepcao

do custo do servico e do seu impacto nas despesas do domicilio.

Absorve o risco e a maior inadimpléncia desta
orma de cobranga no carné do IPTU.

Politica de cobranca pode ser menos justa e ter menos
aceitacdo que as dos modelos das Estruturas I e Il
(consumo de dgua e area construida);

Menor visibilidade e maior dificuldade de cobrar dos
isentos do IPTU se cobrado junto com o IPTU;

N&o estimula a reducdo da geragdo ou a separacao

para reciclagem.

A cobranga com o IPTU dd pouca transparéncia e percepcao

do custo do servico e do seu impacto nas despesas do domicilio.

Absorve o risco e a maior inadimpléncia desta forma
de cobranca no carné do IPTU.
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QUADRO 10 - Modelo de rateio de tarifas ou taxas

Viabilidade técnica e adminis-
trativa de implantacdo e opera-
¢ao de sistema de cobranga

Recuperacdo dos custos dos
servicos - Riscos de arrecada-
¢do e aplicacdo dos recursos

Relacdo entre o valor cobrado
e 0 servico prestado

Custos de implantacdo ou ade-
quacdo e operacao do sistema
de cobranca mais adequado

» Viabilidade e menor custo de implantacdo da cobranca mediante
adaptacdo do sistema do SAA, porém com maior custo de opera-
cao pelo prestador do SAA, se ndo for municipal.

¢ Adequacdo do sistema de IPTU ou implantacdo de sistema proprio
para cobranca exclusiva é economicamente invidvel, exceto se
adotar processamento anual com base em dados fixos de consu-
mo (média do ano anterior).

e Melhor Estrutura: Alternativa 3

¢ Cobranca pelo consumo mensal capta aumento de usudrios;

¢ Cobranca na conta de dgua reduz inadimpléncia, mas limita acdo
de execucdo da divida (de terceiros);

* Risco de desvio de receita nulo se for tarifa, e baixo se taxa e
houver vinculagdo legal/contratual da receita ao SMRSU e efi-
ciente procedimento de transacdo bancaria da arrecadacdo.

e qualquer que seja a forma de prestacdo, caracterizard desvio de
aplicacdo de receita de taxa com o IPTU, se houver arrecadacao
suficiente e as atividades do servi¢o ndo forem realizadas confor-
me a previsdo orcamentdria ou contratual, ou o prestador ndo for
remunerado na mesma propor¢ao.

* 0 modelo da Alternativa 3 desta estrutura, com valor definido
baseado no consumo de dqua, é o que melhor reflete a relagdo
entre valor cobrado e o uso presumido do servigo. 0s modelos 1e
2 refletem menos esta relagdo.

Melhor relacdo custo/beneficio:
Adaptacdo e operacdo do sistema do SAA - Alternativa 3 da Estrutura |
e Prever custo adicional por usudrio/fatura por més.

 Viabilidade e menor custo de implantacdo e operagdo da
cobranca mediante adaptacdo do sistema do IPTU.
* E vidvel técnica, administrativa e econdmica a implantacdo e
operacdo de sistema proprio para cobranca exclusiva, em base anual.
 Vidvel e mais eficiente execucdo da cobranca mediante
adequacao do sistema do SAA.

e Ambas as alternativas sdo similares nestes aspectos;
¢ Cobranca pela drea construida existente, se for lancamento
em base mensal capta aumento de drea de imdveis existentes
e de novos usudrios, aumentando a receita; se for em base anual
s6 capta novos usudrios ao longo do ano, com cobranca parcial;
¢ Cobranca na conta de dqgua reduz inadimpléncia,
mas limita acdo de execucdo da divida (de terceiros);
¢ Risco de desvio de receita possivel se for prestacdo por
orgdo municipal, e se caracterizard se arrecadacdo for suficiente
e o servico nao for executado ou os contratados ndo pagos.

N&o havendo comprovada correlagdo positiva entre drea construida e
geracdo de RSD no domicilio, nem uniformidade na geracdo de RSD nos
domicilios, por principio, a cobranca ndo refletird esta relacdo nos modelos
das estruturas Il e lll, se ndo forem adotados fatores adicionais de ajuste
desses desvios.

Melhor relacdo custo/beneficio:
Adaptacdo e operacdo do sistema do SAA - Alternativa 2 da Estrutura Il
e Prever custo adicional por usudrio/fatura por més.
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QUADRO 11 - Requisitos para implantacao -
modelos de rateio |, Il e 1l

Requisitos para Implantacdo Www

Existéncia de prestacdo do servico
de abastecimento de dgua (SAA) com

cobertura similar a do servico de RSU X
(SMRSU);

Disponibilidade e compatibilidade ca-

dastral de sistema de cobranca do SAA

para cobranca do SMSRU ou Disponibi- X

lidade e compatibilidade cadastral de
sistema de cobranca do IPTU com as
coberturas do SAA e do SMRSU

Disponibilidade e compatibilidade ca-
dastral de sistema de cobranca do IPTU X X
ou do SAA para cobranca do SMSRU.

Acordo do prestador do SAA ou do ges-

tor do IPTU para executar a cobranca do

SMRSU; ou Implantacdo de sistema pré- X
prio para cobranca exclusiva do SMRSU,
compativel com cadastro do SAA.

Acordo do prestador do SAA ou do ges-
tor do IPTU para executar a cobranca do
SMRSU; ou Implantacdo de sistema pro-
prio para cobranca exclusiva do SMRSU.

Existéncia de um bom cadastro dos
iméveis com dados de drea construida X X
e algum atributo de padréo do imdvel.

4.6.2.1 Estrutura | - Modelo de rateio com base no consumo de dgua

A boa préatica reconhece que ha forte correlacao entre
consumo de agua e geracgdo de residuos, justificando que
a tarifa ou taxa pela prestacdo do SMRSU seja calculada
com fundamento neste critério.

Para o cdlculo das tarifas/taxas com base no consumo
de 4qua, primeiramente é necessdria determinacado do va-
lor unitdrio da Receita Requerida (RR) com base no consu-
mo de agua (VU), cuja férmula geral é:

Onde:
_RR VUa - Valor Unitdrio da RR com base no consumo de &gua (R$/m?)
VUa= VAF RR — Receita Requerida anual (R$)
total | VAF,__ — Volume de dgua faturado no ano (m?)

Para utilizacdo deste fator de cdlculo, o servico publico de
abastecimento de 4gua deve ter uma cobertura de atendimen-
to igual ou superior do que os atendidos pelo servigco publico
de manejo de residuos sélidos urbanos (SMRSU), ou pelo me-
nos cobrindo 80% dos domicilios atendidos por este ultimo
servico, hipétese na qual a requlacdo deve prever os critérios
de cobranca dos domicilios ndo atendidos pelo servico publico
de abastecimento de agua, por exemplo, a tarifa de disponibi-
lidade da categoria ou pela medicdo de fonte propria de aqua.

IMPORTANTE: A metodologia de cdlculo da Receita Reque-
rida (RR) proposta ja contempla as provisdes dos custos,
das isencoes, dos subsidios e da inadimpléncia liquida do
modelo escolhido e admitida pela requlacao.
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4.6.2.1.1 Como determinar o VAFtotal?

Deve-se apurar o Volume total de dgua faturado (VAFtotal)
anual, a ser considerado no cdlculo do VUa para o periodo
correspondente. Para tanto, deve-se sequir as seqguintes
etapas:

1. Deduzir do consumo total de dgua de todos os
domicilios com servigco de abastecimento de agua:

e 0s consumos de usudrios ndo atendidos pelo
servico publico de manejo de residuos sélidos
urbanos (SMRSU), se houver;

e o0s consumos de grandes geradores que
ndo utilizam o servigco publico de manejo de
residuos sélidos urbanos (SMRSU) ou que
optaram pela contratacdo individual desse
Servico;

e 0s consumos excedentes dos usudrios que
extrapolam o correspondente limite de
enguadramento como pequeno gerador, se for
0 caso;

e se for considerado na regulacao, os consumos
excedentes ao limite de corte de cada categoria
dos usudrios que o ultrapassarem;

e o0s consumos de usuarios isentos, caso o
correspondente custo das isen¢cdes ndo tenha
sido incluido nos ajustes da Receita Requerida; e

2. Adicionar, ao total apurado na etapa anterior, o vo-
lume correspondente aos iméveis ndo atendidos
pelo servigo publico de abastecimento de agua, mas
cobertos pela disposicdo do SMRSU, calculado con-
siderando o volume de consumo minimo presumido
ou o volume equivalente ao fator de calculo da tari-
fa ou taxa bdsica de disponibilidade, conforme defi-
nido na reqgulacao para efeito de calculo da tarifa ou
taxa para estes imdveis.

4.6.2.1.2 Célculo do valor mensal da tarifa ou taxa (TMRS)
com base no rateio pelo consumo de agua

TMRS é o valor mensal da tarifa ou de taxa corres-
pondente a prestacdo dos servicos de manejo de resi-
duos sélidos a ser faturada para cada usudrio, potencial
ou efetivo.

A determinacdo do valor mensal da tarifa ou taxa
(TMRS), com base no rateio, é feita pela soma de uma par-
cela fixa referente a cobranca pela disponibilizacdao dos
servicos (TBD) com uma parcela variavel referente a co-
branca pelo uso efetivo dos servicos (TVU), como seque o
modelo geral:
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Cobranca = Parcela Fixa + Parcela Variavel

TMRS = TBD + TVU

A cobranca pela disponibilidade dos servigos, para
efeitos deste manual, é representada pela Tarifa/Taxa
bdsica mensal de disponibilidade (TBD) da respectiva
categoria/subcategoria, aplicavel a todos os imdveis
atendidos ou com o SMRSU a disposicdo (usudrios efe-
tivos e potenciais), inclusive para imédveis, edificados
ou ndo, gue ndao tenham consumo ou ndo sejam usua-
rios do servico de abastecimento de dgua (caso outra
regra ndo seja estabelecida).

A TBD é definida pelo produto do VUa pelo FTBI, expres-
sa em RS, como seque:

TBD = VUa x FTBi
Sendo:

TBD: Tarifa/Taxa basica mensal de disponibilidade dos servicos (RS)

VUa: o valor unitdrio pelo consumo de aqua (R$/m?)

FTBi: o Fator de cdlculo da respectiva categoria/subcategoria do imé-
vel expresso em metros clbicos (m?) e miltiplo de 1 m3. Este fator
representa o volume minimo de dgua que serd utilizado na formula
para calcular a tarifa/taxa basica (minima) a ser cobrada dos usua-
rios, independente dos servigos terem sido utilizados (m3).

A cobranca pelo uso efetivo dos servigos, para efeitos deste manual, é
representada pela Tarifa/Taxa varidvel mensal correspondente ao uso
efetivo dos servicos (TVU) da respectiva categoria, aplicavel a todos
os imdveis atendidos pelo SMRSU que sejam usudrios do servico de
abastecimento de dqua e que tenham consumo acima do valor minimo
definido pelo respectivo FTBI.

A TVU é expressa em RS e definida pelo produto do VUa pela diferenca
entre VAFi e FTBi e por um ou mais fator ou coeficiente de rateio adi-
mensional (FR) correlacionado(s) a atributos indicativos de capacidade
de pagamento e/ou de custo, definidos pela regulacdo, conforme o
modelo e a estrutura de rateio adotados, para diferenciacdo da tarifa/
taxa, tais como: categoria/subcategoria de uso e/ou ao padrdo do imé-
vel, frequéncia da coleta e outros, cuja equacdo geral é a sequinte:

TVU = VUa x (VAFi - FTBi) x FR
sendo:

TVU: Tarifa/Taxa varidvel mensal de uso efetivo dos servigos (RS)

VUa: Valor unitdrio pelo consumo de agua (R$/m?)
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FTBi: Fator de calculo da TBD da respectiva categoria/subcatego-

ria (mdltiplos de 1 m?®), correspondente ao volume minimo de dqua
mensal que serd utilizado na férmula para calcular a tarifa/taxa
bdsica (minima) a ser cobrada dos usudrios pela disponibilizacdo dos
servicos, independente dos servicos terem sido utilizados (m?)

VAFi: consumo de dqua faturado mensal do imdvel (economia), obser-
vado consumo minimo faturado igual ou superior ao FTBi e o limite
maximo da categoria, se for o caso (m?)

FR: Fator adimensional de rateio da RR, utilizado para o calculo da Tarifa/
Taxa como fator associado a capacidade de pagamento e/ou ao custo do
servico, conforme o modelo e estrutura de rateio definido pela requlacdo.

IMPORTANTE: o fator da férmula do cdlculo do TVU, cor-
respondente a subtracao (VAFi - FTBI), representa o volu-
me de dgua complementar ao consumo minimo da dispo-
nibilizacao dos servicos com relagdo ao consumo medido
na economia no més. Este fator deve ser sempre igual ou
superior a zero, para evitar que a cobranca seja inferior a
tarifa/taxa minima pela disponibilizagdo.

Os modelos e alternativas de estrutura de rateio apre-
sentadas a sequir indicam as equacdes e os respectivos
fatores de rateio adotados em cada caso.

Alternativa 1 - modelo de rateio: Tarifa ou
Taxa Linear em Relagdo ao Consumo de Agua

Esta é uma estrutura mais simples, pois a tarifa ou taxa é
calculada de forma linear em relagdo ao consumo de dgua do
imével de cada categoria, ou seja, o valor individual da tarifa
ou taxa é determinado multiplicando-se o valor unitario (VU =
R$/m?3) pelo volume de dgua consumido no més. Exceto para
os usudrios beneficidrios da tarifa social, esta estrutura reflete
de forma limitada o perfil de renda, pois capta somente a cor-
relacdo muito fraca entre renda e consumo de aqua, principal-
mente nas faixas iniciais, e considera fatores de diferenciacao
das tarifas ou taxas somente em relagao as categorias de uso.

A férmula geral para o cdlculo das tarifas/taxas individu-
ais nesta alternativa é:
TMRS = TBD + VUa x (VAFi - FTBi) x FCI
Onde:

TMRS: valor mensal da tarifa ou taxa de manejo de residuos sélidos
de cada usudrio (RS)

TBD = VUa x FTBi,

TBD: Tarifa/Taxa basica mensal de disponibilidade da respectiva ca-

tegoria/subcateqoria, aplicavel a todos os imdveis atendidos ou com
o0 SMRSU a disposicdo, inclusive para imdveis, edificados ou ndo, que
ndo tenham consumo ou ndo sejam usudrios do servico de abasteci-
mento de dgua (caso outra regra ndo seja estabelecida) (RS).
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VUa: Valor unitdrio da RR (R$/m3).

FTBi: Fator de calculo da TBD da respectiva categoria/subcategoria
do imdvel (mdltiplos de 1 m3).

VAFi: consumo de dqua faturado mensal do imével (economia),
observado consumo minimo faturado igual ou maior que FTB e 0
limite maximo da categoria, se for o caso (m®).

FCI: Neste caso, o Fator de Rateio (FR) para o cdlculo da TVU é repre-
sentado pelo FCI - fator adimensional atribuido a categoria/subcate-
goria do imével em que se enquadra o0 usudrio.

Caso o titular ndo possua elementos para determi-
nacdao dos valores dos fatores FTBi e FCI para esta
modalidade, poderd utilizar como exemplo os valores
apresentados na Tabela 3, do Anexo B deste manual,
gue trata da estrutura de calculo para esta alternativa
(desenho e exemplos de fatores numéricos).

ATENCAO: Os valores dos fatores de calculo FTBi e FCI
adotados na Tabela 3 sdo somente indicativos e devem ser
ajustados, conforme as caracteristicas sociais e econémicas
e a efetiva distribuicdo do universo de usudarios entre as
categorias e as classes ou faixas de dreas dos iméveis ou
de consumo de agua, se utilizadas essas variaveis.

IMPORTANTE: a média ponderada dos fatores
FCI deve ficar em torno do valor 1.

Alternativa 2 - modelo de rateio: Taxa ou Tarifa
Progressiva em Relacdo ao Padrao do Imével

Esta estrutura é uma variacdo da anterior, a que sdo incorpo-
rados fatores de diferenciacao das tarifas ou taxas, baseados
em atributos fisicos dos imdveis (padrdo e drea construida).

Desta forma, busca-se apropriar um atributo especifico
para caracterizar o perfil de renda para a categoria resi-
dencial, reforcando a fraca correlacdo entre renda e con-
sumo de dqua, bem como elemento diferenciador da gera-
cdo potencial de residuos para as demais categorias.

Para esta modalidade, a equac¢do geral de cdlculo da Ta-
rifa/Taxa é:
TMRS = TBD + VUa x (VAFi - FTBi) x FCI x FPI

Onde o Fator de Rateio (FR) é expresso pelo
produto dos fatores adimensionais FCI e FPI:

FCI: fator atribuido a categoria/subcategoria
do imével em que se enquadra o usudrio

FPI: Fator do padrdo do imével
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Caso o Titular ndo possua elementos para determinacao
dos valores dos fatores FTBi, FCl e FPI para esta moda-
lidade, podera utilizar como exemplo os valores apresen-
tados na Tabela 4, do anexo B neste manual, da estrutura
de cdlculo para esta alternativa (desenho e exemplos de
fatores numeéricos).

ATENCAO: Os valores dos fatores de calculo FTBi, FPI e
FCI adotados na Tabela 4, sdo somente indicativos e devem
ser ajustados, conforme as caracteristicas sociais e econ6-
micas e a efetiva distribuicdo do universo de usuarios entre
as categorias e as classes ou faixas de dreas dos imdveis ou
de consumo de agua, se utilizadas essas variaveis.

Aplicam-se, para esta tabela, as notas referentes a tabe-
la da estrutura da Alternativa 1.

Se definido pela reqgulacdo, a aplicacao desta tabela
deve considerar os volumes limites de corte do consumo
de cada categoria, para efeito de incidéncia no calculo da
tarifa ou taxa, conforme exemplo mostrado na Tabela 4, do
Anexo B deste manual.

Alternativa 3 - modelo de rateio: Taxa ou

Tarifa Progressiva em Relacdo ao Consumo de Agua
Nesta alternativa, se considera a adoc¢do de fatores di-

ferenciados de calculo, por categorias de usudrios e por

faixas de consumo, com classificacdo e configuracao si-
milares as adotadas para o servico publico de abasteci-
mento de 4dqua.

Os fatores de calculo dos valores unitarios das tarifas
ou taxas sao diferenciados por categorias e definidos de
forma progressiva por faixas de consumo de cada catego-
ria, com base no cadastro do servico de abastecimento de
agua e seu histérico de consumo (histograma de consumo
por categoria e faixas).

Esta alternativa de estrutura também capta a fraca cor-
relacdo entre renda e consumo de agua existente nas fai-
xas iniciais da categoria residencial e mantém a diferencia-
¢do por categoria de uso do imével. Entretanto, acrescenta
o critério de progressividade do valor unitdrio da tarifa ou
taxa, conforme aumenta a faixa de consumo, assumindo a
provavel correlacdo positiva entre renda e geracao de re-
siduos domiciliares, para a categoria residencial, e entre
o potencial de geracdo de residuos e o consumo de dgua,
para as demais categorias.

Para esta modalidade, a equacao geral de cdlculo da Tarifa/
Taxa é:

TMRS = TBD + VUa x FFC x (VAFi - FTBi)
Onde o Fator de Rateio (FR) é expresso pelo fator adimensional FFC.

FFC: fator adimensional de calculo atribuido para a faixa de consumo
da categoria/subcategoria do imével em que se enquadra o usudrio.
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Caso o titular ndo possua elementos para determinacao
dos valores do fator FFC para esta modalidade, podera uti-
lizar como exemplo os valores apresentados na Tabela 5,
do Anexo B, que trata da estrutura de cdlculo para esta al-
ternativa (configuracdo e exemplos de valores dos fatores).

ATENGCAO: Os valores dos fatores de célculo FTBi e FFC ado-
tados na Tabela 5 sao somente indicativos e devem ser ajusta-
dos, conforme as caracteristicas sociais e econémicas e a efeti-
va distribuicdo do universo de usudrios entre as categorias e as
classes ou faixas de areas dos iméveis ou de consumo de dgua,
se utilizadas essas variadveis.

4.6.2.2 Estrutura Il - Modelo de rateio com base na drea construida

A drea construida do imével é um critério tradicional
e bastante utilizado para o rateio do custo do SMRSU -
inclusive, para o caso de taxa, o STF possui até Sumula
Vinculante, reconhecendo a juridicidade desse parametro
(Sumula Vinculante n° 29, do Supremo Tribunal Federal).

No entanto, ndo se recomenda que seja considerada
isoladamente, pois diversos estudos, dentre os quais o do
DAEE de Araraquara (2014) indicam que a correlacao en-
tre a drea construida do imdvel e a geracdo de residuos,
em certas situagdes, possui margem de erro (ou variancia)
elevada. Portanto, a utilizacdo deste atributo, como fator

de cdlculo de utilizacao do SMRSU (tarifa ou taxa), deve ser
adotada com reservas, pois pode se mostrar socialmente
injusta, se ndo for combinada com outros fatores ou acom-
panhada de mecanismos de subsidios tarifdrios ou fiscais
para os domicilios ocupados por familias com baixa renda.

Pela mesma razdo, recomenda-se a adoc¢do de limites
do tamanho da drea construida para cada categoria, pelo
gue a drea excessiva ndo seria considerada no calculo das
tarifas ou taxas.

Nesta alternativa de modelagem das estruturas de cél-
culo das tarifas ou taxas, o rateio se daria de forma se-
melhante ao rateio baseado no consumo de agua, porém,
ao invés do volume total de agua faturada, seria utilizada
a drea construida total; ao invés da categoria de usuario,
seria utilizada a categoria do imével para fins do IPTU; e,
ao invés do volume faturado de agua por economia, seria
utilizada a area construida do imével.
4.6.2.2.1 Como determinar o Valor
Unitario anual por drea construida (VUc)?

A férmula basica para o calculo da VUc aplicado a estas es-
truturas é:

VUc-ﬂ

ACT
Onde:

VUc: Valor unitario anual da RR com base na area construida (R$/m?)
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RR: Receita Requerida anual (RS)

ACT: Area Construida Total dos im6veis cadastrados para a cobranca (m?)

E condicdo para sua adocdo: o Municipio possuir um
bom cadastro imobilidrio, cobrindo areas urbanas iguais ou
maiores do que as atendidas pelo servico publico de mane-
jo de residuos sélidos urbanos com, pelo menos, 80% dos
domicilios atendidos pelo SMRSU, que possibilite conhe-
cer ou estimar a Area Construida Total (ACT), a ser consi-
derada para determinacdo da base de calculo das tarifas
ou taxas.

No célculo/estimativa da ACT para o periodo correspon-
dente, devem ser deduzidas as areas:

e dos imdveis ndo atendidos pelo servigo de coleta de
residuos domiciliares;

* dos imoveis de grandes geradores que ndo utilizam
o servico publico de coleta e destinacdo final de seus
residuos e os que optaram por contrato especifico de

* se for considerado naregulacdo, as areas excedente-
saos limites de corte de cada categoria dos iméveis
que o ultrapassarem; e

e dos imdveis isentos, caso o correspondente custo das
isencdes ndo tenha sido incluido nos ajustes do custo
requlatdrio.

A cobranca de tarifa ou taxa de disponibilidade paraimé-
veis ndo edificados (lotes ou terrenos urbanos), deve-se
adicionar a drea total apurada, as areas correspondentes
a estes imdveis, equivalentes ao fator de cdlculo da tarifa
ou taxa bdsica de disponibilidade (FTBi x quantidade de
terrenos), conforme definido na requlacdo para efeito de
célculo da tarifa ou taxa para estes imoéveis.

IMPORTANTE: A metodologia de cdlculo da Receita Reque-
rida (RR) proposta neste manual ja contempla as provisdes
dos custos, das isencdes, dos subsidios e da inadimpléncia
liguida do modelo escolhido e admitida pela regulagao.

utilizacdo desse servico; ATIVIDADES PARA
Para a aplicacdo do VUc para o cdlculo das tarifas ou IMPLEMENTACAO
e dreas excedentes dos imdveis que extrapolam o cor- taxas aplicdveis a cada imével, deve-se construir uma es- OU ADEQUA AU
respondente limite de enquadramento como peque- trutura de célculo (tabela), de acordo com o modelo de %EI?II\-NCA PELO
no gerador, se for o caso; calculo adotado, a qual pode configurar algumas alterna-  gMRSU

tivas basicas:
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4.6.2.2.2 Calculo do valor anual da tarifa ou
taxa (TMRS) com base no rateio pela drea construida

TMRS é o valor anual da tarifa ou de taxa correspondente
a prestacao dos servicos de manejo de residuos sélidos a ser
faturada para cada usudrio cadastrado, potencial ou efetivo.

A determinacao do valor anual da tarifa ou taxa (TMRS),
com base no rateio, é feita pela soma de uma parcela refe-
rente a cobranca pela disponibilizacdo dos servicos (TBD)
com a parcela referente a cobranca pelo uso efetivo dos
servicos (TVU), como seqgue o modelo geral:

Cobranca = Parcela 1+ Parcela 2

TMRS = TBD + TVU

A cobranca pela disponibilidade dos servicos, para efei-
tos deste manual, é representada pela Tarifa/Taxa basica
anual de disponibilidade (TBD) da respectiva categoria/
subcategoria, aplicavel a todos os imdveis atendidos pelo
SMRSU, inclusive para iméveis, edificados ou ndo, que nao
tenham utilizado os servigos.

A TBD é definida pelo produto do VUc pelo FTBi, expressa
em RS, como seque:

TBD = VUc x FTBi
Sendo:
TBD: Tarifa/Taxa basica anual de disponibilidade dos servicos (RS)
VUc: o valor unitdrio da RR com base na drea construida (R$/m?)

FTBi: o Fator de cdlculo da respectiva categoria/subcategoria expres-
so em metro quadrado (m?) e mdltiplo de 1 m?. Este fator representa
a area minima construida no lote que serd utilizado na férmula para
calcular a tarifa/taxa basica (minima) a ser cobrado dos usudrios,
independente dos servicos terem sido utilizados (m?)

A cobranca pelo uso efetivo dos servicos, para efeitos deste manual,

é representada pela Tarifa/Taxa varidvel anual de uso efetivo dos

servicos (TVU) da respectiva categoria, aplicdvel a todos os iméveis

atendidos pelo SMRSU que estejam cadastrados e que tenham area

construida maior que o valor minimo definido para o respectivo FTBi.
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TVU = VUc x (ACLi - FTBi) x FR
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Sendo:
TBU: Tarifa/Taxa basica anual pelo uso efetivo dos servicos (RS)
VUc: Valor unitario anual da RR com base na area construida (R$/m?)

FTBi: Fator de cdlculo da TBD da respectiva categoria (miltiplos de
1m?), valor de drea minima construida que sera utilizado na formula
para calcular a tarifa/taxa minima a ser cobrado dos usuarios pela
disponibilizacdo dos servicos, independente dos servicos terem sido
utilizados (m?)

ACLi: drea construida do imdvel (m?), observados a drea minima
igual ou maior que FTB e o limite maximo de incidéncia, e

FR: Fator adimensional de rateio da RR, utilizado para o célculo
da Tarifa/Taxa como fator associado a capacidade de pagamen-
to e/ou ao custo do servico, conforme o modelo e estrutura de
rateio definido pela requlacdo.

IMPORTANTE: o fator da férmula do cdlculo do TVU, cor-
respondente a subtracdo (ACLi - FTB), representa a d4rea
construida complementar a drea minima para disponibili-
zacdo dos servicos com relacdo a drea total construida no
lote. Este fator deve ser sempre igual ou superior a zero,
para evitar que a cobranca seja inferior a tarifa/taxa basica
(minima) pela disponibilizacao.

Os modelos e alternativas de estrutura de rateio apre-
sentadas a sequir indicam as equacdes e os respectivos
fatores de rateio adotados em cada caso.

Alternativa 1 - modelo de rateio: Taxa ou
Tarifa Linear em Relagdo a Area Construida

Estrutura relativamente simples e, exceto para os
imdveis beneficidrios da tarifa social, ndo adota fato-
res de diferenciacdao que reflitam o perfil de renda dos
domicilios, pois utiliza apenas fatores de diferenciacao
relativos as categorias dos imdveis. Dessa forma, esta
estrutura pode resultar em tarifas ou taxas socialmente
injustas para familias de menor renda ndo inclusas na
categoria social.

Para esta modalidade, a equacdo geral de cdlculo da Ta-

rifa/Taxa (TMRS) é:

TMRS = TBD + VU x (ACLi - FTB) x FCA

Onde o Fator de Rateio (FR) é expresso pelo fator adimensional FCA.
FCA: fator atribuido a categoria do imével.

Neste caso, é calculada a tarifa ou taxa anual do imével,
que podera ser cobrada em parcela Gnica ou conforme
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se definir o parcelamento do IPTU, quando a tarifa ou
taxa for cobrada no mesmo documento de arrecadacao.
Mesmo neste caso, nada impede que as tarifas ou taxas
sejam cobradas juntamente com a fatura do servico de
abastecimento de dgua ou do servico de energia elétrica,
desde que os respectivos cadastros sejam compativeis,
sendo que, neste caso, podem ser divididas em 12 vezes.

No caso de cobranca isolada, por documento especifico,
deve-se observar um valor minimo de parcelamento visan-
do reduzir o custo relativo (de cada conta) e o custo total
das despesas de cobranca (processamento, emissao e en-
trega de carné/boleto e tarifa bancéria).

Caso o titular ndo possua elementos para o céalculo do
fator FCA para esta modalidade, podera utilizar como
exemplo os valores apresentados na Tabela 6, do Anexo
B, que trata da estrutura de calculo para esta alternativa
(configuracdo e exemplos de valores dos fatores).

ATENGCAO: Os valores dos fatores de célculo FTB e FCA adota-
dos na Tabela 6, sdo somente indicativos e devem ser ajusta-
dos, conforme as caracteristicas sociais e econémicas e a efeti-
va distribuicao do universo de usudrios entre as categorias e as
classes ou faixas de areas dos imdveis ou de consumo de agua,
se utilizadas essas variaveis.

Alternativa 2 - modelo de rateio: Tarifa ou Taxa
Progressiva em Relacdo ao Padrdo do Imodvel

Nesta alternativa, adotam-se fatores diferenciados de
cdlculo, por categorias de usudrios e por padrdo e faixas
de areas construidas, como critério de diferenciagcdo asso-
ciado ao perfil de renda. Neste caso, os fatores de cdlculo
dos valores individuais das tarifas ou taxas devem ser de-
finidos de forma progressiva, com base no cadastro dos
imdveis, considerando os pesos quantitativos dos iméveis
por faixas de drea construida.

A férmula geral de célculo das taxas ou tarifas individu-
ais para esta hipétese é:

TMRS = TBD + VBR x (ACli - FTB) x FAC

Onde o Fator de Rateio (FR) é expresso pelo fator adimensional FAC.

FAC: fator de calculo da tarifa ou taxa para a faixa de area
construida da categoria do imdvel.

Caso o titular ndo possua elementos para calcular o fator
FAC para esta modalidade, poderd utilizar como exemplo
os valores apresentados na Tabela 7, do Anexo B, que trata
da estrutura de cdlculo para esta alternativa (configuracao
e exemplos das faixas de area construida e dos fatores).
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ATENGCAO: Os valores dos fatores de célculo FTB e FAC ado-
tados na Tabela 7, sdo somente indicativos e devem ser ajus-
tados, conforme as caracteristicas sociais e economicas e a
efetiva distribuicdo do universo de usuarios entre as catego-
rias e as classes ou faixas de dreas dos imdveis consumo de
agua, se utilizadas essas varidveis.

4.6.2.3 Estrutura Ill - modelo de rateio com base no
custo anual por domicilio e no padrao do imével

Embora ndo recomendado como melhores praticas, é pos-
sivel adotar, além dos modelos apresentados anteriormente,
estruturas de calculos tendo como fatores de rateio o custo
unitario anual por domicilio (VUd=R$/domicilio) e os respec-
tivos coeficientes proporcionais.

VUd: RR/(n° de domicilios cadastrados) (RS/domicilio)

RR: Receita requerida anual (RS)

Neste caso, recomenda-se adotar estrutura de cdlcu-
lo com configuracdes similar as das Tabelas 3, 4 e 5 do

Anexo B, com os devidos ajustes dos fatores e excluindo
a coluna relativa ao volume mensal de 4gua ou area cons-
truida do imével. Nesta estrutura, os fatores correspon-
dem a proporcdes do custo médio anual por domicilio e
sdo aplicados de modo uniforme para todos os imédveis
da respectiva faixa, conforme o exemplo da Tabela 8 do
referido anexo.

Neste caso, as parcelas da cobranca pela disponibiliza-
cdo e da cobranca por uso efetivo dos servicos deverao
ser calculadas com base em cadastro especifico dos imé-
veis ou, se existente, no utilizado para cobranca do IPTU.

As férmulas de calculo das tarifas ou taxas individuais
nesta alternativa sdo:

| - PARA COBRANCA PELA DISPONIBILIZAGAO DOS SERVICOS:

TMRS = TBD: Tarifa/Taxa bdsica anual de disponibilidade dos servicos (RS)

TBD = VUd x FTBi (domicilios usudrios potenciais, lotes e terrenos)(R$)

Onde:

FTBi: Fator de rateio adimensional atribuido a categoria/subcategoria
ou classe do imével
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Il - PARA COBRANCA PELO USO EFETIVO DOS SERVICOS:

TMRS = TBU: Tarifa/Taxa anual pelo uso efetivo dos servicos (RS)
TVU = VUd x FR (domicilios usudrios efetivos)

Onde:

TMRS: valor da tarifa ou taxa anual de manejo de residuos sélidos do
imovel. (RS).

TBD: valor anual da Taxa ou Tarifa Basica de Disponibilidade (RS).

TVU: valor anual da Taxa ou Tarifa Basica pelo uso efetivo dos
servicos (RS).

VUd: Valor unitario anual por domicilio (RS/domicilio).

FR: Fator de Rateio é expresso pelo produto dos fatores FPI x FCI.

FPI: fator adimensional atribuido ao padrdo do imdvel.

FCI: fator adimensional atribuido a categoria do imdvel
em que se enquadra o usuario.

Caso o Titular ndo possua os elementos para calculo dos
fatores FTBI, FCl e FPI para esta modalidade, podera utili-
zar como exemplo os valores apresentados a Tabela 8, do
anexo B neste manual, da estrutura de calculo para esta
alternativa (desenho e exemplos de fatores numéricos).

ATENGCAO: Os valores dos fatores de calculo FTBi, FPl e
FCl adotados na Tabela 8, sdo somente indicativos e de-
vem ser ajustados, conforme as caracteristicas sociais
e econdmicas e a efetiva distribuicdo do universo de
usudrios entre as categorias e as classes ou faixas de
dreas dos imdveis ou de consumo de 4qua, se utilizadas
essas variaveis.

4.7 PASSO 7
REGULAMENTAR A POLITICA DE COBRANCA

Realizadas as atividades previstas nos passos 4 a 6, sera
necessdrio emitir requlamentos sobre a execucdo da politi-
ca de cobranca. O Quadro 12 apresenta o conjunto de nor-
mas e regulamentos necessdrios para a efetiva execugdo da
politica de cobranca.
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QUADRO 12 - Processo de regulamentacao da politica de cobranga

Plano de Acdo para implementacao
da politica de cobranca

Instituicdo da politica de cobranca

Regulacdo da base de célculo e dos
critérios de fixacdo, reajuste e revi-
sdo dos valores ou fatores de cdlculo

Regulacdo da execucdo
da politica de cobranca

Fixacdo dos valores bases iniciais ou
a equacdo de seu cdlculo

Reajuste inflacionario ou atualizacdo
dos valores bases calculados por
fatores numéricos

Revisdo dos valores bases iniciais ou
dos fatores numéricos de calculo dos
mesmos

Fonte: Adaptado de GIZ - SNS/MDR (2020)

Elaboracdo do cronograma de proposi¢do
de Lei que institua a cobranca

Lei municipal
Vigéncia: ano sequinte e 90 dias apds publicacdo

Lei municipal
Vigéncia: ano seqguinte e 90 dias apés publicacdo

Decreto do executivo
Vigéncia: a partir da vigéncia da lei

Lei municipal
Vigéncia: ano sequinte e 90 dias apds publicacdo
Validade: prazo previsto na lei e no miimo 1ano

Decreto ou resolugdo do executivo

Vigéncia: 30 dias apds publicacdo

Validade: prazo previsto na lei e no miimo 1ano
Lei municipal

Vigéncia: ano sequinte e 90 dias apds publicacdo
Validade: prazo previsto na lei e no minimo 1ano

Elaboracdo do cronograma de proposicdo de
Ato Administrativo que institua a cobranca

Contrato de concessdo ou Lei municipal ou ato administrativo do Titular, ou ato da
entidade requladora Vigéncia: a partir de trinta dias depois de tornados publicos os
valores (art. 39, caput, da LNSB) ou, caso superior, no prazo previsto na lei ou requla-
¢do local.

Instrumentos de delegacdo da prestacdo do servico a terceiros, decreto do Executivo
ou normas da entidade requladora

Vigéncia: a partir de trinta dias depois de tornados ptblicos os valores (art. 39, caput,
da LNSB) ou , caso superior, no prazo previsto na lei ou requlacdo local.

Normas da entidade requladora ou Decreto do executivo
Vigéncia: a partir de trinta dias depois de tornados ptblicos os valores (art. 39, caput,
da LNSB) ou, caso superior, no prazo previsto na lei ou regulagdo local.

Normas da entidade requladora ou, na sua auséncia: instrumentos de delegacéo da
prestagdo do servico a terceiros/decreto do executivo
Vigéncia: prazo previsto no decreto/instrumento e no minimo 1ano

Resolucdo da entidade reguladora, ou, na sua auséncia decreto do executivo
Vigéncia: 30 dias apds publicacdao

Validade: prazo previsto no decreto/instrumento e no minimo 1ano
Resolugdo da entidade reguladora, ou, na sua auséncia decreto do executivo
Vigéncia: 30 dias apds publicacdo

Validade: prazo previsto no decreto/instrumento e no minimo 1ano
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4.8 PASSO 8
SISTEMA DE GESTAO DA COBRANCA

Um bom sistema gerencial da cobranca é fundamental para
a eficiéncia da gestdo dos servicos, pois dele depende, em
grande parte, a sustentabilidade financeira da sua prestacao,
gue serd alcangada por meio da arrecadacao da receita reque-
rida. Deve haver um gestor ou operador do sistema de cobran-
ca responsdvel por seu adequado desempenho e manutencao.

4.8.1 SISTEMA GERENCIAL DA COBRANCA
Do ponto de vista da eficiéncia econdmica, os melho-

res sistemas de cobranca sao os que resultam da seqguinte
combinacdo de caracteristicas:

* maior abrangéncia do universo de iméveis
ou domicilios sujeitos a cobranca;

* menor custo administrativo; e
* mecanismos adequados de controle e reducdo de ina-
dimpléncia, visando a melhoria da eficiéncia do sistema

e consequentemente da sustentabilidade financeira.

Do ponto de vista administrativo ou operacional, os me-
Ihores sistemas de cobranca sdo os que:

* témuma base cadastral ampla e abrangente do universo

de usudrios (imdveis/domicilios), facilmente atualizavel
e, preferencialmente, compartilhada com outro tributo
Ou Servico;

e adotam critérios de calculo estdveis no tempo e cujos
atributos e fatores de cdlculo ssociados ao imével es-
tdo sob o controle do gestor do sistema (por exemplo:
tipo de uso do imével, area construida, consumo de
agua etc.); e

e requerem sistema gerencial de TI, cujo desenvolvimento
ou adaptacao e implantacao seja menos complexo e one-
roso e/ou que possa ser compartilhado com o sistema de
cobranca de outro servico ou tributo

4.8.2 GESTOR DO SISTEMA DE COBRANCA

As atividades do SMRSU podem ser executadas direta ou
indiretamente por diferentes prestadores. No entanto, é racio-
nal gue o planejamento e a gestdo administrativa e orcamen-
tdria-financeira da prestacdo das diferentes atividades sejam
exercidos de forma integrada por um Unico érgdo ou entidade
municipal, por um consércio ou outra estrutura de prestacao
regionalizada. Ha também a possibilidade de delegagcdo da
prestacdo integral do SMRSU em regime de concessao comum
ou patrocinada. Dessa forma, a definicao do Titular pela ges-
tao do sistema de cobranca esta associada ao modelo de orga-
nizacao da prestacao do SMRSU e suas atividades.

Ha trés possiveis gestores do sistema da cobranca, apre-
sentados no Quadro 13, com indicagdo das situacdes aplica-
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veis e recomendacdes: érgao ou entidade municipal; consoér-
cio publico ou outra estrutura de governanca regionalizada; e
o Prestador de Servico.

QUADRO 13 - Gestores do Sistema de Cobranca

Coordenacdo da gestdo administrativa e orca-
mentdria e/ou pela prestacdo direta e/ou indireta

Orgdo ou entidade
g do SMRSU, inclusive quando houver delegacdo da

municipal I . -
. . prestacdo integral ou parcial das atividades em
(Gestdo exclusivamente . ~ P ~
. regime de concessdo administrativa ou de gestdo
municipal)

associada de natureza congénere por convénio de
cooperacao.

Orgéo ou entidade
municipal (Prestacdo
regionalizada direta ou
indireta apenas da ativi-
dade de destinacao final
de RSU, por qualquer
estrutura regionalizada
admitida)

Devem ser adotados neste caso, instrumentos
contratuais ou administrativos de vinculacdo das
receitas arrecadadas por cada Municipio, para
os pagamentos devidos ao Consdrcio ou a outra
estrutura de prestacdo regionalizada.

Consdrcio pablico ou
outra Estrutura de
Prestacdo Regionalizada

1- Em qualquer forma de gestdo associada para a
prestacdo direta ou indireta de todas as ativida-
des do SMRSU, inclusive prestacdo delegada em
regime de concessdo administrativa.

2 - Quando a atribuicdo de gestdo da cobranca for
atribuida a estrutura de governanca regionalizada,
nos instrumentos de constituicdo, particularmente
quando também forem responsdveis pela prestacdo
regionalizada da atividade de destinacdo final de RSU.

Em ambas as situacdes (1 e 2), quando adotada a
cobranca de tarifas, o consércio ou a estrutura de
governanca regionalizada fardo a cobranca em seu
nome, como titulares do crédito e da receita dele
derivada apropriando-se da receita arrecadada e
fazendo o(s) pagamento(s) - ou transferéncias, a
depender do modelo -- devido(s) ao(s) prestador(es)
das diferentes atividades, quando for o caso.

Se adotada a forma de taxa pelos Municipios, a
cobranca serd feita em nome de cada Municipio,

adotando instrumentos juridicos e administrativos mL‘{IEDIld\EDNE'lsAP%A

de vinculacdo das receitas arrecadadas para o(s) 0U ADE A AU
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Prestador de Servico
(Concessao)

- Quando houver delegacdo da prestacdo integral

ou de todas as atividades do SMRSU, em regime de
concessdo comum ou patrocinada ou de gestdo as-
sociada de natureza congénere, o regime de cobran-
ca deve ser, obrigatoriamente, o administrativo, por
meio de tarifa, e o gestor do sistema de cobranga
deve ser o prestador delegatario (concessiondria ou
entidade pablica de ente conveniado).

- No caso de concessdo administrativa ou de ges-
tdo associada de natureza congénere, o prestador
de servico também pode ser o gestor do sistema
de cobranca em regime tributario por meio de
taxa, se esta atribuicdo Ihe for conferida nos ins-
trumentos contratuais. Aplicam-se a esta situagdo
0s mesmos requisitos e procedimentos administra-
tivos da cobranca indicados no caso de o gestor da
cobranca ser consdrcio pdblico ou outra estrutura
de governanga regionalizada. Neste caso indepen-
de se a delegacdo for feita individualmente pelo
Municipio, ou pelo consdrcio ou outra estrutura de
governanca regionalizada.

IMPORTANTE: Apds a implementacdo da cobranca, ou seja,
apos percorrer por todos os passos apresentados, é neces-
sdrio sequir as Diretrizes Contdbeis apresentadas na NR1,
até que seja emitida norma de referéncia que trate dos cri-
térios de contabilidade requlatéria, sendo elas:

I) os registros contdbeis deverdo ser controlados de modo
gue os custos e receitas do SMRSU estejam segregados
dos custos e receitas das demais atividades exercidas pelo
PRESTADOR DE SERVICO, dentre elas a limpeza urbana,
estando aquelas receitas vinculadas ao atendimento das
despesas do servico;

II) no caso de prestacdo por contrato, por empresa publica
ou por sociedade de economia mista, devem ser observa-
dos, quando couber, os pronunciamentos técnicos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC). m
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5. CONDIGOES ESPECIFICAS DO REGIME

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

TARIFARIO - REAJUSTE E REVISAO

A NR1 trata ainda de aspectos essenciais do reajuste e
revisdo das Tarifas. As Taxas também devem passar por
procedimentos de reajuste e revisdo, mas, por depen-
derem da aprovacao legislativa para sua instituicdao ou
majoracdo (por meio da revisao, por exemplo), os proce-
dimentos de reajuste e revisdao nao serao homologados
pela Entidade Requladora competente. Os estudos que
devem ser realizados sdo 0s mesmos, mas, ho caso das
taxas, a Entidade Reguladora ndo terd a palavra final so-
bre o valor cobrado.

5.1 REAJUSTE

O reajuste consiste na atualizacdo periédica do valor
da Tarifa por meio da aplicacdo de indices inflaciondrios
ou férmulas paramétricas que busquem refletir a variagcao
de prec¢os dos insumos que compdem o custo do SMRSU.
O objetivo é, portanto, manter a condi¢cdo econémica das
Tarifas ao longo do tempo, tendo em vista os aumentos de
custos que impactam a prestacao dos servicos em decor-
réncia da inflagao.

As Tarifas devem ser reajustadas anualmente, observado
o intervalo minimo de 12 (doze) meses, devendo-se adotar:

I) o indice ou féormula paramétrica de reajuste, a data
base e respeitado o prazo prévio de divulgagao previs-
tos no contrato de concessao, quando existente; ou

I) para o caso da prestacdo pela administragdo dire-
ta, por autarquia, empresa publica ou sociedade de
economia mista controlados pelo Titular, pode ser
adotado o IPCA ou féormula paramétrica estabele-
cida pela Entidade Reqguladora do SMRSU, compos-
ta por indices inflaciondrios que reflitam a compo-
sicdo de custos da prestacdo de servicos e, quando
couber, indicadores de eficiéncia e qualidade da
prestacao.

Para o reajuste da tarifa, é necessdrio estabelecer o indice
de reajuste ou féormula paramétrica que incidira na tarifa
vigente conforme apresentado a sequir:

Tarifa Reajustada = (T x Ireaj)

e T = Tarifa (tarifa vigente);

* Ireaj = Indice de Reajuste
O indice de reajuste (Ireaj) pode ser determinado, de forma
simplificada, utilizando-se um unico indice nacional (por
exemplo o IPCA); ou pode ser determinado, de forma mais

precisa, por meio da aplicacdo de féormula ponderada, con-
forme exemplo apresentado a sequir:
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MO,

EQ.
Ireaj=AX(———— )+Bx(——— )+ Cx(
EQ

Onde:

MO

0 0

Ireaj = Indice de Reajuste com base na ponderacdo
de cesta de indices

A - Fator de ponderagdo relacionado a representa-
¢do percentual da mao-de-obra no valor da tarifa;

MO, = nimero indice do INPC (IBGE), para reajuste da
mao de obra, relativo ao 2° més anterior ao més de
reajuste contratual.

MO, = ndmero indice do INPC (IBGE), para rea-
juste da mao de obra, relativo ao 2° més ante-
rior ao més de apresentacao da proposta.

B - Fator de ponderacao relacionado a repre-
sentacdo percentual dos equipamentos no valor
da tarifa;

oD, SE,
)+ DX (——— )+Ex(——)
oD SE

EQ, = ndmero indice do IPA-OG-Veiculos Automoto-
res (FGV), para reajuste de equipamentos, relativo
a0 2° més anterior ao més de reajuste contratual.

EQ, = nimero indice do IPA-OG-Veiculos Auto-
motores (FGV), para reajuste de equipamentos,
relativo ao 2° més anterior ao més de apresen-
tacdo da proposta.

C - Fator de ponderac¢ao relacionado a represen-
tacao percentual das obras civis no valor da tarifa;

OB, = ndmero indice do INCC (FGV), para reajus-
te de obras, relativo ao 2° més anterior ao més
de reajuste contratual.

OB, = nimero indice do INCC (FGV), para reajus-
te de obras, relativo ao 2° més anterior ao més
de apresentacdo da proposta.
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D - Fator de ponderacdo relacionado a repre-
sentacdo percentual dos combustiveis no valor
da tarifa;

OD, = Preco do Oleo Diesel (ANP), para reajus-
te de combustivel, custo pneumatico e lubrifi-
cacao, relativo ao 2° més anterior ao més de
reajuste contratual.

0D, = Preco do Oleo Diesel (ANP), para reajuste
de combustivel, custo pneumatico e lubrificagao,
relativo ao 2° més anterior ao més de apresenta-
¢do da proposta.

E - Fator de ponderacao relacionado a represen-
tacdo percentual dos servicos e demais itens no
valor da tarifa;

SE, = nimero indice do IPCA (IBGE), para reajuste
de servicos e demais itens, relativo ao 2° més an-
terior ao més de reajuste contratual.

SE, = nimero indice do IPCA (IBGE), para reajuste
de servicos e demais itens, relativo ao 2° més an-
terior ao més de apresentacdo da proposta.

Sendo o somatério dos fatores de ponderacao
(A+B+C+D+E) igual a um.

IMPORTANTE: Quando a requlacao for por incentivos, deve-
rd incidir sobre o reajuste da tarifa vigente o fator de produ-
tividade, que podera ser definido pelo Titular e/ou Entidade
Requladora. O fator de produtividade objetiva compartilhar
os ganhos de produtividade com os usudrios.

5.2 REVISAO

As revisOes tarifarias podem ser periddicas ou extraor-
dindrias:

i) a revisdo periddica é o processo de reavaliagdo am-
pla das condicdes de prestacdo dos servicos, visando
a manutenc¢do do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, no caso da prestacado por contrato, ou asse-
gurar a sustentabilidade da prestacdo dos servicos,
no caso da prestacado direta, bem como garantir a dis-
tribuicdo dos ganhos de produtividade. As revisdes
periddicas sdo realizadas em periodicidade predeter-
minada no contrato ou nas normas da Entidade Requ-
ladora, e tem por objetivo garantir que o servigo esta

sendo prestado de maneira eficiente e sustentavel;
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ii) a revisdao extraordindria objetiva a recomposicdo
das condi¢cdes de prestacao dos servicos sempre que
comprovado desequilibrio econdmico-financeiro do
contrato ou da prestacdo do servico em decorréncia
de fato superveniente. Ou seja, é a revisdo em mo-
mento diverso daquele em que é realizada a revisao
periddica (por isso também chamada de ordinaria),
diante da ocorréncia de eventos supervenientes que
desequilibrem o contrato ou a prestacao do servico
e, por isso, geram risco a continuidade da prestacao
adequada do servico.

O procedimento de revisdo deve garantir adequada
publicidade e contraditério, com expressa possibilidade
de participacdo dos Prestadores de servico, dos Titu-
lares e dos Usudrios, como por exemplo as audiéncias
publicas.

As revisdes obedecerdo ao procedimento estabeleci-
do em ato normativo da Entidade Requladora do SMR-
SU. Os novos valores definidos serdo fixados de forma
clara e objetiva, dando a devida publicidade com ante-
cedéncia minima de 30 (trinta) dias da sua aplicacdo
ao usuario.

Os documentos necessdrios para avaliacdo da revisao
tarifdria serdo indicados por meio de ato normativo da En-
tidade Requladora, devendo englobar, no que couber, aque-
les relacionados a sua estrutura tarifaria completa, nimero
de Usudrios atendidos, nimero de habitantes do territ6-

rio, balancos e demonstracdes financeiras dos exercicios
anteriores, relatério de custos e de receitas arrecadadas,
percentuais de inadimpléncia, percentuais de atendimen-
to, relatério de investimentos (realizados, em execucao e
previstos), situacdo das dividas e financiamentos realiza-
dos, plano de negdcios, indicadores de desempenho e indi-
ce de satisfacdao dos Usuarios.

5.2.1 REVISAO PERIODICA

A revisdo periddica deve estar prevista no contrato ou em ato
normativo da Entidade Requladora, observando-se os sequin-
tes prazos:

I) no caso de prestacdo delegada mediante contrato,
este determinard os prazos a serem observados;

I) nos casos de prestacao por 6rgao ou entidade da
Administracdo Publica, a Entidade Reguladora deve
fixar intervalos de no minimo trés anos e, no
maximo, cinco anos.

Caso o processo de revisao importe em alteracdes ao
contrato, estas serdao formalizadas mediante aditivo
contratual.
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5.2.2 REVISAO EXTRAORDINARIA

A qualguer tempo, com base em solicitacdo funda-
mentada do Prestador do Servigco ou do Titular, podera
ser realizada revisdo extraordindrias da presta¢ao dos
servicos, a fim de ajusta-la as novas condicdes de pres-
tacao decorrentes do evento superveniente.

Na solicitagdo de revisdo extraordinaria, o solicitante
devera: (i) comprovar o desequilibrio econdmico-financeiro
do contrato causado pelo evento superveniente, ou o risco
a sustentabilidade na prestacdo dos servicos, bem como,
(ii) a urgéncia na recomposicdo das condi¢des de presta-
¢do que justifiquem a revisdo de maneira extraordinaria.

A Entidade Reguladora definira, em Ato Normativo, os
critérios para caracterizar o impacto e a urgéncia que jus-
tifiguem a instauracdo do processo de revisdao extraordi-
naria. Nos casos de prestacao por contrato, os critérios
podem estar definidos no préprio instrumento contratual.

Por fim, a revisdo extraordindria observara a alocacdo
de riscos estabelecida no contrato de concessao, no caso
da prestacdo de SMRSU por contrato.

CONDICOES
ESPECIFICAS DO
REGIME TARIFARIO -
REAJUSTE E REVISAO
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MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

ANEXO A - NORMA DE REFERENCIA n° 1

RESOLUCAO ANA N° 79, DE 14 DE JUNHO DE 2021
Documento n° 02500.027257/2021-36

Aprova a Norma de Referéncia n° 1 para a requlacdo dos servicos
publicos de saneamento bdsico, que dispde sobre o regime, a estrutura e
parametros da cobranca pela prestacdo do servico piblico de manejo de
residuos sélidos urbanos, bem como os procedimentos e prazos de fixa-
¢cdo, reajuste e revisoes tarifdrias.

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEA-
MENTO BASICO-ANA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 115, inciso I,
do Anexo | da Resolugdo no 76 , de 25 de setembro de 2019, publicada no
DOU de 14 de outubro de 2019, que aprovou o Regimento Interno da ANA ,
torna puiblico que a DIRETORIA COLEGIADA, em sua 8248 Reunido Deliberativa
Ordindria, realizada 14 de junho de 2021, considerando o disposto no art.4-A,
caput e § 19, inciso II, da Lei n® 9.984, de 17 de julho de 2000, e com base nos
elementos constantes do processo no 02501.04274/2020-12, resolveu:

Art. 19 Aprovar a Norma de Referéncia n° 1, na forma do Anexo dnico
desta Resolucdo, que dispde sobre o regime, a estrutura e parametros
da remuneracdo pela prestacdo do servico publico de manejo de residuos
sélidos urbanos, bem como os procedimentos e prazos de fixacdo, reajuste
e revisoes tarifdrias.

Art. 20 Esta resolucdo entrara em vigor na data de sua publicacdo.

CRISTHIANNE DIAS FERREIRA
Diretora-Presidente

ANEXO UNICO
NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

1. ESCOPO

Esta Norma de Referéncia dispde sobre o regime, a estrutura e parame-
tros de cobranca pela prestacdo do Servico Piblico de Manejo de Residuos
Sélidos Urbanos (SMRSU), bem como os procedimentos e prazos de fixa-
¢do, reajuste e revisdes tarifdrias.

Esta norma ndo abrange a cobranca pela prestacdo do Servico Piblico de
Limpeza Urbana (SLU).

2. BASE LEGAL
Artigo 4°-A, caput e § 1°, inciso Il, da Lei n® 9.984, de 17 de julho de 2000,
na redacdo da Lei n®14.026, de 15 de julho de 2020.

Artigos 23, caput e inciso IV, e 25-A, da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de
2007, na redacdo da Lei n®14.026, de 15 de julho de 2020.

3. VINCULO A OUTRAS NORMAS DE REFERENCIA

A aplicacdo da presente norma ndo esta vinculada a contelido estabeleci-
do em outras normas de referéncia da Agéncia Nacional de Aquas e Sane-
amento Bdsico.

4. DEFINICOES
Para os efeitos desta norma, aplicam-se os sequintes conceitos e defini¢cdes:

4.1. Servico Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (SMRSU)
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0 servico pdblico compreendendo as atividades de coleta, transbordo,
transporte, triagem para fins de reutilizacdo ou reciclagem, tratamen-
to e destinacdo final dos residuos sélidos urbanos, englobando os:

IV) residuos domésticos;

V) residuos origindrios de atividades comerciais, industriais e de
servicos, em quantidade e qualidade similares as dos residuos
domésticos, que, por decisdo do Titular, sejam considerados re-
siduos sélidos urbanos, desde que ndo sejam de responsabilida-
de de seu gerador nos termos da norma legal ou administrativa,
de decisdo judicial ou de termo de ajustamento de conduta; e

V1) residuos origindrios do Servigo Piblico de Limpeza Urbana (SLU).

4.2. Servico Pdblico de Limpeza Urbana (SLU)

Servico piblico cujo objeto é prover o asseio dos espacos publicos
urbanos, compreendendo, dentre outras, as atividades de varricdo,
capina, rogada, poda e atividades correlatas em vias e logradouros pd-
blicos; asseio de tdneis, escadarias, monumentos, abrigos e sanitdrios
publicos; raspagem e remocdo de terra, areia e quaisquer materiais de-
positados pelas dguas pluviais em logradouros publicos; desobstrucdo
e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos; limpeza de logradou-
ros plblicos onde se realizem feiras publicas e outros eventos de aces-
so aberto ao publico; e outros eventuais servicos de limpeza urbana.

4.3. Residuos de Grandes Geradores

Residuos sélidos de atividades comerciais, industriais e de servigos que
ndo foram equiparados a residuos domésticos, bem como os residuos
domésticos em quantidade superior aguela estabelecida em norma do

Titular para caracterizacdo do SMRSU, cuja destinacdo é de responsa-
bilidade de seus geradores, sendo admitido que o prestador realize
a sua coleta e destinacdo ambientalmente adequada mediante pa-
gamento de preco publico pelo gerador, desde que a atividade ndo
prejudigue a adequada prestacdo do servigo pablico.

4.4. Regime de Cobranca

Conjunto de regras e principios legais ou editados por autoridades adminis-
trativas, que regem os Instrumentos de Cobranca, sendo o regime tributd-
rio, para o caso de Taxas, e o regime administrativo, para o caso de Tarifas
e outros precos piblicos.

4.5. Instrumento de Cobranca
Taxa ou Tarifa para remunerar a prestacao do SMRSU, estruturada de
forma a que se possa arrecadar o valor da Receita Requerida.

4.6. Tarifa

Espécie do género preco pdblico, instituida mediante contrato cujo ob-
jeto seja a delegacdo da prestacdo de servico publico ou por ato admi-
nistrativo do Poder Executivo do Titular do servico ou de Estrutura de
Prestacdo Regionalizada; ou definida por Entidade Reguladora do SMRSU
do Titular ou a quem o Titular delegou o exercicio dessa competéncia.

4.7. Taxa

Espécie do género tributo, instituido mediante lei, pela utilizacdo, efe-
tiva ou potencial, do SMRSU prestados ao contribuinte ou postos a sua
disposicao.

4.8. Usudrio
Pessoa fisica ou juridica geradora efetiva ou potencial de residuos
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sdlidos urbanos, bem como o Distrito Federal ou o Municipio, como ge-
rador de residuos origindrios do SLU.

4.9. Estrutura de Cobranga

Matriz com os valores a serem cobrados por categoria de Usudrios,
e eventuais subcategorias, de modo a ratear a Receita Requerida do
SMRSU.

4.10. Titular

0 Distrito Federal ou o Municipio, podendo a titularidade ser exercida
de forma colegiada, inclusive com o Estado, no caso de Estrutura de
Prestacdo Regionalizada.

4.11. Prestador de Servico

0 drgdo ou entidade ao qual a lei tenha atribuido competéncia de
prestar servico publico ou empresa ao qual o Titular, isoladamente
ou mediante Estrutura de Prestacdo Regionalizada, tenha delegado a
prestacdo dos servicos.

4.12. Prestacdo Regionalizada

Modalidade de prestacdo integrada de um ou mais componentes dos
servicos publicos de saneamento bdsico em determinada regido cujo
territério abranja mais de um Municipio, podendo ser estruturada em
regido metropolitana, aglomeracdo urbana ou microrregido; unidade
regional de saneamento bdsico, bloco de referéncia; ou por meio de
consorcios piblicos, na forma prevista na Lei n° 11.107/2005, ou por
meio de gestdo associada decorrente de acordo de cooperacdo, com
vistas a geracdo de ganhos de escala e a garantia da universalizacdo
e da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos servicos. A Regido
Integrada de Desenvolvimento (Ride) poderd ser considerada como
Prestacdo Regionalizada, desde que haja anuéncia dos Municipios que

a integrem, conforme § 59, do art. 3° da Lei n° 11.445/2007, alterada
pela Lei n°® 14.026/2020.

4.13. Estrutura de Prestacdo Regionalizada

Orgdo colegiado formado exclusivamente por representan-
tes de entes da Federacdo, no qual o poder decisério ndo es-
teja concentrado em qualquer deles, integrante de regido me-
tropolitana, microrregido ou aglomeracdo urbana, unidade

regional de saneamento bdsico, bloco de referéncia, conforme previsto
no Art. 39, inciso VI da Lei n° 11.445/2007; ou decorrente do pactuado
em consorcio publico ou convénio de cooperacdo entre entes federa-
dos na forma prevista no Decreto n° 10.588/2020.

4.14. Requlacdo do SMRSU

Todo e qualquer ato que discipline ou organize o SMRSU, incluindo suas
caracteristicas, padroes de qualidade, impacto socioambiental, direi-
tos e obrigacdes dos Usudrios e dos responsdveis por sua oferta ou
prestacdo e fixacdo e revisdo do valor de Tarifas e outros pregos publi-
cos e, quando for o caso, a proposicao de valores de Taxas ao Titular ou
a Estrutura de Prestacdo Regionalizada competente.

415, Entidade Requladora do SMRSU

Orgdo ou entidade a que o Titular tenha atribuido competéncias rela-
tivas a Requlacdo do SMRSU, caso integrante de sua estrutura admi-
nistrativa, ou para o qual tenha delegado o exercicio destas compe-
téncias, caso orgdo ou entidade integrante da administracdo de outro
ente da Federacao.

4.16. Sustentabilidade Econdmico-Financeira
A cobranca, arrecadacdo e efetiva disponibilizacdo ao Prestador de
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Servico de recursos financeiros, suficientes para fazer frente aos custos
eficientes de operacdo e de manutencdo (OPEX), de investimentos pru-
dentes e necessdrios (CAPEX), bem como a remuneracdo adequada do
capital investido para a prestacdo adequada do SMRSU no longo prazo.

5. CONDICOES GERAIS DO REGIME DE COBRANCA
Sdo diretrizes para a cobranca pela prestacdo do SMRSU:

5.1. Sustentabilidade Econdmico-Financeira

5.1.1. 0 Regime, a Estrutura e os Parametros da Cobranca pela pres-
tacdo do SMRSU devem ser adequados e suficientes para assequrar
e manter a Sustentabilidade Econdmico-Financeira da prestacdo dos
servicos, e devem considerar o principio da modicidade tarifaria.

5..2. Para o alcance da Sustentabilidade Econdmico-Financeira,
deve ser adotado, preferencialmente, o Regime de Cobranga por
meio de Tarifa.

5.2. Receita Requerida

Receita Requerida é aquela suficiente para ressarcir o Prestador de
Servico das despesas administrativas e dos custos eficientes de ope-
racdo e manutencdo (OPEX), de investimentos prudentes e necessdrios
(CAPEX), bem como para remunerar de forma adequada o capital in-
vestido. Deve também incluir as despesas com os tributos cabiveis e
com a remuneracdo da Entidade Reguladora do SMRSU e contratacdo
de associacoes ou cooperativas de catadores de materiais recicldveis,
quando for o caso.

5.3. Metodologia de cdlculo da Receita Requerida

5.3.1. Deve ser adotada metodologia de célculo que reflita a Receita
Requerida, adequada ao tipo de prestacdo, seja ela pela Adminis-
tracdo Pdblica Direta, Indireta ou mediante contrato de concessdo.

5.3.2. As receitas alternativas, complementares, acessérias ou de
projetos associados, inclusive aquelas decorrentes do pagamento
de precos pdblicos pelos Residuos de Grandes Geradores, podem
ser compartilhadas para favorecer a modicidade tarifaria.

5.4. Parametros para a fixacdo do valor a ser cobrado

5.4.1. Para definicdo do valor a ser cobrado de cada Usudrio, o Ins-
trumento de Cobranca:

5.4.1.1. Deve considerar o nivel de renda da populacdo da
area atendida e a destinacdo adequada dos residuos cole-
tados, mediante a aplicacdo, isolada ou conjunta, dos se-
guintes parametros:

I) para o nivel de renda: bairro ou regido do imével,
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico),
dentre outros;

1) para a destinacdo adequada: os diferentes custos
da reutilizacdo, da reciclagem, da compostagem, da
recuperacdo, do aproveitamento energético, da dispo-
sicdo final em aterros sanitdrios ou de outras destina-
coes adequadas.
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5.4.1.2.Pode considerar, ainda, para a quantificacdo dos resi-
duos, mediante a aplicacdo, isolada ou conjunta, dos sequintes
parametros:

) caracteristicas dos lotes e as dreas que podem ser neles
edificadas: Dimensdes do imdvel, Area construida, dentre
outros;
1) peso ou o volume médio coletado por habitante ou por
domicilio: Efetivos ou cuja coleta e destinacdo adequada foi
colocada a disposicdo; que o Usudrio destinou a reutilizacdo
ou reciclagem;
1) consumo de dqua; e
IV) frequéncia da coleta.
5.5. Categorias de usudrios
0s Usudrios podem ser classificados por categorias e eventuais sub-
categorias conforme o uso do imével ou outros parametros, dentre os
quais aqueles referidos no item 5.4.
5.6. Documento de Arrecadacdo
5.6.1. A arrecadacdo deve ser realizada, preferencialmente, por
meio de um dos sequintes documentos, independentemente do re-

gime de prestacdo dos servicos:

) fatura especifica de manejo de residuos sélidos urbanos; ou

1) cofaturamento com o servico de abastecimento de dqua ou
outro servico pdblico.

5.6.2. Na impossibilidade de utilizacdo desses documentos pode ser
utilizado o carné ou quia de Imposto Predial e Territorial Urbano
(IPTU).

5.6.3. Cofaturamento

Quando utilizado documento de arrecadacdo de outro servico publi-
co, deve ser previsto no custo do SMRSU o valor de ressarcimento
ao respectivo prestador, conforme estabelecido em contrato ce-
lebrado entre as partes, com anuéncia da Entidade Requladora do
SMRSU ao valor a ser pago a titulo de ressarcimento dos custos de
cofaturamento.

5.7. Prestacdo regionalizada

Deve ser adotada a mesma Estrutura de Cobranca para todos os Mu-
nicipios que compdem a Prestacdo Regionalizada do SMRSU, podendo
resultar em valores unitdrios diferentes desde que justificados por par-
ticularidades da prestacdo dos servicos em cada Municipio. No caso
da Prestacdo Regionalizada de uma ou mais atividades que compdem
0 SMRSU, podem ser adotadas diferentes Estruturas de Cobranca dos
servicos, conforme as particularidades locais.

5.8. Cobranca social

Deve ser prevista cobranca social para os Usudrios de baixa renda, por
meio de subsidios tarifdrios ou fiscais. Recomenda-se a adocdo do Ca-
dastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) do Governo Federal para
identificacdo dos beneficidrios da cobranga social. Quando cofaturada
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com o servico publico de abastecimento de dgua, recomenda-se a ado-
cdo dos mesmos critérios utilizados para definicdo de beneficidrios de
tarifa social do servico puiblico de abastecimento de dgua.

5.9. Diretrizes contdbeis

Até que seja emitida norma de referéncia que trate dos critérios
de contabilidade requlatéria, objeto do art. 4°-A, § 1°, V, da Lei n°
9.984/2000:

) os registros contdbeis deverdo ser controlados de modo que os
custos e receitas do SMRSU estejam segregados dos custos e receitas
das demais atividades exercidas pelo Prestador de Servico, dentre
elas a limpeza urbana, estando aquelas receitas vinculadas ao aten-
dimento das despesas do servico;

1) no caso de prestacdo por contrato, por empresa piblica ou por
sociedade de economia mista, devem ser observados, quando couber,
os pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamen-
tos Contdbeis - CPC.
6. CONDICOES ESPECIFICAS DO REGIME TARIFARIO
Sdo diretrizes para a cobranca de Tarifa pela prestacao do SMRSU:
6.1.Fixacdo do valor inicial da tarifa

A Tarifa pode ser instituida mediante:

I) contrato de concessdo, de acordo com o mecanismo de definicdo do
valor inicial da Tarifa no edital de concessao;

II) ato administrativo do Titular, quando o servico for prestado pela
administracdo direta, autarquia, empresa pdblica ou sociedade de eco-
nomia mista controlados pelo Titular, ou por concessdo administrativa
regida pela Lei n° 11.079/2004;

I11) ato da Entidade Requladora do SMRSU, de maneira subsididria, nos
termos do item 6.1.3.

6.1.1. Fixacdo do valor inicial por contrato

6.1.1.1. Considera-se que a Tarifa prevista em contratos de
concessdo atende ao disposto nesta Norma de Referéncia
caso a Entidade Requladora do SMRSU tenha se manifesta-
do formalmente sobre a adequacdo da minuta do contrato as
disposicoes da Norma, anteriormente a publicacdo da con-
sulta piblica do edital para selecdo do Prestador de Servigo.

6.1.1.2. Caso, na data da publicacdo de consulta pdblica do edital
para selecdo do Prestador de Servico, ainda ndo exista a Enti-
dade Requladora do SMRSU, a manifestacdo prevista no item
6.1.1.1 deve ser feita pelo Titular ou pela Estrutura de Prestacdo
Regionalizada.

6.1.2. Fixacdo do valor inicial por ato administrativo

Salvo expressa disposicdo legal em contrario, a Tarifa pode ser de-
finida mediante ato administrativo do Distrito Federal, do Municipio
ou da Estrutura de Prestacdo Regionalizada, atendidas as diretrizes
para a politica tarifaria previstas na Lei no 11.445/2007.
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6.1.3. Fixacdo do valor inicial pela Entidade Reguladora

Na auséncia de Instrumento de Cobranca definido mediante contrato
ou por ato administrativo do Distrito Federal, do Municipio ou de Es-
trutura de Prestacdo Regionalizada, até 31 de dezembro de 2021, a En-
tidade Requladora do SMRSU deve consultar o Titular ou a Estrutura
de Prestacdo Regionalizada quanto a sua intencdo de institui-lo. Caso,
apds 60 dias, ndo haja resposta ou seja negativa, a Entidade Requladora
do SMRSU, que possuir atribuicdo legal, deve definir a Tarifa do SMRSU,
sequindo as diretrizes desta Norma de Referéncia.

6.2. Reajuste

6.2.1. 0 reajuste tem por finalidade a atualizacdo dos valores das Ta-
rifas conforme indices inflacionarios ou formulas paramétricas que
busquem refletir a variagcdo de precos dos insumos que compdem o
custo do SMRSU.

6.2.2. As Tarifas devem ser reajustadas anualmente, observado o
intervalo minimo de 12 (doze) meses, devendo-se adotar:

) o indice ou férmula paramétrica de reajuste, a data base e o prazo
prévio de divulgacdo previstos no contrato de concessdo, quando
existente; ou

1) para o caso da prestacdo pela administracdo direta, por autarquia,
empresa publica ou sociedade de economia mista controlados pelo Ti-
tular, pode ser adotado o IPCA ou formula paramétrica estabelecida
pela Entidade Requladora do SMRSU, composta tanto por indices infla-
ciondrios que reflitam a composicdo de custos da prestacdo de servicos
e, quando couber, indicadores de eficiéncia e qualidade da prestacao.

6.2.3. Para adocdo de férmula paramétrica prevista no subitem
6.2.2.1l, a Entidade Requladora do SMRSU deve realizar estudo
identificando os fatores que compdem a Receita Requerida e suas
respectivas proporcoes, bem como o indice a ser aplicado a cada
fator. 0 estudo mencionado deve ser publicado no sitio eletronico
mantido pela Entidade Reguladora do SMRSU.

6.2.4. Procedimento do reajuste

6.2.4.1. 0 reajuste tarifario obedecerd a procedimento estabeleci-
do em ato normativo da Entidade Reguladora, no qual se preveja
adequada publicidade e se defina a duracdo mdxima do processo
de avaliagdo do reajuste, que deve se encerrar em no maximo trin-
ta dias antes da data prevista para a aplicacao dos novos valores.

6.2.4.2. No caso de o procedimento ndo estar concluido no prazo fi-
xado no ato normativo da Entidade Requladora, e, na auséncia de sua
manifestacdo até a data limite, pode o Prestador de Servico aplicar o
reajuste conforme critério em vigor, e observado o item 6.5.

6.3. Revisdo

A revisdo tarifdria pode ser periddica ou extraordindria.

6.3.1. Revisdo periddica

6.3.1.1. A revisdo periddica é o processo de reavaliacdo ampla das
condicdes de prestacdo dos servicos, com o objetivo de garantir a
distribuicdodos ganhos de produtividade e a Sustentabilidade
Econdmico-Financeira da prestacdo, em caso de prestacao
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por 6rgdo ou entidade da Administracdo Ptblica, e a manu-
tencdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, em
caso de prestacdo mediante contrato de concessao.

6.3.1.2. No caso da prestacdo do servico por contrato, o escopo
da revisdo periddica ficara restrito ao nele estabelecido.

6.3.1.3. A revisdo periddica deve observar os sequintes prazos:

) no caso de prestacdo delegada mediante contrato, nos pra-
zos nele previstos;

1) nos casos de prestacdo por 6rgdo ou entidade da Adminis-
tracdo Pdblica, a Entidade Requladora do SMRSU deve fixar
intervalos de no minimo trés anos e, no maximo, cinco anos.

6.3.2. Revisdo extraordinaria

6.3.2.1 A revisdo extraordindria objetiva a recomposicdo das
condicdes de prestacdo dos servi¢os sempre que comprovado:

) desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, no caso de o
servico ter sua prestacdo delegada por contrato de concessdo;

1) risco a Sustentabilidade Econdmico-Financeira da presta-
cdo dos servicos, em caso de prestacdo por érgdo ou entida-
de da Administracdo Pdblica.

6.3.2.2. No caso da prestacdo de SMRSU por contrato, a revisao
extraordindria observard a alocacdo de riscos nele estabelecida.

6.3.2.3. 0 Prestador de Servico ou Titular, para pleitear a revisao
extraordindria, deve demonstrar (i) o impacto do evento causa-
dor do desequilibrio econdmico-financeiro do contrato ou do ris-
co a sustentabilidade na prestacdo dos servicos e (ii) a urgéncia
na recomposicao das condicoes de prestacdo.

6.3.2.4. Ato normativo da Entidade Requladora do SMRSU defi-
nird os critérios para caracterizar o impacto e a urgéncia que
justifiguem a instauracdo do processo de revisdo extraordindria.
Nos casos de prestacdo por contrato, os critérios podem estar
definidos no préprio instrumento contratual.

6.3.3. Procedimento de revisao

6.3.3.1. A revisdo periddica ou extraordinaria obedecerd ao proce-
dimento estabelecido em ato normativo da Entidade Requladora o
SMRSU, e deve se encerrar em até trinta dias antes da aplicacdo
dos novos valores. 0 procedimento deve garantir adequada pu-
blicidade e contraditdrio, com expressa possibilidade de partici-
pacdo dos Prestadores de Servico, dos Titulares e dos Usudrios.

6.3.3.2. Ato normativo da Entidade Requladora deve indicar
os documentos exigidos para avaliacdo da revisdo tarifa-
ria, devendo englobar, no que couber, aqueles relacionados
a sua estrutura tarifdria completa, nimero de Usudrios
atendidos, nimero de habitantes do territério, balancos e
demonstragdes financeiras dos exercicios anteriores, ba-
lancetes contabeis, relatério de custos e de receitas ar-
recadadas, percentuais de inadimpléncia, percentuais de
atendimento, relatdrio de investimentos (realizados, em
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execucdo e previstos), situagdo das dividas e financiamentos
realizados, plano de negdcios, indicadores de desempenho
e indice de satisfacdo dos Usuarios.

6.4. Inadimpléncia

Deve ser instituida, mediante ato administrativo do Titular, da Estrutu-
ra de Prestacdo Regionalizada, ou da Entidade Requladora do SMRSU,
sancdo pecunidria em caso de inadimpléncia do Usudrio, limitada a 2%
(dois por cento) do valor do débito.

6.5. Antecedéncia

As Tarifas serdo fixadas de forma clara e objetiva, devendo os reajustes
e as revisoes serem tornados publicos com antecedéncia minima de
trinta dias com relacdo a sua aplicacdo.

7. VIGENCIA E APLICACAO

7.1. Esta norma entra em vigor na data estabelecida pela resolu¢do da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bdsico - ANA que a aprovar.

7.2. No caso de prestacdo do SMRSU por contrato, esta norma serd
aplicada aos contratos celebrados a partir de 1o de janeiro de 2022.

1.3. Os Titulares, as Estruturas de Prestacdo Regionalizada e as Entida-
des Reguladoras do SMRSU que possuirem legislacdo ou regulamenta-
cdo incompativeis com o disposto nesta Norma de Referéncia terdo até
31 de dezembro de 2022 para realizarem as adequacdes.

7.4. Ato normativo previsto no art. 4°-B, § 1° da Lei n° 9.984/2000
disciplinard os requisitos e procedimentos a serem observados para a

comprovacdo da adocdo das normas de referéncia da ANA para fins do
art. 50, caput e inciso Il da Lei n° 11.445/2007.

7.5. 0 Instrumento de Cobranca instituido ou o seu cronograma de
implementacao deve ser informado pelo Titular ou pela Estrutura de
Prestacdo Regionalizada @ Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico - ANA e a respectiva Entidade Requladora do SMRSU, quando
existente, até 31 de dezembro de 2021, conforme orientacdo a ser emi-
tida pela ANA.
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ANEXO B - TABELAS PASSO 6 - ESTRUTURAS DE CALCULO

As Tabelas deste anexo tém por objetivo mostrar como pode ser feito do universo de imdveis/usudrios de cada Municipio.
o rateio proporcional e progressivo do custo do servico entre os usudrios 0Os valores adotados nas tabelas para os fatores de cdlculo, sdo
sob a forma de tarifa ou taxa, descritas no Passo 6. indicativos e devem ser ajustados, conforme as caracteristicas so-
As classificacdes utilizadas para categorias de usudrios e para as ciais e econdmicas e a efetiva distribuicdo do universo de usudrios
classes ou faixas de drea de imdveis ou de consumo de dgua sdo indica- entre as categorias e as classes ou faixas de dreas dos imdveis ou de
tivas e podem ser expandidas ou reduzidas, conforme as caracteristicas consumo de agua, se utilizadas essas varidveis.

Tabela 3 - Exemplo de estrutura de calculo linear da tarifa ou taxa, conforme o consumo de dgua (Alternativa 1)

: o FTBi@ @ VAFi mensal 5 Vol. Limite de incidéncia
Categoria do Usudrio e FCI (consumo mihimo > ou = FTBI) VUa (R$/m3) m)
Residencial social® 3,0 0,5 (Informado) 30
Residencial 50 1,0 100
Comercial e servigos 10,0 12 300
- (Calculado)
Industrial 12,0 1,3 500
Pdblica e filantrépica 5.0 1,0 300
Imdveis vazios, lotes e terrenos 10,0 (NA) (NA)

(1)  Usudrios com subsidio tarifario, ndo inclui isentos por lei.

(2) 0s valores dos fatores FTBi devem ser definidos considerando uma receita da TBD correspondente ao valor aproxima-
do do custo fixo do servigo, conforme critérios definidos pela regulagdo.

(3) Os valores dos fatores FCI devem ser definidos conforme os pesos médios dos volumes faturados de cada faixa de
consumo de cada categoria, incluidos os volumes equivalentes aos respectivos FTBi (FTBi x n°® de imdveis), de modo
que a receita arrecadada cubra o custo regulatdrio total calculado.

(4) Limite definido pela requlagdo, se for o caso, observando considerar esses limites no cdlculo/ajuste do volume total TABELAS
consumido, considerado para o cdlculo do VUa. PASSO 6
Fonte: adaptado pelos autores (GIZ - SNS/MDR 2021) EDSETCREI;I%'E&S
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Tabela 4 - Exemplo de estrutura de célculo da tarifa ou taxa conforme

padrdo do imdvel e consumo de dqua (Alternativa 2)

Categoria

Padrdo / Area Construida

FPI

FTBi (m?)

VAFi mensal
(> ou = FTBi)

de

Taxa/Tarifa de disponibilidade 30 (Informado)
Residencial social Social de baixa renda 05 08
Padrdo popular(1) - até 60m? 0,8 '
Taxa/Tarifa de disponibilidade 5,0
até 60m? 08
Residencial normal de 61a100m? 09 10
De 100 a 250m? 11 '
acima de 250m? 13
Taxa/Tarifa de disponibilidade 10,0
Micronegdcio - até 50m? 0,7
Comercial e servicos Pequeno porte - de 51a 100m? 09 12 12
Médio porte - de 101 a 300m? 1,2
Grande porte - > 300m?22 1,5
Taxa/Tarifa de disponibilidade 15,0
Microindustria - até 100m? 0,7
Industrial Pequeno porte - de 101 a 200m? 09 12
Médio porte - de 201 e 500m? 12 '
Grande porte - > 500m? 1,5
Taxa/Tarifa de disponibilidade 50
i } Pequeno porte - até 200m? 1
Piblica e filantropica -
Médio porte - entre 200 e 500m? 1,2 1,0
Grande porte - > 500m?2 1,5
Iméveis vazios, lotes e terrenos - Taxa/Tarifa de disponibilida- 10,0

VUa R$/m3

(Calculado)

Fonte: Elaborado pelos autores
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Tabela 5 - Exemplo de estrutura de cdlculo da tarifa ou taxa progressiva
conforme faixa de consumo de dgua (Alternativa 3)

Categorias e TBD e Faixas

de Consumo Mensal de Agua

Residencial normal

VAFi
mensal
(> ou = FTBi)

FTBi

m) FFC

Taxa/Tarifa de Disponibilidade (TBD)

De1a10m? 0,80 | (Informado)
de 11a 20m? 0,90

De 21a 30m? 1,00

De 31a 50m?3 1,10

Acima de 51m3 1,20

Residencial social

Taxa/Tarifa de Disponibilidade (TBD) _
De1a10m?3 0,50

De 11a 15m? 0,60

De 16 a 20m? 0,70
Comercial/servicos

Taxa/Tarifa de Disponibilidade (780) [10,00 |
De1a10m? 0,90

De 11a 20m?3 1,00

De 21a 30m3 1,10

De 31a50m? 1,20

Acima de 50m? 1,30

VUa
(R$/m?)

(Calculado)

Categorias e TBD e Faixas

de Consumo Mensal de Agua

Industrial
Taxa/Tarifa de Disponibilidade (TBD)

FTBi
(m?)

FFC

VAFi
mensal
(> ou = FTBi)

De 1a10m?3 0,90
De 11a 30m? 1,00
De 31a100m? 1,10
De 101a 500m? 1,20
Acima de 500m? 1,30

Piblica/filantropica

Taxa/Tarifa de Disponibilidade (TBD) _

De 1a10m?3 0,80
de 11a 20m? 0,90
De 21a 30m? 1,00
De 31a 50m? 1,10
Acima de 51m3 1,20

Imdveis vazios, lotes e terrenos

7.0

VUa
(R$/m?)

(Calculado)

Fonte: GIZ - SNS/MDR (2020)
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Tabela 6 - Exemplo de estrutura de cdlculo da Taxa ou Tarifa Linear em

Relacdo & Area Construida - (Alternativa 1)

Categoria do Usudrio

FTBi® (m?)

ACli total do imdvel
(> ou = FTBi)

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

(1) Usudrios com subsidio tarifario, ndo inclui isentos por lei.

(2) Os valores dos fatores FTBi devem ser definidos considerando uma receita da TBD correspondente ao

valor aproximado do custo fixo do servico, conforme critérios definidos pela regulacdo.

(3) Os valores dos fatores FCA devem ser definidos conforme os pesos das quantidades de imdveis e dreas

construidas de cada categoria, de modo que a receita arrecadada cubra os custos das isencdes, dos

subsidios e da inadimpléncia liquida admitida pela requlacdo, jd incluidos no custo regulatdrio.

(4) Limite definido pela requlacdo e, se for o caso, observando considerar esses limites no cdlculo/ajuste

da drea total construida, considerada para o calculo do VUc.

Fonte: Adaptado pelos autores de GIZ - SNS/MDR (2020)

Residencial social® 15,0 0.5 (Informado)
Residencial 30,0 1,0
Comercial e servi¢os 80,0 12
Industrial 150,0 13
Pdblica e filantrépica 80,0
Iméveis vazios, lotes e terrenos 50,0

VUc (R$/m?)

(Calculado)

Area Limite de incidéncia
(mZ)(4)

60

250

1000

1500

1000
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Tabela 7 - Exemplo de estrutura de célculo da
tarifa ou taxa progressiva conforme o padrdo do imdvel

Categoria

Residencial social

Padrdo / Area Construida

Taxa/Tarifa de Disponibilidade

Social de baixa renda

Padrdo popular(1) - até 60m?

Residencial

Taxa/Tarifa de disponibilidade

até 60m?

de 61a100m?

De 101 a 250m?

acima de 250m? (limite)

FTBi (m?)

Comercial/servigos

Taxa/Tarifa de disponibilidade

Micro negdcio - até 50m?

Pequeno porte - de 51a 100m?

Médio porte - de 101 a 300m?

Grande porte - de 301a 1000m? (limite)

Industrial

Taxa/ Taxa/Tarifa de disponibilidade

Microindistria - até 100m?

Pequeno porte - de 101 a 200m?

Médio porte - de 201 e 500m?

Grande porte - de 501 a 1500m? (limite)

Pdblica e filantrdpica

Taxa/Tarifa de disponibilidade

Pequeno porte - até 200m?

Médio porte - entre 200 e 500m?

Grande porte - de 501 a 1000m? (limite)

Imdveis vazios, lotes e terrenos

ACI

(> ou = FTBi)

(Informado)

0.3

0,6

0.8

1,0

1,2

1,4

80,0

80,0

50,0

0.8

1,0

1,5

2,0

0.8

1,0

1,5

2,5

1,2

1,5

VUc R$/m?

(Calculado)

(1) Conjuntos habitacionais populares / Vide notas da tabela da Estrutura 1
Fonte: Adaptado pelos autores de GIZ - SNS/MDR (2020)

TABELAS
PASSO 6
ESTRUTURAS
DE CALCULO

p. 86



Tabela 8 - Exemplo de Calculo da tarifa ou taxa
com base no custo por domicilio e no padrdo do imével

Categoria Padrdo / Area Construida FPI
Taxa/Tarifa de Disponibilidade
Residencial social Social de baixa renda 0,5
Padrdo popular® - até 60m? 0,8
Taxa/Tarifa de disponibilidade
até 60m? 0,6
Residencial normal de 61a100m? 09
De 101a 250m? 11
acima de 250m? (limite) 13
Taxa/Tarifa de disponibilidade
. Micronegdcio - até 50m? 08
Comer.ual Pequeno porte - de 51a 100m? 1,0
e servicos
Médio porte - de 101 a 300m? 12
Grande porte - > 300m? 15
Taxa/Tarifa de disponibilidade
Microinddstria - até 100m? 0.8
Industrial Pequeno porte - de 101 a 200m? 1,0
Médio porte - de 201 e 500m? 12
Grande porte - > 500m? 15
Taxa/Tarifa de disponibilidade
o ) . Pequeno porte - até 200m? 08
Pdblica e filantropica —
Médio porte - entre 200 e 500m?2 10
Grande porte - > 500m? 12

Imdveis vazios, lotes e terrenos - Taxa/Tarifa de disponibilidade

0.4

FCI

0.8

1,0

1,2

1,2

1,0

VUd R$/domicilio

(Calculado)

Fonte: Elaborado pelos autores
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ANEXO C - MODELOS DE MINUTAS PARA INSTITUICAO DE TARIFA

ANEXO C.1 -MODELO DE MINUTA PARA INSTITUIGAO DE

TARIFA CALCULADA COM BASE NO VOLUME DE AGUA FATURADO CAPITULO I
Minuta de Resolugdo de DAS DISPOSICOES GERAIS
orgdo colegiado que integra Minuta de resolucdo de

Minuta de Decreto estrutura de prestacio agéncia reguladora Art. 1° Fica instituida, no dmbito do [Municipio ou dos Municipios ou

regionalizada do Distrito Federal], a tarifa pela prestacdo do servico pdblico de manejo de

residuos sélidos urbanos, cujo cdlculo e cobranca estdo estabelecidos [neste

0 [-- - ~
DECRETO N 1, DE [] RESOLUCAO N© [--1, DE [--] DE [--] DE 20[--1. decreto/hesta resolugdo].

DE [--] DE 20[--1.

Institui a tarifa pela disponibilizacdo do servico Art. 2° A tarifa serd devida somente por aqueles para os quais foi

piiblico de manejo de residuos sélidos urbanos disponibilizado o servico puiblico de manejo de residuos sélidos urbanos.

0) CAPITULO Il
A Assembleia Geral do Con- DO CALCULO DA TARIFA
sorcio Publico [--], no uso

A Diretoria Colegiada da
[--1, Prefeito de [--]1, no | de suas atribuicdes legais, I I g

Art. 3° 0 valor da tarifa mensal devida por cada usuario sera calcu-

uso de suas atribuicBes @ Agéncia Requlado.ra [~] lado mediante a aplicacdo da sequinte férmula:
. . . no uso de suas atribuicdes
legais, 0 Colegiado Metropolitano . . . .
. ) legais, Tarifa = TBD + [VUa x (VAFi - FTBi) x FR]
(ou Microrregional, ou da
Aglomeracdo Urbana), no uso Onde:
de suas atribuicdes legais, TBD: Tarifa basica mensal de disponibilidade do servico, calculada
CONSIDERANDO a obrigacdo de se assequrar a sustentabilidade econdmico-financeira dos nos termos do § 1°;
servicos piblicos de saneamento basico, nos termos previstos no artigo 29, caput, da VUa: Valor unitdrio da Receita Requerida com base no consumo de
LNSB - Lei Nacional de Saneamento Bdsico (Lei federal n° 11.445, de 5 de janeiro 2007); dgua, em R$/m?;

VAFi: Volume de dqua faturado mensal por economia, observado o
consumo minimo faturado igual ou maior que FTBi e o limite mdximo
da categoria, se for o caso, em m3;

FTBi: Fator de cdlculo da TBD da respectiva categoria de economia,

CONSIDERANDO que a LNSB fixou a politica tarifaria para o servico ptiblico de manejo de resi-
duos sdlidos urbanos, cuja requlamentacdo para fins de instituicdo de mecanismo de cobranca

é obrigacdo que os titulares do servico devem cumprir para ndo incorrerem em rentncia ilegal expresso em metros clibicos (m?) e miltiplo de 1m?: MODELQS DE M|NUTAS
de receitas proibida pela Lei de Responsabilidade Fiscal (conforme art. 35, § 2°, da LNSB); FR: Fator de rateio atribuido a categoria de econ o;ni a. 'II?QEI‘%II\NSTITUICAU DE

DECRETA RESOLVE
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§ 1° A Tarifa Bésica Mensal de Disponibilidade do Servico (TBD) é
aplicdvel a todas as economias as quais o SMRSU tem sido disponibiliza-
do, sendo varidvel conforme a categoria de economia e calculada com
base na sequinte formula:

TBD = VUa x FTBi

Onde:

VUa: Valor unitario da Receita Requerida com base no consumo de
aqua, em R$/m3;

FTBi: Fator de calculo da respectiva categoria de economia, expres-
so em metros ctibicos (m®) e miltiplo de 1 md.

§ 20 A variavel relativa ao Valor unitario da Receita Requerida com
base no consumo de dqua (VUa) é calculada a partir da sequinte férmula:

VUa = RR/VAF,
Onde:

VUa: Valor unitario da Receita Requerida com base no consumo de
dqua, em R$/m3,;

RR: Receita Requerida, em RS;

VAF,, : Volume de dqua faturado no ano, somando-se todas as eco-
nomias atendidas pela prestacdo do servico pdblico de manejo de
residuos sélidos urbanos, em md.

§ 3° A subtracdo do Fator>de calculo da TBD por economia (FTBi) do
Volume de dqua faturado mensal por economia (VAFi) representa o volume
de dqua complementar ao volume minimo pelo qual é cobrada a TBD, medido
na economia no més.

§ 4° 0 Fator de Rateio (FR) é valor fixo por categoria de economia,
conforme Anexo I.

Art. 4° A Receita Requerida - RR consiste em valor correspondente:

I - aos custos eficientes de operacdo e manutengdo (OPEX), inclusi-
ve o de reposicdo de ativos;

Il - aos investimentos prudentes e necessdrios (CAPEX);

Il - a remuneracdo justa do capital investido;

IV - as despesas com os tributos cabiveis; e

V - a remuneracdo pela atividade requlatdria, em valor ndo superior a
1% (um por cento) da receita total arrecadada mediante a aplicacao da tarifa

Paragrafo tnico. A Entidade Requladora regulamentard os critérios
e procedimentos para o cdlculo da Receita Requerida - RR.

CAPITULO Il
DA COBRANCA

Art. 5° A cobranca da tarifa dar-se-a no mesmo documento utiliza-
do para a cobranca da tarifa do servico publico de abastecimento de dqua.

Paragrafo nico. Os valores arrecadados devem ser depositados em con-
tas bancarias em nome do prestador do servico piblico de manejo de residuos
sélidos urbanos, vedada que recursos origindrios da tarifa transitem em contas
bancdrias de terceiros.

MODELOS DE MINUTAS
PARA INSTITUICAO DE

TARIFA
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CAPITULO IV
DOS REAJUSTE E DAS REVISOES

Art. 6° As tarifas devem ser reajustadas anualmente, observado o
intervalo de 12 (doze) meses, aplicando-se a variacdo positiva do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA (ou férmula paramétrica
de reajuste, ou conforme critérios estabelecidos pela entidade requladora).

§ 1° 0 reajuste tarifdrio obedecerd a procedimento no qual se preveja
adequada publicidade e prazo maximo de 60 dias para conclusdo (sugestao de
prazo caso a entidade reguladora competente ndo tenha estabelecido procedi-
mento com prazo diverso).

§ 2° No caso de o procedimento ndo estar concluido no prazo fixado,
considerar-se-3 aprovado o requerimento de reajuste apresentado pelo pres-
tador do servico.

Art. 7° A entidade requladora poderd promover revisoes tarifarias
para a reavaliacdo das condicdes da prestacdo dos servicos e das tarifas
praticadas, as quais poderao ser:

I - periddicas, objetivando a distribuicdo dos ganhos de produtivida-
de com os usudrios e a reavaliacdo das condi¢des de mercado;

Il - extraordindrias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo
previstos, fora do controle do prestador dos servicos, que alterem o equi-
librio econdmico-financeiro.

§ 19 As revisdes periddicas deverdo ocorrer a cada [minimo 3 anos
e, no mdximo, 5 anos].

§ 2° A revisdo extraordindria ocorrerd em caso de desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato (ou de risco a sustentabilidade econémi-
co-financeira da prestacdo dos servicos, em caso de prestacdo por 6rgao ou
entidade da Administracdo Publica).

§ 3° A revisdo periddica ou extraordindria obedecerd a procedi-
mento cuja duragdo prevista ndo ultrapasse 240 (duzentos e quarenta)
dias, e no qual se preveja adequada publicidade e contraditdrio, com ex-
pressa possibilidade de participacdo dos prestadores, dos titulares e dos
usudrios (sugestdo de prazo caso a entidade reguladora competente ndo
tenha estabelecido procedimento com prazo diverso).

§ 4° As revisdes tarifarias deverdo atender a critérios e condicdes
estabelecidos em ato da entidade reguladora.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 8° A Receita Requerida - RR inicial sera fixada mediante o
sequinte procedimento:

I - apresentacdo de proposta fundamentada de valor da Receita
Requerida - RR pelo prestador dos servigos, para vigorar a partir do exer-
cicio financeiro sequinte, até o dia 30 de julho, ou, caso ndo seja dia dtil,
no primeiro dia (til posterior;

Il - realizacdo de audiéncia e de consulta piblicas, com prazo de
colheita de criticas e sugestdes de pelo menos trinta dias, com publicacdo
das respostas em até dez dias Uteis apds o término deste prazo;
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I11 - edico de [decreto ou de resolucdo] até o dia 30 de novembro com Categorias e TBD e Faixas de rrai | pr | VAFTMeNsalf o RS/m)
o valor da Receita Requerida a ser aplicado no exercicio financeiro sequinte. Consumo Mensal de Agua (> ou = FTBi)
Residencial social
§ 1° 0 procedimento previsto no caput serd realizado nos trés pri- Tarifa de Disponibilidade (TBD) 3,00
meiros anos. De1al10m? 0,50
. . De 11a 15m? 0,60
§ 2° De forma a atender o disposto no caput e § 1°, os reajustes e De 16 2 20 070
revisoes previstos no arts. 7° e 8° somente ocorrerdo em relacao as tari- - - -
fas cobradas a partir do quarto ano. Comercial/servigos
Tarifa de Disponibilidade (TBD) 10,00
Art. 99, [Este decreto/Esta resolucdo] entra em vigor na data de sua Defa10m’ 0.0
publicacdo, sendo exigiveis as tarifas a partir do dia 1° de janeiro do pri- De 11a 20m* 1,00
meiro exercicio financeiro subsequente. De 21a 30m* 1,10
De 31a 50m® 1,20
ANEXO | - FATORES APLICAVEIS A TARIFA Acima de 50m? 1,30
Industrial
[0s valores dos fatores de célculo FTBi e FR apresentados abaixo sdo me- Tarifa de Disponibilidade (TBD) 12,00 (Calculado)
ramente indicativos e devem ser ajustados conforme as caracteristicas sociais De 1a 10m? 0,90
e econémicas locais ea efetiva distribuicdo do universo de usudrios entre as De 11a 30m’ 1,00
categorias de economias.] De 31a 100m° 10
De 101 a 500m3 1,20
Categorias e TBD e Falaixas de e VAFi mensa.l VUa (R$/m) Acima de 500m? 1,30
Consumo Mensal de Aqua (> ou = FTBi) Pdblica/filantrépica
Residencial Tarifa de Disponibilidade (TBD) 10,0
Tarifa de Disponibilidade (TBD) 5,00 De1a10m? 0,80
De 1a10m? 0,80 | (Informado) de 11a 20m?3 0,90
de 11a 20m? 0,90 (Calculado) De 21a 30m? 1,00
De 21a 30m? 1,00 De 31a 50m? 1,10
De 31a50m® 1,10 Acima de 5Im3 1,20
Acima de 5Im? 1,20 Imdveis vazios, lotes e terrenos 70

MODELOS DE MINUTAS
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ANEXO C.2 - MODELO DE MINUTA PARA INSTITUICAO DE
TARIFA CALCULADA COM BASE NA AREA CONSTRUIDA DO IMOVEL

Minuta de Resolucdo de
orgdo colegiado que inte-
gra estrutura de prestacao
regionalizada

Minuta de resolucdo de

Minuta de Decreto .
agéncia reguladora

DECRETO N° [--], DE [--]

DE [~-] DE 20[~]. RESOLUCAOQ N° [--], DE [--] DE [--] DE 20[--].

Institui a tarifa pela disponibilizacdo do servico
publico de manejo de residuos sdlidos urbanos.

(M
A Assembleia Geral do Con-
sorcio Publico [--], no uso
[--], Prefeito de [--], no | de suas atribuicdes legais,
uso de suas atribuicdes (2)
legais, 0 Colegiado Metropolitano
(ou Microrregional, ou da
Aglomeracdo Urbana), no uso
de suas atribuicdes legais,

A Diretoria Colegiada da
Agéncia Reguladora [--],
no uso de suas atribuicdes
legais,

CONSIDERANDO a obrigacdo de se assequrar a sustentabilidade econdmico-financeira dos
servicos publicos de saneamento bdsico, nos termos previstos no artigo 29, caput, da
LNSB - Lei Nacional de Saneamento Basico (Lei federal n® 11.445, de 5 de janeiro 2007);

CONSIDERANDO que a LNSB fixou a politica tarifaria para o servico ptiblico de manejo de
residuos sélidos urbanos, cuja requlamentacdo para fins de instituicdo de mecanismo
de cobranca é obrigacdo que os titulares do servico devem cumprir para ndo incorrerem
em rentncia ilegal de receitas proibida pela Lei de Responsabilidade Fiscal (conforme
art. 35, § 20, da LNSB);

DECRETA RESOLVE

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida, no dmbito do [Municipio ou dos Municipios ou
do Distrito Federall, a tarifa pela prestacdo do servico piblico de manejo de
residuos sélidos urbanos, cujo calculo e cobranca estdo estabelecidos [neste
decreto/hesta resolucao].

Art. 20 A tarifa sera devida somente por aqueles para os quais foi
disponibilizado o servico publico de manejo de residuos sélidos urbanos.

CAPITULO Il
DO CALCULO DA TARIFA

Art. 3° 0 valor da tarifa anual devida por cada usudrio sera calcula-
do mediante a aplicacdo da sequinte férmula:

Tarifa = TBD + [VUc x (ACLi - FTBi) x FR]

Onde:

TBD: Tarifa basica anual de disponibilidade do servico, calculada
nos termos do § 1°;

VUc: Valor unitario da Receita Requerida com base na drea cons-
truida, em R$/m%;

ACLi: Area construida do imével, observada a drea minima igual ou
maior que o FTB e o limite maximo de incidéncia, em m%

FTBi: Fator de calculo da TBD da respectiva categoria de economia,
expresso em metros quadrados e mdltiplo de 1 m2

FR: Fator de rateio atribuido a categoria de economia.
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§ 19 A Tarifa Bdsica Anual de Disponibilidade do Servico (TBD) é
aplicdvel a todas as economias as quais 0 SMRSU tem sido disponibilizado,
sendo varidvel conforme a categoria de economia e calculada com base na
sequinte formula:

TBD = VUc x FTBi

Onde:

VUc: Valor unitario da Receita Requerida com base na area constru-
ida, em R$/m?;

FTBi: Fator de cdlculo da respectiva categoria de economia, expres-
so em metros quadrados (m?) e miltiplo de 1m2.

§ 2° A varidvel relativa ao Valor unitario da Receita Requerida com
base na drea construida (VUc) € calculada a partir da sequinte férmula:

VUc = RR/ ACT
Onde:
VUc: Valor unitario da Receita Requerida com base na area construida,
em R$/m?

RR: Rgceita Requerida, em RS;
ACT: Area construida total dos iméveis cadastrados para a cobranca,
emm?,

§ 3° A subtracdo do Fator de cdlculo da TBD por economia (FTBi)
da Area construida do imdvel (ACLi) representa a drea construida comple-
mentar a drea minima pela qual é cobrada a TBD.

§ 40 0 Fator de Rateio (FR) é valor fixo por categoria de economia,
conforme Anexo .

§ 5° A Tarifa Anual, inclusive a Tarifa Basica, poderd ser paga
em parcelas mensais, conforme os critérios e procedimentos definidos
pela entidade reguladora.

Art. 4° A Receita Requerida - RR consiste em valor correspondente:

I - aos custos eficientes de operacdo e manutencdo (OPEX), inclusive
o de reposicdo de ativos;

Il - aos investimentos prudentes e necessarios (CAPEX);

Il - a remuneracdo justa do capital investido;

IV - as despesas com os tributos cabiveis; e

V - a remuneracdo pela atividade requlatdria, em valor ndo superior
a 1% (um por cento) da receita total arrecadada mediante a aplicacdo da
tarifa

Paragrafo unico. A Entidade Requladora requlamentara os critérios e
procedimentos para o calculo da Receita Requerida - RR.

CAPITULO I
DA COBRANCA

Art. 5° (Do documento de cobranga). A cobranca da tarifa dar-se-d
no mesmo documento utilizado para a cobranca da tarifa do servico pabli-
co de abastecimento de dqua.

Pardagrafo Gnico. Os valores arrecadados deverdo ser depositados
em contas bancdarias em nome do prestador do servico piblico de mane-
jo de residuos sélidos urbanos, vedada que recursos originarios da tarifa
transitem em contas bancdrias de terceiros.
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CAPITULO IV
DOS REAJUSTE E DAS REVISOES

Art. 6° As tarifas devem ser reajustadas anualmente, observado o
intervalo de 12 (doze) meses, aplicando-se a variacdo positiva do Indice Na-
cional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA (ou formula paramétrica de
reajuste, ou conforme critérios estabelecidos pela entidade reguladora).

§ 10 0 reajuste tarifdrio obedecerd a procedimento no qual se preveja
adequada publicidade e prazo mdximo de 60 dias para conclusdo (sugestao de
prazo caso a entidade reguladora competente ndo tenha estabelecido procedi-
mento com prazo diverso).

§ 2° No caso de o procedimento ndo estar concluido no prazo fixado,
considerar-se-a aprovado o requerimento de reajuste apresentado pelo pres-
tador do servico.

Art. 7° A entidade requladora poderd promover revisdes tarifarias
para a reavaliacdo das condicdes da prestacdo dos servicos e das tarifas
praticadas, as quais poderdo ser:

I - periddicas, objetivando a distribuicdo dos ganhos de produtivida-
de com os usudrios e a reavaliacdo das condi¢des de mercado;

Il - extraordindrias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo pre-
vistos, fora do controle do prestador dos servicos, que alterem o equilibrio eco-
ndmico-financeiro.

§ 19 As revisdes periddicas deverdo ocorrer a cada [minimo 3 anos
e, no mdximo, 5 anos].

§ 2° A revisdo extraordindria ocorrera em caso de desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato (ou de risco a sustentabilidade economi-
co-financeira da prestacdo dos servicos, em caso de prestacdo por érgao ou
entidade da Administracdo Publica).

§ 3° A revisdo periddica ou extraordinaria obedecerd a procedimen-
to cuja duracdo prevista ndo ultrapasse 240 (duzentos e quarenta) dias, e
no qual se preveja adequada publicidade e contraditdrio, com expressa
possibilidade de participacdo dos prestadores, dos titulares e dos usué-
rios (sugestdo de prazo caso a entidade requladora competente ndo tenha
estabelecido procedimento com prazo diverso).

§ 4° As revisoes tarifarias deverdo atender a critérios e condicoes es-
tabelecidos em ato da entidade requladora.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 8° A Receita Requerida - RR inicial sera fixada mediante o se-
guinte procedimento:

| - apresentacdo de proposta fundamentada de valor de Receita Re-
querida - RR pelo prestador dos servicos, para vigorar a partir do exercicio
financeiro sequinte, até o dia 30 de julho, ou, caso ndo seja dia (til, no pri-
meiro dia Gtil posterior;

Il - realizacdo de audiéncia e de consulta publicas, com prazo de
colheita de criticas e sugestdes de pelo menos trinta dias, com publicacdo
das respostas em até dez dias Uteis apds o término deste prazo;

Il - edicdo de [decreto ou de resolucdo] até o dia 30 de novembro com
o valor da Receita Requerida a ser aplicado no exercicio financeiro sequinte.
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§ 19 0 procedimento previsto no caput serd realizado nos trés pri-
meiros anos.

§ 2° De forma a atender o disposto no caput e § 19, os reajustes
e revisdes previstos no arts. 7° e 8° somente ocorrerdo em relacdo as
tarifas cobradas a partir do quarto ano.

Art. 99, [Este decreto/esta resolucdo] entra em vigor na data de sua
publicacdo, sendo exigiveis as tarifas a partir do dia 1° de janeiro do primeiro
exercicio financeiro subsequente.

ANEXO | - FATORES APLICAVEIS A TARIFA

[Os valores dos fatores de calculo FTBi e FR apresentados abaixo
sdo meramente indicativos e devem ser ajustados conforme as caracteris-
ticas sociais e econdmicas locais e a efetiva distribuicdo do universo de
usudrios entre as categorias de economias.]

(1) Usudrios com subsidio tarifdrio, ndo inclui isentos por lei.

(2) Os valores dos fatores FTBi devem ser definidos considerando uma receita da TBD correspondente
ao valor aproximado do custo fixo do servico, conforme critérios definidos pela regulacdo.

0s valores dos fatores FR devem ser definidos conforme os pesos das quantidades de imdveis e are-
as construidas de cada categoria, de modo que a receita arrecadada cubra os custos das isencdes,
dos subsidios e da inadimpléncia liquida admitida pela requlacdo, ja incluidos no custo requlatdrio.
Limite definido pela regulagdo e, se for o caso, observando considerar esses limites no cdlculo/ajus-
te da drea total construida, considerada para o cdlculo do VUc.

Fonte: Adaptado pelos autores de GIZ - SNS/MDR (2020)

(3

<

(@)

~ ACli total =| .
Categoria % |z do Imével | S E Area Limite de
do Usuério ol | = €] incidéncia (m?)“
(> ou = FTBi) =~
Residencial social(1) | 15,0 | 0,5 | (Informado) 60
Residencial 300 1,0 250
Comercial e servicos | 80,0 | 1,2 G 1000
©
Industrial 1500 [ 1.3 32 1500
T
Piblica e filantrépica | 80,0 | 1,0 e 1000
Iméveis vazios, lotes
50,0 (NA) (NA)
e terrenos

ANEXO C.3 - MODELO DE CLAUSULA
CONTRATUAL PARA INSTITUICAO DE TARIFA

[-1.1. A Concessiondria serd remunerada pelas receitas obtidas
mediante a cobranca de Tarifa do servico pdblico de manejo de residuos
sdlidos urbanos como contrapartida pela disponibilizacdo dos servigos,
nos termos do previsto na Proposta Comercial do licitante vencedor (na
hipédtese de licitacdes em que ndo houver critério da menor tarifa, conforme
previsto em Decreto/Resolucdo de drgéo colegiado que integra estrutura de
prestacdo regionalizada/Resolucdo da Agéncia Reguladora).
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ANEXO D - MODELO DE MINUTA DE PROJETO DE LEI INSTITUINDO TAXA

ANEXO D - MODELO DE MINUTA DE PROJETO DE LEI INSTITUINDO TAXA

PROJETO DE LEI N° [--]/20[--] (OU PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR,
ADEPENDER DA LEI ORGANICA MUNICIPAL)

Institui taxa pela utilizacao efetiva ou potencial
do servico piblico de manejo de residuos sélidos urbanos.

0 PREFEITO DE [--], no uso de suas atribuicdes legais, FAZ SABER
gue a Camara Municipal aprovou e ele sanciona a sequinte lei [ou lei com-
plementar]:

CAPIiTULO |
DO OBJETO E AMBITO DE APLICACAO

Art. 1° Esta Lei (ou Lei Complementar) institui a taxa pela
utilizacdo efetiva ou potencial do servico piblico de manejo
de residuos sélidos urbanos no Municipio de [--].

CAPIiTULO Il
DA TMRS

Art. 2° Fica instituida a Taxa do Servico Plblico de Manejo de Resi-
duos Sélidos Urbanos - TMRSU.

§ 10 0 fato gerador da TMRSU ¢ a utilizacdo efetiva ou potencial dos
servicos plblicos de manejo de residuos sélidos urbanos, cujas atividades
integrantes sdo aquelas definidas pela Lei Federal n° 11.445, de 2007.

§ 2° 0 contribuinte da TMRSU € o proprietdrio, possuidor ou titular
do dominio (til de unidade imobilidria autdnoma ou economia de qualquer
categoria de uso, edificada ou ndo, lindeira a via ou logradouro pdblico,
onde houver disponibilidade do servico, que gera até [--] | ([---] litros) de
residuos por dia.

Art. 3° A base de célculo da TMRSU é a Receita Requerida, con-
sistente no valor necessdrio para a adequada e eficiente prestacdo do
servico publico e para a sua viabilidade técnica e econdmico-financeira
atual e futura.

§ 1° Para os efeitos do disposto no caput, a Receita Requerida do ser-
vico pdblico de manejo de residuos sélidos compreenderd, exclusivamente, as
atividades de gerenciamento e requlacdo, educacdo ambiental em relacdo aos
residuos, bem como as atividades operacionais de coleta, transbordo, transpor-
te, triagem para fins de reutilizacdo ou reciclagem, tratamento, inclusive por
compostagem, e disposicdo final ambientalmente adequada de residuos domici-
liares ou equiparados, ou de rejeitos deles derivados.

§ 20 A composicdo e o cdlculo da Receita Requerida dos servicos refe-
ridos no § 1° deste artigo observardo as normas brasileiras de contabilidade
aplicadas ao setor publico e os critérios técnicos contabeis e econdmicos esta-
belecidos no requlamento desta Lei.

§ 39 Visando a modicidade da TMRSU, deverdo ser descontadas na
composicdo da Receita Requerida dos servicos receitas obtidas com a co-
branca de precos pdblicos por atividades vinculadas, complementares ou
acessorias as suas atividades fins, bem como as receitas decorrentes de
multas, encargos moratdrios e outras receitas ndo operacionais, compensa-
das as respectivas despesas.
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Art. 4° Para o calculo do valor da TMRSU aplicavel a cada unidade
imobilidria autonoma serdo considerados as sequintes classificacdes e
respectivos fatores, definidos conforme as disposicdes desta Lei (ou desta
Lei Complementar) e os critérios técnicos estabelecidos no requlamento:

| - Critérios Varidveis - CV:
a) Fator de Usos - FU:

1 Residencial, atividade piblica e assistencial: Fator 1;
2. Comercial, servicos e industrial: Fator 1,5;

b) Fator de Frequéncia - FF:

1. Coleta Alternada: Fator 1;
2. Coleta Didria: Fator 1,3;

¢) Consumo de Agua - CA, correspondente & média dos consumos efetivos
mensais de dgua apurados nos 12 (doze) meses anteriores ao més da cobranca
da TMRSU, expressos em metros ctibicos (m?3);

d) Area ou testada do imével, no caso de lote sem edificacdo ou de
gleba urbana;

Il - Receita Requerida do servico, calculado conforme previsto no art.
30, apurado no exercicio financeiro antecedente ao da cobranca do tributo,
acrescido da variacdo positiva do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA verificada no mesmo periodo, considerando como referéncia o
més de janeiro de cada ano.

Art. 5° 0 lancamento e a cobranca da TMRSU serdo mensais e o0 seu
valor serd calculado com base no Valor Basico de Célculo também conhe-
cido como Valor Basico de Referéncia - VBR, correspondente a Receita
Requerida média mensal dos servicos expresso em reais por imével, cal-
culado mediante aplicacdo da sequinte férmula:

VBR

RRTSMRSU / QT /12 (RS/IméVEl), onde:

TMRSU — IMOVEIS

VBR,,.- Valor Basico de Referéncia para o cdlculo mensal da TMRSU;

RRT,,.., Receita Requerida total do servico de manejo de residuos

sélidos;

QT,, 6,z Quantidade total de unidades imobilidrias autonomas exis-

tentes na drea de cobertura dos servicos.

Pardgrafo dnico. 0 VBR,.., serd apurado para o més de janeiro de
cada ano, por ato da entidade requladora ou, na sua falta, sequndo crité-
rios previstos em regulamento, e sera aplicado para o cdlculo da TMRSU
devida nos meses de fevereiro do mesmo ano ao més de janeiro do ano
sequinte.

Art. 6° 0 valor mensal da TMRSU sera obtido mediante aplicacdo
das aliquotas e das férmulas de cdlculo constantes das tabelas 1, 2, 3 e
4 do Anexo Unico desta Lei (ou desta Lei Complementar), considerando a
situacdo cadastral do imével na data anterior a do lancamento do tributo.

Pardgrafo dnico. No caso de cobranca da TMRSU mediante docu-
mento individualizado de arrecadacao, o valor mensal minimo observara o
limite estabelecido no requlamento.
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Art. 7° A utilizacdo ou prestacdo efetiva do servico de manejo de re-
siduos sdlidos ou de suas atividades para grandes geradores de residuos
domiciliares ou equiparados sera remunerada mediante cobranca de precos
publicos especificos, fixados no requlamento.

§ 1° Consideram-se grandes geradores os contribuintes de iméveis ndo
residenciais que geram mais de [--] I ([---] litros por dia) de residuos domiciliares
ou equiparados.

§ 20 A atividade mencionada no caput é supletiva, podendo o inte-
ressado contratar livremente privados para a coleta e destinacdo final,
bem como pode o Municipio se negar a ofertar as atividades de coleta e
destinacdo final, caso ndo haja disponibilidade ou seus custos sejam in-
compativeis com a preservacdo e a adequada prestacdo do servico piblico
de manejo de residuos sélidos urbanos.

CAPITULO III
DO LANCAMENTO E DA COBRANCA

Art. 8° A cobranca da TMRSU pode ser efetuada:

| - mediante documento de cobranca:
a) exclusivo e especifico;
b) do Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU; ou

Il - juntamente com a cobranca de tarifas e precos piblicos de
quaisquer outro servico pablico de saneamento basico, quando o contri-
buinte for usuario efetivo desses outros servicos.

§ 19 0 documento de cobranca deve destacar individualmente os
valores e os elementos essenciais de cdlculos das taxas, tarifas e outros
precos puiblicos lancados para cada servigo.

§ 200 contribuinte pode requerer a emissdo de documento individualiza-
do de arrecadacdo, correspondente ao respectivo imével, quando a TMRSU for
cobrada com outros tributos ou precos pblicos.

§ 3% Independente da forma de cobranca adotada, a TMRSU deve ser
lancada e registrada individualmente, em nome do respectivo contribuin-
te, no sistema de gestdo tributdria.

§ 4° Os critérios e procedimentos para o lancamento e cobranca
previstos neste artigo serdo disciplinados em regulamento.

CAPITULO IV
DA PENALIDADE POR ATRASO OU FALTA DE PAGAMENTO

Art. 9° 0 atraso ou a falta de pagamento dos débitos relativos a TMRSU
sujeita o usudrio-contribuinte, desde o vencimento do débito, ao pagamento de:

| - encargo financeiro sobre o débito correspondente a variacdo da
taxa SELIC acumulada até o més anterior mais 1% (um por cento) relativo
ao més em que estiver sendo efetivado o pagamento; e

Il - multa de 2% (dois por cento) aplicada sobre o valor principal
do débito.
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CAPIiTULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 10. As receitas derivadas da aplicacdo da TMRSU sdo vinculadas
as despesas para a prestacdo do servico publico de manejo de residuos
sélidos urbanos, incluidos os investimentos de seu interesse.

Pardgrafo dnico. Os sistemas contdbeis devem permitir o adequa-
do controle do valor arrecadado, de forma a permitir a fiscalizacdo do
previsto no caput, sendo permitido a qualquer cidaddo tomar as medidas
necessdrias para coibir que os recursos vinculados sejam desviados de
suas finalidades.

Art. 11. 0 Chefe do Poder Executivo requlamentard esta lei por meio
de decreto a ser publicado no prazo de 90 (noventa) dias, contados da
publicacdo desta Lei (ou Lei Complementar).

Art. 12. Esta Lei (ou Lei Complementar) entra em vigor 90 (noventa)
dias depois da data de sua publicacdo e produzird seus efeitos a partir de
19 de janeiro do ano sequinte ao de sua publicagdo.

ANEX0 UNICO

Os parametros e fatores aqui recomendados devem ser vistos como
uma referéncia e podem ser adotados, salvo se houver estudos técnicos
especificos, bem fundamentados, que proponham outros, em face de as-
pectos excepcionais, em razdo das peculiaridades locais.

Tabelas de referéncia para Calculo da Taxa de Manejo de Residuos
Sélidos - TMRSU

Tabela 1- Categoria Residencial, Piblica e Assistencial

Fatores de cdlculo CUMULATIVOS

Categoria | Frequéncia da Coleta

Consumo médio mensal de agua (c)
deuso (a) | Afternada (b1) | Diaria (b2)
1 1 13 Fator fixo
Até 5 m? [ 035
Fator varidvel por m?
>5a15m? 0,06
>15 a 25m? 0,05
>25a35m’ 0,035
>35a50m? 0,03
>50 m? até o limite de 100 m® | 0,025
Formula de calculo da TMRSU= VBR,, .. x (Fator a x Fator b,, x Fator c)

TMRSU

Tabela 2 - Categorias Comércio e Servicos

Fatores de calculo CUMULATIVOS

Categoria | Frequéncia da Coleta Consumo médio mensal de dgua (¢

de uso (@) | Alternada (b1) | Didria (b2)

15 1 13 Fator fixo
Até 5 m? 0,35
Fator varidvel por m?
>5a15m? 0,06
>15 a 25m? 0,05
>25a35m’ 0,04
>35a50 m? 0,35
>50 m? até o limite de 100 m* | 0,03

Formula de calculo da TMRSU = VBR . x (Fator a x Fator B,, X Fator c)
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Tabela 3 - Categoria Industrial

Fatores de cdlculo CUMULATIVOS

Categoria | Frequéncia da Coleta o )
— Consumo médio mensal de dgua (c)

de uso () | Alternada (b1) | Diaria (b2)

1,5 1 1,3 Fator fixo
Até 5 m’ 0,35
Fator varidvel por m3
>5a30m? 0,04
>30a100 m? 0,02
>100 a 500 m? 0,015
>500 m? até o limite de 1000 m* | 0,005

Formula de calculo da TM

RSU = VBR

TMRSU

Tabela 4 - Lotes e glebas (opcional)

X (Fator a x Fator B1,2 X Fator c)

Fatores de
Categorias e faixas de dreas cdlculo (d)
XVBR .,
Iméveis até 250 m? 03
acima de 250 a 500 m? 0,04
Lotes acima de 500 a 1000 m? 0,05
Acima de | Fator inicial 1
1000 m* | Adicional para cada 1000 m? ou fracdo 0,2
Gleba urbana | Cada 10 m de cada testada frontal para via ptblica 03

Formula de cd

culo da TMRSU = VBR X Fator d

TMRSU
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ANEXO E - MINUTA DE CONTRATO DE COFATURAMENTO

CONTRATO DE GESTAO COMERCIAL

CONTRATO DE GESTAO COMERCIAL DA COBRANCA DOS SERVICOS DE CO-
LETA, TRANSPORTE, TRANSBORDO, TRATAMENTO E DESTINACAO FINAL DOS
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU) NO MUNICIPIO -XXXXXXX-XX

Pelo presente instrumento, de um lado,

a) a [razdo social da prestadoral, empresa com sede na [*], Municipio de XXXXXX,
Estado de XXXX, inscrita no CNPJ sob n® , neste ato representada
por seu (sua)___, Sr.() [*], denominada simplesmente PRESTADORA, na qualida-
de de prestadora dos servicos piiblicos de abastecimento de dgua potavel e de
esgotamento sanitario no Municipio de XXXXXX, e, de outro lado,

b) a [razdo social da concessiondrial, com sede na XXXXX, Municipio de XXXXX,
Estado de XXXX, inscrita no CNPJ sob n [], neste ato representada por seu
___, Sr. [*], denominada simplesmente CONCESSIONARIA, na qualidade de
concessiondria dos servicos publicos de coleta, transporte, transbordo, trata-
mento e destinacdo final dos residuos sélidos urbanos no Municipio de XXXXX-
XX, e, como intervenientes-anuentes,

¢) o Municipio de xxxx, Estado de xxxx, entidade de direito piblico interno,
inscrito no CNPJ/MF sob o n® xxxx, com sede xxxxxx, Bairro xxxx, na cidade
de xxxxx, neste ato representado por seu (sua) Prefeito(a), Sr.(a), doravante
denominado MUNICIPIO, e

CONSIDERANDO QUE:

i) @ PRESTADORA é uma [empresa privada, sociedade de economia mista,
empresa publical, cuja finalidade consiste na prestacdo dos servicos de
fornecimento de dgua e de esgotamento sanitario no Municipio de XXXXX;

ii) o MUNICIPIO, como titular do servico pblico de coleta, transporte,
transbordo, tratamento e destinacdo final dos residuos sélidos urbanos
(SMRSU), , realizou procedimento licitatério com a finalidade de delegar a
prestacdo do servico, mediante contrato de concessao, tendo se sagrado
vencedora do certame a CONCESSIONARIA, que firmou o Contrato de Con-
cessdo com o MUNICIPIO;

iii) os termos,e condicdes do Contrato de Concessdo entre o MUNICIPIO e a
CONCESSIONARIA sdo de pleno conhecimento da PRESTADORA;

iv) a tarifa relativa a prestacdo do SMRSU, calculada com base no consu-
mo de dqua dos usudrios, estd definida no Contrato de Concessao;

v) os servicos piblicos de abastecimento de dqua potdvel, esgota-
mento sanitdrio e manejo de residuos sélidos urbanos estdo intrin-
secamente relacionados, na medida em que sdo caracterizados como
servicos pablicos de saneamento basico, nos termos da Lei Federal n®
11.445/2007;

vi) a cobranca conjunta dos servigos publicos acima referidos é permitida
pela Lei Federal n° 11.445/07, e permite ganhos de eficiéncia a partir da
integracdo do cadastro dos usudrios dos servicos piblicos e unicidade de
cobranca ao usudrio;

vii) a cobranca conjunta dos servicos publicos respeitara os direitos dos
usudrios dos servicos publicos, sendo-lhe garantidos canais eficientes de
didlogo e atendimento adequado;

As PARTES acima qualificadas resolvem firmar o presente CONTRATO, que
se regerd pelos sequintes termos e condicdes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

1. Os termos a sequir indicados, sempre que grafados em letra maitiscula,
no singular ou no plural, terdo neste instrumento o significado a sequir
transcrito, salvo se do seu contexto resultar sentido claramente diverso:

| - AGENTES ARRECADADORES: sdo as instituicdes, financeiras ou ndo, res-
ponsdveis pela arrecadacdo das receitas advindas da prestacdo dos servi-
¢cos publicos de abastecimento de dqua, esgotamento sanitdrio e residuos
s6lidos urbanos prestados no MUNICIPIO;

Il - CONCESSIONARIA: ¢ a sociedade de propdsito especifico que assu-
me os direitos e as obrigacOes previstas neste instrumento, no ambito
da execucdo do CONTRATO DE CONCESSAO para a prestacdo do SMRSU no
MUNICIPIO;

[l - CONJUNTO DE DADOS COMERCIAIS: é o conjunto de dados necessa-
rios que @ PRESTADORA fornecerd, na periodicidade adequada, para que
a CONCESSIONARIA mantenha seus registros contabeis em conformidade
com as boas préticas e normas legais vigentes, e que incluem, no minimo,
troca de arquivos, em formatos pré-estabelecidos pelas PARTES, de ca-
dastro dos USUARIOS, leitura e faturamento diério, de arrecadaco e de
alteracdes cadastrais das operacdes realizadas em nome da PRESTADORA
e em virtude deste instrumento;

IV - CONTA DA PRESTADORA ou CONTA DE ARRECADACAO: é a conta bancé-
ria de titularidade da PRESTADORA, administrada por instituicdo financei-
ra, com a funcdo de arrecadar, de forma centralizada, os recursos prove-
nientes da cobranca conjunta das tarifas dos servicos de abastecimento
de dqua, esgotamento sanitario e SMRSU, com um dnico cddigo de barras,
para onde serdo destinados os valores relativos as referidas cobrancas;

V - CONTA DA CONCESSIONARIA ou CONTA TRANSITORIA: é a conta bancéria
de titularidade da CONCESSIONARIA para onde serdo repassados, pelo AGEN-
TE ARRECADADOR, os valores relativos a prestacdo do SMRSU recebidos na
CONTA DA PRESTADORA;

VI - CONTRATO DE CONCESSKO:,é o instrumento juridico que ’Eem por objeto a
concgsséo do SMRSU no MUNICIPIO, celebrado entre o MUNICIPIO e a CONCES-
SIONARIA, cujos termos e condicdes é de pleno conhecimento da PRESTADORA;

VIl - MUNICIPIO: é 0 municipio de Xxxxxx-XX, devidamente qualificado acima;
VIII - PARTES: sdo a CONCESSIONARIA e a PRESTADORA;

IX - PRESTADORA: é a , prestadora dos servicos piblicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio no Municipio de XXXXXX;

X - SMRSU: é o servico pdblico de manejo de residuos sdlidos urbanos,
englobando as atividades de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinacdo final dos residuos sélidos urbanos, nos termos do CONTRATO DE
CONCESSAO celebrado entre o MUNICIPIO e a CONCESSIONARIA.

XI - SISTEMA DE CADASTRO: é o sistema de controle de cadastro dos usua-
rios dos servicos puiblicos de abastecimento de dqua e de esgotamento sa-
nitario do MUNICIPIO, cujo acesso deveré ser partilhado, preferencialmen-
te, de forma simultanea, entre a PRESTADORA e a CONCESSIONARIA, sendo
que a operacdo e manutencdo sao de responsabilidade da PRESTADORA;

X1l - USUARIO: é a pessoa ou grupo de pessoas que utiliza(m) os servicos
publicos de abastecimento de dqua, esgotamento sanitario e SMRSU no
territério no MUNICIPIO.
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CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO

2.1. 0 presente instrumento tem por objeto reqular os direitos e as obri-
gacdes das PARTES em relacdo as atividades de gestdo comercial e ativi-
dades operacionais que serdo realizadas de forma interdependente entre
as PARTES.

2.2. A gestdo comercial a ser realizada pela PRESTADORA compreende as
sequintes atividades, além daquelas inerentes a prestacdo dos servicos
publicos de abastecimento de dqua e esgotamento sanitario:

2.2.1. fornecimento do CONJUNTO DE DADOS COMERCIAIS, na forma e prazos
necessdrios para que a CONCESSIONARIA possa cumprir suas obrigagdes;

2.2.2. gestdo do cadastro dos USUARIOS, mantendo troca de arquivos com
atualizacdo didria das alteracdes;

2.2.3. compartilhamento do SISTEMA DE CADASTRO com a CONCESSIONARIA,
inclusive para fins de controle da arrecadacdo das tarifas SMRSU pagas pelos
USUARIOS;

2.2.4. leitura e medicdo do consumo de dgua dos USUARIOS, de modo a
permitir o cdlculo imediato da tarifa do SMRSU;

2.2.5. faturamento no local e entrega imediata das faturas aos USUARIOS,
contendo as tarifas relativas aos servigos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitdrio e do SMRSU, observando estritamente todas
as regras aplicaveis;

2.2.6. envio de faturas aos USUARIOS por correspondéncia ou qualquer outro
meio, quando ndo for possivel o faturamento no local.

2.3.Arealizacdo das atividades acima enumeradas dar-se-4 na forma e nas
condi¢des previstas neste instrumento, bem como nos termos do que vier
a ser acordado oportunamente, por escrito, entre as PARTES.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO DE VIGENCIA
3.1. 0 CONTRATO entra em vigor na data de sua assinatura e tera duracdo
pelo mesmo prazo do contrato entre a PRESTADORA e o MUNICIPIO.

3.2. Caso o CONTRATO DE CONCESSAO seja prorrogado, o presente instrumento
também serd prorrogado, na forma expressamente acordada entre as PARTES.

3.3. Fica certo, desde jd, que quando da extincdo do CONTRATO DE CON-
CESSAO, a CONCESSIONARIA fara a cessdo dos direitos e obrigacdes deste
instrumento ao MUNICIPIO.

3.3.1. Se for do interesse, a PRESTADORA e o MUNICIPIO adotardo todas as provi-
déncias necessarias para que a cessao prevista nesta subclausula seja efetivada.

CLAUSULA QUARTA - CADASTRO DE USUARIOS

4.1.A PRESTADORA serd responsavel pela gestdo comercial do cadastro de
USUARIOS, incluindo a manutencdo e a operacdo do SISTEMA DE CADASTRO,
com o apoio da CONCESSIONARIA, com vistas a mitigar eventuais erros.

4.2.Para os fins do disposto nesta Cldusula, a PRESTADORA se obriga, em
até 30 (trinta) dias contados da assinatura do presente instrumento, a
repassar 8 CONCESSIONARIA, mediante recibo de entrega, seu cadastro
dos USUARIOS em arquivo digital e editével, prestando permanente au-
xilio @ CONCESSIONARIA a respeito de todas as dividas pertinentes aos
dados e informacdes dos USUARIOS, de modo a possibilitar que esta dltima
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acompanhe, simultaneamente, a atualizacdo do cadastro de USUARIOS e
suas respectivas informacdes atualizadas, tais como alteracdes de dados
e informacdes, insercdo de novos USUARIOS, baixa de USUARIOS que per-
derem essa condi¢do, entre outros.

4.3. A CONCESSIONARIA deverad manter sigilo sobre os dados e infor-
macdes pessoais dos USUARIOS fornecidas pela PRESTADORA, ndo po-
dendo utiliza-las para outros fins sendo aqueles previstos neste ins-
trumento, nos termos da legislacdo vigente.

4.3.1. 0 sigilo previsto nesta subcldusula ndo se aplica aos casos em que
a divulgacdo dos dados e informacdes pessoais dos USUARIOS ndo for
proibida por lei ou quando se fizer necessdria tal divulgacdo por forca de
determinacdo de autoridade administrativa ou judicial.

CLAUSULA QUINTA - MEDIGAO, CALCULO E FATURAMENTO DOS SERVIGOS

5.1. Até a DATA DE INICIO DOS SERVICOS, a PRESTADORA dever4 adequar,
com o apoio da CONCESSIONARIA, o software dos aparelhos de leitura de
modo a permitir que o cdlculo das tarifas relativas ao SMRSU seja feito
automaticamente a partir do consumo de &gua dos USUARIOS.

5.1.1. Quando a leitura for realizada de forma manual ou por qualquer outro
mecanismo, as tarifas relativas ao SMRSU deverdo ser lancadas quando da
emissdo das respectivas faturas, observada a estrutura tarifaria enviada
pela CONCESSIONARIA.

5.2. As eventuais atualizacdes da estrutura tarifaria deverdo ser informadas pela
CONCESSIONARIA & PRESTADORA, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
de sua aplicacdo.

5.2.1. A CONCESSIONARIA se compromete a prestar todo o apoio necessa-
rio @ PRESTADORA para a aplicacdo da nova estrutura tarifaria, inclusive
mediante a atualizacdo do software dos aparelhos de leitura, se for o caso.

5.3. A PRESTADORA devera realizar a medicdo do consumo de dgua dos
USUARIOS automaticamente por meio aparelhos de leitura ou de forma
manual, bem como emitir a correspondente fatura, ja contemplando as
tarifas dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio e do SMRSU.

5.4. Caso ndo seja possivel a emissdo da fatura no local, a PRESTADORA deverd
expedir e entregar a fatura contemplando as tarifas dos servicos piblicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e do SMRSU por corres-
pondéncia ou qualquer outro meio.

5.5. Para fins de cumprimento do disposto nesta Clausula, a CONCESSIONA-
RIA podera, caso acordado entre as PARTES, alocar pessoal necessdrio, pro-
prio ou contratado, para auxiliar a PRESTADORA na realizacdo das medicdes.

5.6. As faturas serdo confeccionadas e emitidas pela PRESTADORA confor-
me modelo aprovado pela entidade requladora correspondente.

5.6.1. As faturas emitidas contemplardo as tarifas relativas aos servicos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio e ao SMRSU
com os valores indicados separadamente, além de indicar os locais onde
os USUARIOS poderdo efetuar o seu pagamento.

5.6.2. Além dos dados acima mencionados, as faturas também contempla-
rao: (i) os valores relativos a eventuais servicos complementares prestados
pela PRESTADORA e/ou pela CONCESSIONARIA, (ii) observacdes relativas
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a prestacdo do SMRSU, tais como o telefone para contato do USUARIO com
a CONCESSIONARIA, (iii) demais dados e informacdes exigidos na legis-
lacdo vigente, bem como (iv) dados e informacoes a serem inseridos em
comum acordo pelas PARTES.

5.6.3. A PRESTADORA e a CONCESSIONARIA deverdo acordar quanto a for-
ma e prazo para elaboracdo de modelo de fatura conjunta que contenha o
logo de ambas, o que poderd ocorrer em momento posterior ao inicio da
prestacdo do servico objeto deste contrato.

5.7. A PRESTADORA ndo serd responsabilizada por qualquer problema de
forma e/ou de contetido nas informacdes fornecidas pela CONCESSIONA-
RIA em relagdo as tarifas do SMRSU ou outros valores relativos a servicos
complementares da CONCESSIONARIA.

5.8. Deverd ser adotado um (nico cddigo de barras da fatura, o qual de-
verd possibilitar a segregacdo automatica, pela instituicdo financeira, das
tarifas dos servicos piblicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio e demais valores devidos a PRESTADORA e das tarifas do SMRSU
e demais valores destinados 8 CONCESSIONARIA.

5.8.1. As PARTES deverdo adotar todas as medidas necessdrias para viabili-
zar o disposto nesta cldusula, inclusive junto a(s) instituicdo(des) financei-
ra(s) da CONTA DA PRESTADORA e da CONTA DA CONCESSIONARIA.

5.8.2. 0 AGENTE ARRECADADOR efetuard o repasse dos valores per-
tencentes & CONCESSIONARIA, relativos ao SMRSU, no 10° (décimo)
dia atil do més sequinte ao da arrecadacdo nos valores na CONTA DA
PRESTADORA.

5.9. Anteriormente ao inicio da cobranca conjunta das tarifas de abasteci-
mento de dqua, esgotamento sanitario e de residuos sélidos urbanos, as
PARTES deverdo adotar os procedimentos pertinentes para comunicar aos
USUARIOS sobre a forma de cobranca dos servicos.

CLAUSULA SEXTA - ATRIBUIGOES DA PRESTADORA

6.1 Sem prejuizo das atribuicdes previstas neste instrumento, compete ex-
clusivamente a PRESTADORA:

6.1.1. efetuar a ligacdo, religacdo, suspensdo ou supressao de ligacdo dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

6.1.2. realizar o corte do abastecimento de dgua em casos de inadimplén-
cia dos USUARIOS, observadas as normas aplicdveis;

6.1.3. atender os USUARIOS pelos canais de atendimento existentes com rela-
¢cdo aos servicos plblicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio;

6.1.4. averiguar, instalar e realizar a manutencdo e a troca dos hidrome-
tros, conforme o caso;

6.1.5. adotar todas as medidas ,cabl'veis para a recuperacdo de crédito e redu-
cdo da inadimpléncia dos USUARIOS relativa aos servigos pdblicos de abaste-
cimento de dqua e esgotamento sanitario;

6.1.6. emitir a fatura relativa a tarifa do SMRSU, ainda que tenha sido supri-
mido o fornecimento de dgua ao USUARIO, com base no dltimo valor pago
por esses servicos pelo USUARIO, informando & CONCESSIONARIA acerca
desses USUARIOS;
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6.1.7. realizar a cobranca extrajudicial e judicial das tarifas de abasteci-
mento de dqgua e esgotamento sanitario ndo pagas pelos USUARIOS, de
acordo com a sua politica e forma de cobranca;

6.1.8. demais obrigacdes inerentes a prestacdo dos servicos piblicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario que lhe foram atribuidas.

CLAUSULA SETIMA - ATRIBUICOES DA CONCESSIONARIA

7.1. Sem prejuizo das atribuicdes previstas neste instrumento, compete
exclusivamente & CONCESSIONARIA:

7.1.1. prestar o SMRSU no MUNICIPIO, incluindo a coleta, transporte, transbor-
do, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequado dos residuos
sélidos urbanos;

7.1.2. atender os USUARIOS pelos canais de atendimento existentes e de
sua responsabilidade relativos ao SMRSU;

7..3. adotar todas as medidas’cabl’veis para a recuperacdo de crédito e a redu-
¢do da inadimpléncia dos USUARIOS relativa ao SMRSU;

7..4. negativar os USUARIOS do SMRSU junto aos 6rgdos de protegéo de crédito,
observada a legislacdo aplicavel, assumindo a CONCESSIONARIA as responsabili-
dades decorrentes de tais medidas;

7.1.5. comunicar aos USUARIOS acerca dos valores das tarifas relativas
ao SMRSU, bem como os seus reajustes e revisdes, observados os prazos
legais e o disposto no CONTRATO DE CONCESSAO;

7.1.6. realizar a cobranca extrajudicial dos valores das faturas em aberto
relativos as tarifas de SMRSU, envolvendo todas as atividades pertinentes,
incluindo mas ndo se limitando ao envio de notificacdo, contatos telefoni-
cos, protesto, dentre outras acdes pertinentes;

7.1.7.lrealizar a cobranca judicial das tarifas do SMRSU ndo pagas pelos
USUARIOS e cuja cobranca extrajudicial ndo teve éxito;

7.1.8. demais obrigacdes inerentes a prestacdo do SMRSU que Ihe foram
atribuidas.

CLAUSULA OITAVA - ATIVIDADES CORRELATAS

8.1. As PARTES estabelecem que todas as demais atividades correlatas aguelas
previstas neste instrumento que, ao longo de sua execucdo, forem identifi-
cadas pela PRESTADORA e/ou pela CONCESSIONARIA como necessérias para
efetivar a gestdo comercial dos servicos piblicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitrio e do SMRSU no MUNICIPIO serdo comunicadas por uma
dessas PARTES a outra, por escrito.

8.2. Em até 90 (noventa) dias contados da data da comunicacdo prevista na
subcldusula anterior, a PRESTADORA e a CONCESSIONARIA deverdo acordar,
de boa-fé, a respeito das condicdes e da forma de realizacdo da(s) ativi-
dade(s) correlata(s) identificada(s), a fim de se permitir o cumprimento do
objetivo deste instrumento, qual seja, a cooperacdo técnica na realizacdo da
gestdo comercial dos servicos publicos de abastecimento de dqua, esgota-
mento sanitdrio e de residuos sdlidos urbanos.

CLAUSULA NONA - RECURSOS FINANCEIROS
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9.1 A CONCESSIONARIA deveré pagar & PRESTADORA pelos servicos por
esta (ltima prestados por forca dest’e instrumento o valor mensal de R$
XXXXXXX por fatura emitida aos USUARIOS.

9.1.1 No valor previsto na subcldusula 9.1, estdo incluidos todos os tributos,
despesas, custos e investimentos necessdrios por parte da PRESTADORA
para a prestacdo dos servicos objeto deste instrumento.

9.2 0 valor mencionado na subcldusula 9.1 acima serd reajustado com
base na variacdo do IPCA ou outro indice que vier a substitui-lo, na mesma
periodicidade das tarifas do SMRSU, consoante previsto no CONTRATO DE
CONCESSAO anualmente.

CLAUSULA DECIMA - REVISAO CONTRATUAL

10.1 Eventuais alteracdes de escopo dos servigos prestados serdo ajusta-
das por meio de aditivo contratual especifico.

10.2 Serd realizada revisdo ordindria ao final do primeiro ano da prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato, em cardter excepcional, para que se verifique
eventual alteracdo dos niveis de inadimpléncia na prestacdo do servico de
aqua e esgotamento sanitdrio.

10.2.1 Para efeito da subcldusula 10.2, ao final dos primeiros 12 (doze)
meses de faturamento conjunto sera admitida uma revisdo excepcional
do contrato, caso se verifique que o percentual de inadimpléncia tenha
se elevado mais do que XX (por extenso) pontos percentuais em relacdo
ao percentual médio de inadimpléncias dos municipios atendidos pela
PRESTADORA, aferidos nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores ao
inicio do faturamento conjunto.

10.2.2 Caberd a PRESTADORA comprovar, até 60 dias apds a assinatura deste
contrato, os valores de inadimpléncia verificados em cada més para cada um
dos municipios, antes do inicio do faturamento conjunto.

10.2.3 Cabera a PRESTADORA comprovar, até 60 dias apds o término dos 12
(doze) primeiros meses de prestacdo do servico de arrecadacdo conjunta, os
valores de inadimpléncia verificados em cada més para cada municipio, do ni-
vel de inadimpléncia que tenha ocorrido apds o inicio do faturamento conjunto.

10.2.4 Caso comprove-se aumento de inadimpléncia acima do previsto na
cldusula 10.2.1, o mecanismo de revisdo contratual deverd ser novamente
aplicado nos 12 (doze) meses subsequentes. A partir desta sequnda revi-
sdo excepcional, somente serdo possiveis novas revisdes extraordindrias
nos termos da clausula 10.3.

10.2.5 As PARTES acordam que deverdo, de comum acordo, fixar a meto-
dologia a ser utilizada na apuracdo e revisdo do equilibrio econdmico do
Contrato, o qual serd calculado sobre o valor devido a PRESTADORA pelos
servicos prestados, como fixado na subcldusula 9.1 deste Contrato.

10.3 A revisdo extraordindria deste Contrato sera admitida caso ocorram
fatos imprevistos que possam vir a desequilibrar as relagdes aqui pactuadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA -
SISTEMA INFORMATIZADO DA CONCESSIONARIA

11.1. Em até 120 dias contados da data de assinatura deste Contrato, deverd
ser estabelecida forma de compartilhamento eletrdnico do CONJUNTO DE
DADOS COMERCIAIS de usudrios existentes no SISTEMA DE CADASTRO man-
tido e operado pela PRESTADORA com a CONCESSIONARIA.
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11.1.1. 0 compartilhamento ocorrerd no menor prazo possivel, ndo supe-
rando 30 dias apds sua obtencdo, e deverd abarcar os dados minimos ne-
cessarios, tais como a identificacdo e o consumo de dgua de cada unidade
consumidora, respeitando as disposicdes da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados) e suas alteracoes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

12.1. Cada PARTE permanecera responsdvel, por si e por seus subcontra-
tados, pela execucdo do objeto deste instrumento, respondendo integral
e exclusivamente perante a outra PARTE e a terceiros por todos os 6nus
decorrentes de eventual subcontratacdo.

12.2. Os servidores e empregados de qualquer das PARTES ndo sofrerdo
qualquer alteracdo nas suas vinculacdes com a entidade de origem em de-
corréncia da execucdo das atividades inerentes ao presente instrumento.

12.3. As PARTES se isentam reciprocamente de toda e qualquer despesa
de natureza social, trabalhista, previdencidria, tributdria, securitaria
ou de outra natureza, embora ndo especificada, devida em decorrén-
cia, direta ou indireta, para com o pessoal que vier a ser contratado e/
ou designado por cada uma das PARTES para atender o objeto do pre-
sente instrumento, ndo tendo os servidores/empregados de uma PAR-
TE qualquer vinculo empregaticio ou estatutdrio com a outra PARTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINGAO DO CONTRATO

13.1. 0 presente instrumento serd extinto exclusivamente nas seguintes
hipéteses:

13.1.1. quando da expiracdo do seu prazo de vigéncia ou mediante acordo
entre a CONCESSIONARIA e a PRESTADORA;

13.1.2. em caso de comprovado inadimplemento das obrigagdes previstas
neste instrumento e apds o transito em julgado de decisdo judicial que
declarar a rescisdo motivada.

13.2. Quando da extin¢do do CONTRATO DE CONCESSAO, extinguem-se os di-
reitos e as obrigacdes da CONCESSIONARIA em relacdo a esse instrum,ento,
guando poderd se dar a cessdo de tais direitos e obrigacdes ao MUNICIPIO.

13.3. Em qualquer hipétese de extingdo contratual, a PRESTADORA se compro-
mete a manter o fornecimento das informacdes de consumo de dgua indispen-
sdveis ao cdlculo do valor da tarifa de manejo de Residuos Sélidos Urbanos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA -
SUCESSAO DA PRESTADORA E DA CONCESSIONARIA

14.1. Caso, por qualquer motivo e em qualquer momento durante a vigén-
cia do presente instrumento a PRESTADORA deixar de ser o prestador dos
servicos publicos de abastecimento de dqgua e esgotamento sanitario no
MUNICIPIO, este dltimo compromete-se a fazer com que o sucessor da
PRESTADORA na referida prestacdo, seja de que natureza for, assuma os
direitos e as obrigacdes da PRESTADORA previstas neste instrumento.

14.2. Caso, por qualquer motivo e em qualquer momento durante a vigén-
cia deste instrumento a CONCESSIONARIA deixar de ser a prestadora do
SMRSU, o MUNICIPIO compromete-se a fazer com que o sucessor da CON-
CESSIONARIA na referida prestacdo, seja de que natureza for, assuma os
direitos e as obrigacdes da CONCESSIONARIA previstas neste instrumento.

MINUTA DE
CONTRATO DE
COFATURAMENTO

p.108



CLAUSULA DECIMA QUINTA -
COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

15.1. Sempre que necessério, a CONCESSIONARIA e a PRESTADORA deverdo
se reunir para discutir o andamento das acdes realizadas por cada uma
delas no ambito deste instrumento.

15.2. Em até 10 (dez) dias contados da assinatura deste instrumento, a PRES-
TADORA e a CONCESSIONARIA deverdo indicar uma a outra os dados de um
profissional responsdvel pelos contatos didrios, para discussdo de questoes
operacionais relativas a gestdo comercial e ao objeto deste instrumento, e
de um profissional responsdvel pelas discussdes que ndo forem de alcada do
primeiro profissional mencionado.

15.3. As comunicagdes entre as PARTES serdo efetuadas por escrito e remetidas:
15.3.1. em mdos, desde que comprovadas por protocolo;
15.3.2. por correio registrado, com aviso de recebimento; e

15.3.3. por correio eletronico, com aviso de recebimento e confirmacdo
de leitura.

15.4. Qualquer uma das PARTES poderad modificar os profissionais in-
dicados e/ou os seus respectivos enderecos, mediante prévia comuni-
cacdo escrita a outra, sem a qual a correspondente notificacdo serd
considerada invalida.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES GERAIS

16.1. 0 presente instrumento entra em vigor na data de sua assinatura,
devendo o extrato ser publicado, no prazo de 20 (vinte) dias contados
de sua assinatura, no e no , eser
remetidas cdpias do instrumento aos érgdos de controle interno e exter-
no nos prazos requlamentares.

CLAUSULA DECIMA SETIMA -
RESOLUCAO DE CONFLITOS

18.1. As PARTES concordam em envidar seus melhores esforgos para
dirimir qualquer controvérsia origindria do ou relacionada ao pre-
sente Contrato, inclusive quanto a sua interpretacdo ou execucdo,
de maneira amigdvel.

18.2. A controvérsia ndo resolvida de comum acordo serd submetida ao
procedimento de mediacdo conduzido pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Bdsico - ANA, nos termos de seu requlamento,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

19.1. As PARTES, de comum acordo, elegem o foro da Comarca de XXXXX, Es-
tado de XXXXX, excluindo qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir as controvérsias oriundas do presente instrumento que ndo forem re-
solvidas por mediacdo da ANA.

E, por estarem de acordo, as PARTES, juntamente com os intervenientes
e anuentes, assinam o presente instrumento em 05 (cinco) vias de igual
teor e forma, na presenca das 2 (duas) testemunhas abaixo identificadas.
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de de 202_.

Contratada: PRESTADORA

Contratante: CONCESSIONARIA
Intervenientes-Anuentes:

MUNICIPIO

Testemunhas:

Nome Nome
CPF CPF
Cargo Cargo
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