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CAPITULO

0 1 Introducao

Os municipios séo responsaveis diretos pela prestagéo dos servigos de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos, com elevado indice de terceirizagao dos servigos de coleta e dis-
posigao final, conforme revelam os dados do Diagndstico de 2014 do Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento (SNIS).

Em quase todos os municipios a prestagéo desses servigos esta sob a responsabilidade de
orgdos da administracdo direta, sendo pouco significativas outras formas de organizacao. O
referido diagndstico do SNIS mostra que, dos 3.765 municipios que prestaram informagao em
2014, os 6rgédos da administragéo direta responsaveis pelos servigos representam 94%, cerca
de 2% sao autarquias e outros 4% sdo empresas municipais publicas ou de economia mista.
No entanto, em grande parte desses municipios 0s servigos ndo estao organizados e estrutu-
rados adequadamente, e 0 seu gerenciamento é feito de forma precaria.

Ainda de acordo com o SNIS de 2014, apenas em 40% dos referidos municipios existe alguma
forma de cobranga pelos servicos regulares de coleta e destinagao final dos residuos domici-
liares e somente em 9% existe cobranca pela coleta e destinacdo final dos residuos especiais
(ndo domiciliares). Nesses municipios, as receitas advindas da cobranga cobrem em média
62% das despesas totais dos servigos declaradas no SNIS'. Nos municipios onde nédo ha co-
branga pela prestacédo dos servigos de manejo de residuos sdlidos as despesas sédo cobertas
com recursos de outras fontes do orgamento municipal.

Grande parte dos municipios ndo tem planos diretores ou de gerenciamento, projetos ou qual-
guer outro mecanismo minimamente satisfatério de planejamento dos servicos. Em conse-
guéncia, a gestao dos servigos geralmente € precdria nesses municipios, com grande compro-
metimento das condigbes ambientais e sanitarias e de sustentabilidade técnica e econémica
da prestagao. Dos cerca de 2.700 municipios que prestaram informacgdes ao SNIS de 2014

1 Normalmente as despesas declaradas nao correspondem aos custos efetivos dos servigos, pois geralmente nao
incluem custos indiretos da administragao central e despesas de depreciagao ou amortizagao de ativos.
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sobre existéncia de unidades de disposicao final de residuos, em torno de 26% declararam
dispor de aterro sanitario, 26% informaram possuir aterro controlado e 48% possuem lixdes.

Entre as causas mais relevantes dessa situagdo em muitos municipios provavelmente estdo
a falta de disposicao politica e a baixa capacidade institucional, administrativa e técnica das
gestdes municipais, particularmente os de menor porte, para organizar, estruturar e gerir os
servigos publicos de saneamento basico de forma adequada, inclusive a instituicao de regime
de cobrancga, mediante taxas e tarifas justas e suficientes para garantir a sustentabilidade téc-
nica e econdmica da prestagao desses servigos, em especial 0s servicos de limpeza urbana e
0 manejo de residuos solidos.

No plano mais geral, este manual visa reforgar a missao institucional, bem como modernizar,
difundir e tornar mais acessivel e eficaz a assessoria técnica da Funasa no apoio a gestao
municipal dos servigcos de saneamento basico. Os objetivos especificos visam contribuir com
a Funasa na formulac&o de instrumentos e ferramentas apropriadas para o apoio aos munici-
pios na implementacao de medidas estruturantes relativas a organizagao, a estruturacado e a
melhoria da gestdo dos servigos de saneamento basico, tendo como foco principal os servigos
de limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos.

Funasa: Fundagao Nacional de Saiude



CAPITULO

Organizacao de
0 2 servigcos de manejo
de residuos solidos

A adequada organizagao institucional e estruturagéo organizacional administrativa e técnica
da gestdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos é condigao necessaria
para a eficiéncia e sustentabilidade técnica e econémica de sua prestacao e para a efetividade
de seus objetivos.

Recente publicagdo da Funasa? elaborada por esse consultor, no &mbito do convénio Funasa/
Assemae, trata de forma detalhada dos diversos aspectos da gestao dos servicos de sanea-
mento basico, particularmente os relativos aos modelos de gestdo e a organizagao e estrutu-
racdo de 6rgdos e entidades prestadores dos servigos. Dessa publicagdo foram extraidos e
sistematizados os elementos tratados a seguir, essenciais para a orientagdo dos municipios
na definicdo e implementagéo do modelo de gestao dos servigos de limpeza urbana e manejo
de residuos sélidos.

2.1 Modelos de gestao

Compete ao Poder Publico municipal definir e instituir o modelo de gestdo dos servigos mais
apropriado a realidade administrativa e econémica do municipio. O primeiro passo para orga-
nizar ou reorganizar 0s servigos municipais de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos é
escolher o modelo de gestdo mais apropriado a realidade local.

A organizagdo e a gestao desses servigos devem observar as disposigdes constitucionais e
da legislagao especifica aplicaveis aos mesmos, particularmente a Lei n° 11.445, de 2007, que
estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico, e a Lei n°® 12.305, de 2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

2 “Criagao e organizagao de servigos municipais e intermunicipais de saneamento basico”
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A Constituicdo Federal de 19882 prevé diferentes formas de organizagéo e de gestéo dos ser-
vigos publicos. A gestdo pode ser exercida de forma direta e exclusiva pelo municipio, ou me-
diante gestdo associada, de forma compartilhada com outros municipios e com o estado.

No caso da gestao direta pelo municipio, a prestagdo dos servigos pode ser executada das
sequintes formas:

- Diretamente: por 6rgdo da administragao direta (secretaria, departamento, divis&o, etc.) ou
por entidade da administragdo indireta do titular (autarquia, empresa publica ou de capital
misto, fundagado publica, etc.); ou

+ Indiretamente: mediante delegagao a terceiros (instituigdes que nio integram a adminis-
tragdo municipal), por meio de:

— Contratos de concessao ou permissao regidos pela Lei n® 8.987, de 1995: para entida-
des publicas ou empresas estatais de outros entes federados, para empresas privadas e
sociedades civis, inclusive no regime das chamadas Parcerias Publico-Privadas (PPPs),
formas especiais de concessao disciplinadas pela Lei n® 11.079/04, ou

— Autorizagdo administrativa: para associagdes e cooperativas de Usuarios ou no caso
do servico de manejo de residuos, para associagdes ou cooperativas formadas exclu-
sivamente por pessoas fisicas de baixa renda reconhecidas pelo poder publico como
catadores de materiais reciclaveis.

A gestdo associada prevista no art. 241 da Constituigao Federal’, constitui forma cooperativa
de organizacéo e de gestdo de servigos publicos pelos entes federados, por meio de consor-
cios publicos ou de convénios de cooperagao, disciplinada pela Lei n°® 11.107, de 2005 e regu-
lamentada pelo Decreto n® 6.017, de 2007.

Nessa hipotese, a prestacdo dos servigos também pode ser executada das seguintes formas:

+ Diretamente: por consércio publico do qual o municipio participe; ou
+ Indiretamente, mediante delegacao a terceiros, por meio de:

— Contrato de programa: para entidades da administragéo indireta (autarquia, empresa
publica ou de capital misto e fundacgdo) de entes consorciados ou conveniados;

— Contrato de concessdo ou de permisséo: para entidades da administragéo indireta de
qualguer ente da Federacdo ou para empresas privadas, individualmente ou organiza-
das em sociedade de propdsito especifico ou em consércio empresarial; ou

— Autorizagdo administrativa: para associagdes e cooperativas de usuarios ou, No caso
do servico de manejo de residuos, para associagdes ou cooperativas formadas exclu-
sivamente por pessoas fisicas de baixa renda reconhecidas pelo poder publico como
catadores de materiais reciclaveis.

Esse amplo leque de opgdes dos possiveis arranjos institucionais para a organizagao e para a
gestao dos servigos publicos é sintetizado na matriz esquematica da Figura 1.

3 Interpretagao dos arts. 175 e 247 da Constituigao Federal.
4 Nova redagao do art. 241, decorrente da Emenda Constitucional n® 19, de 1998.
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Figura 1 — Matriz de arranjos da organizacgao e da gestdo e prestagao de servigos publicos
Fonte: Criado pelo autor.
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Embora seja positiva, essa ampla flexibilidade de opgdes torna mais complexo e confuso o
cendrio institucional no qual os municipios devem encontrar a solugdo mais adequada para
a organizagao e gestdo dos seus servigos publicos. Para melhor compreensao, os tépicos
seqguintes sistematizam e descrevem sinteticamente os possiveis arranjos de modelos de ges-
tdo dos servigos publicos de saneamento basico, no qual se inserem os servigos de limpeza
urbana e manejo de residuos solidos.

2.1.1 Gestao Direta do Servigco pelo Municipio

Nessa hipdtese, o Municipio é o responsavel direto e exclusivo pela organizagao e gestdo dos
servigos publicos de interesse local em todas as fungdes, ou seja: o planejamento, a regulagao,
a fiscalizagéo e a prestacdo. Nessa forma de gestdo o Municipio pode executar diretamente,
por meio de érgaos e entidades de sua administragdo direta e indireta, todas as atividades
compreendidas naquelas fungdes. Entretanto, sem prejuizo de suas responsabilidades exclu-
sivas de gest&o, o Municipio pode também atuar indiretamente mediante delegagao a terceiros
das atividades normativo-executivas e administrativas da funcéo de regulacao, inclusive orga-
nizagao e fiscalizacéo, e a fungao de prestacdo do servigo. Observa-se que o planejamento é
funcao indelegavel a terceiros, mas pode ser executado junto com outros entes.

Outra observagao importante. Nao se confunde “prestagao direta ou indireta” do servico, no
sentido previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, com prestacao do servigo pela “adminis-
tracdo direta ou indireta”. No primeiro caso significa que o Municipio executa diretamente a
prestacao do servigo por meio de érgaos e entidades de sua administragao direta ou indireta,
inclusive consércio publico do qual participe, ou indiretamente, mediante delegacéo contratual
a entidades publicas ou privadas que ndo fazem parte de sua administracéo.

No segundo caso, e no mesmo sentido do referido dispositivo constitucional, significa que o
Municipio presta diretamente o servico, porém, podendo fazé-lo de forma centralizada, por
meio de érgao (secretaria, departamento, divisdo, etc.) integrante da estrutura da sua admi-
nistragcao direta, ou de forma descentralizada, por meio de entidades auténomas (autarquia,
fundagao publica, empresa publica ou de capital misto) gue compdem a administracdo indireta
do Municipio, inclusive consdércio publico do qual participe.

2.11.1 Prestacao direta do servigo

A prestagao direta é (deveria ser), em principio, a forma mais racional e adequada de prover o
servigo publico, particularmente os de carater essencial e universal, como sdo os servigos de
saneamento basico. Como se verifica na Figura 1 e nos comentarios anteriores, a prestacao
direta do servigo pode ser realizada por érgdo da administragao direta, de forma centralizada,
ou por entidade da administragdo indireta, de forma descentralizada, envolvendo diferentes
aspectos institucionais, administrativos e estruturais, conforme exposto a seguir.

Funasa: Fundagao Nacional de Saiude



2.1.111 Prestacao direta centralizada

Na prestacdo direta centralizada as atividades-fim, gerenciais e executivas do servico podem
ser concentradas em um Unico érgdo (secretaria, departamento, divisao, etc.), conforme a es-
trutura organizacional do Poder Executivo (Prefeitura), especialmente em municipios de maior
porte. Se esse dérgdo tiver status de secretaria (ou outro de igual nivel hierérquico) e sua atua-
¢ao abranger os diferentes servigos de saneamento basico, © mesmo pode ser o responsavel
pela funcdo de planejamento e também ser uma unidade orgamentaria especifica.

Essas atividades também podem ser desconcentradas mediante atribuicdo a diferentes 6r-
gdos da administragéo direta, conforme suas especificidades, particularmente em municipios
de menor porte. Por exemplo: atividades administrativas atribuidas a Secretaria de Adminis-
tragao; atividades de engenharia (projetos e obras) e operacionais (gerenciamento, operagao e
manutengdo das infraestruturas) atribuidas a departamentos ou divisdes da Secretaria de In-
fraestrutura ou similar; atividades comerciais (medicao, faturamento, cobranga e arrecadagao)
atribuidas a Secretaria de Fazenda ou Finangas, etc.

Em ambos os casos, por racionalidade econémica e executiva, as atividades-meio comuns
a toda administracgao, tais como: gestao de pessoal, licitagdo e compras, assessoria juridica,
contabilidade, servigos de informatica, etc., devem ser atribuidas aos érgdos da Prefeitura que
cuidam especificamente dessas atribuigdes.

A criagdo e estrutura funcional desses érgaos e suas atribuigbes devem ser estabelecidas e
disciplinadas em lei e regulamentos de organizacdo da administragdo municipal; e a estrutura
orgamentadria e contabil do municipio deve ser classificada de modo a destacar em contas es-
pecificas as receitas e, pelo menos, as despesas diretas relacionadas a cada servigo.

2.1.1.1.2 Prestacao direta descentralizada

Conforme ja dito, na prestacdo direta descentralizada, o Poder Publico outorga a responsabi-
lidade pela prestagédo dos servigos municipais a entidades de sua administragdo indireta. Es-
sas entidades podem ser instituidas sob a forma de autarquia ou fundagao publica (autarquia
especial), criadas e disciplinadas por lei especifica e seu regulamento e regidas pelo Direito
Publico em todos os aspectos.

Também podem ser instituidas como empresa publica ou sociedade de economia mista, cujo
ato de criacdo (Decreto, escritura publica e estatuto ou contrato social) depende de lei au-
torizativa especifica, que também deve estabelecer seus objetivos, area, condigdes e limites
de atuagao, bem como as condigdes de participacdo do Municipio no capital e na gestdo da
empresa, particularmente a de capital misto. Quando criadas exclusivamente para a prestagao
de servicos publicos, essas empresas sao regidas duplamente: pelo Direito Privado, para as
questdes tipicamente empresariais e comerciais (contabilidade, finangas, regime de pessoal,
societdrias, etc.), e pelo Direito Publico Administrativo, para alguns aspectos de seu funciona-
mento (licitagdes publicas, contratagdo de pessoal por concurso publico, controle externo pelo
tribunal de contas, regulagéo e fiscalizag&o dos servigos, etc.).

Manual de orientagao: Organizagao e estruturagao dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos
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Observa-se que, embora pendente de decisdo definitiva pelo Supremo Tribunal Federal (STF)?
para os diversos casos em tramite, a empresa publica municipal criada especifica e exclusi-
vamente para a prestacao dos servigos publicos de saneamento basico, inclusive para outros
municipios, por meio de consércio ou de convénio de cooperagao, poderd ter o mesmo trata-
mento fiscal e tributdrio da autarquia, como a imunidade de impostos de competéncias de ou-
tras esferas federativas, desde que nao caracterize atividade econémica, ou seja, ndo ocorram
distribuicao de lucros e dividendos ou transferéncias de rendas para o tesouro municipal nao
reinvestidos nos proprios servigos.

Essas entidades, diferentemente dos érgdos da administracao direta, possuem personalidade
juridica prépria e autonomia administrativa, orgamentaria e financeira, competindo-lhes, em
geral, exercer todas as atividades relacionadas a administragao, construcdo, operagdo e ma-
nutengéo dos servigos de saneamento basico.

A criagdo dessas entidades permite integrar, em uma Unica instituicdo, as atividades fim e
meio, tornando mais eficiente o processo de planejamento e gestdo administrativa, econémi-
co-financeira e técnica, evitando os conflitos de competéncias e a dispersao de recursos, que
poderia ocorrer geralmente na administragéo direta.

Nada impede e até se justifica em muitos casos que, por racionalidade de custos, algumas ati-
vidades-meio ou de apoio técnico (contabilidade, assessoria juridica, processamento de dados,
processo de licitagdo, projetos de engenharia, etc.) sejam compartilhadas ou realizadas por
orgdos da administracdo direta, desde que devidamente formalizadas em atos administrativos
proprios e regularmente contabilizados.

2.1.1.2 Prestacao indireta do servigo

A prestacado indireta do servigo publico se da por meio da delegagéo integral ou parcial de
suas atividades a entidades que n&o integram a administragdo do titular, sejam essas entida-
des publicas, estatais ou privadas. Na gestdo direta, a delegagdo da prestagédo do servigo se
processa, obrigatoriamente, por meio de licitagédo publica e formalizada mediante contrato de
concessao ou de permissao®, cuja validade depende do cumprimento das condigdes previstas
noart. 11, da Lei n® 11.445, de 2007.

Sao dispensadas a licitagdo e o contrato no caso de delegagéo de atividades a associagdes ou
cooperativas de usudrios ou de catadores de materiais reciclaveis, cuja formalizagdo depende
de previsdo em lei do titular do servigo e é feita mediante ato administrativo de autorizagao do
Poder Publico’.

5 ADI939-7/DF — Agado movida pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT),

Decisdes do STF relacionadas: RE n°® 399.307-AgR, Segunda Turma, Relator o Ministro Joaquim Barbosa, DJe de
30/04/10; RE n°® 363.412-AgR, Segunda Turma, Relator o Ministro Celso de Mello, DJe de 19/09/08; RE n° 424.227,
RE n° 603.020, Relatora a Ministra Carmen Lucia, DJe de 05/08/11; Al n. 654.766, Relator o Ministro Dias Toffoli,
DJe de 14/11/11.

Conforme previsto no art. 175 da Constituigao Federal.

Conforme previsto no art. 10, da Lei n°® 11.445, de 2007.

~N O
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2.1.2 Gestao Associada do Servigo

A gestdo associada de servicos publicos, prevista no art. 241 da Constituicdo Federal e disci-
plinada pela Lei n® 11.107, de 2005 e seu regulamento, constitui alternativa muito importante
para a gestdo dos servigos de saneamento basico pelos municipios, proporcionando-lhes me-
lhores condigdes juridicas, administrativas e técnicas para cumprir as diretrizes normativas da
Lei n° 11.445, de 2007, e da Lei n°® 12.305, de 2010, no caso do servigo de manejo de residuos
sdlidos, os quais, em muitos casos, os municipios tém dificuldades de cumprir isoladamente.

Conforme ja visto, a gestdo associada pode ser exercida por meio de consdrcio publico ou de
convénio de cooperagao.

2.1.2.1 Gestao associada por consoércio publico

O consoércio publico é uma associagédo publica, integrada exclusivamente por entes federa-
dos, podendo ser constituido como pessoa juridica de direito publico e natureza autarquica, ou
como pessoa juridica de direito privado, observando os requisitos previstos na legislagao civil
para as associagdes civis.

O consoércio publico de direito publico, constituido como autarquia intermunicipal, admite a
atuagao conjunta dos municipios para a organizagao e o exercicio pleno das fungées de plane-
jamento, requlacéo, fiscalizacdo e prestacédo dos servigcos de saneamento bdsico. Ao consor-
cio publico de direito privado, constituido de forma similar a associagao civil, somente pode ser
transferida a prestacdo desses e de outros servigos®.

Além de possibilitar aos municipios a associagdo em ambito territorial mais amplo, obtendo
escalas administrativas e operacionais mais vidveis e sustentaveis para a prestacdo dos ser-
vicos de saneamento basico, a gestdo associada também possibilita que o consdrcio publico
possa realizar diversas atividades de interesse dos municipios, inclusive em outras areas, com
economia de escala e maior racionalidade e eficiéncia administrativa, tais como:

+ apoio técnico qualificado para os servigos e administragdes locais;

+ capacitacdo e desenvolvimento de recursos humanos;

+  programas de educagdo ambiental;

+ implantacdo de programas de controle de perdas e de eficiéncia energética;
+ controle da qualidade da dgua para o consumo humano;

+ processos de licitagdes coletivas de bens e servicos;

+ servicos de informatica;

+ servigos de contabilidade;

« compartilhamento de equipamentos.

Em relagéo a prestagéo dos servigos municipais, os atos de constituigcdo do consércio publico
(Protocolo de Intengdes e leis municipais de ratificagdo) podem atribuir-lhe competéncias para:

8 O planejamento, a regulagao e a fiscalizagao dos servigos s6 podem ser atribuidos a entes de direito publico.
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a) prestacdo direta, por meio de sua estrutura organizacional, regulada por contratos de pro-
grama celebrados com os entes federados consorciados, inclusive entidades de suas ad-
ministragdes indiretas; e/ou

b) prestacdo indireta, mediante delegacao, por meio de:

+ licitagdo e contratos de concess&o ou permissao a quaisquer entidades habilitadas;

+ contratos de programa com entidades prestadoras dos servigos (autarquia, empresa
publica ou sociedade de economia mista) integrantes da administragéo indireta de
guaisquer dos entes consorciados ou constituidas por dois ou mais entes consorciados;

+ autorizacdo a associagao ou cooperativa de usuarios.

2.1.2.1.1 Prestacao direta do servigo por consoércio publico

Nessa hipdtese, o consdrcio deve estar organizado e adequadamente estruturado, administra-
tiva e tecnicamente, para prestar os servigos que lhe foram transferidos pelos entes consorcia-
dos. Observa-se que cada municipio pode transferir ao consércio todos ou alguns dos servigos
de saneamento basico, podendo ainda a transferéncia ser integral (p. ex.: todas as atividades
de coleta, processamento e disposigao final do servigo de manejo de residuos) ou somente de
determinadas atividades ou etapas desses servigos (p. ex.. implantagéo e operagao de aterro
sanitario e/ou de unidade de triagem e compostagem).

Nesse caso os contratos de programa serdo sempre individualizados para cada municipio
consorciado, podendo ser especificos para cada servigo, conforme os servigos e/ou suas ati-
vidades ou etapas transferidas ao consdrcio, assim como as respectivas regulagdes. Mesmo
guando a prestagao pelo consorcio se caracterize como prestagao regionalizada, os contratos
de programa serdo individuais, porém observarao critérios uniformes de regulacao, fiscaliza-
¢A0 e remuneragao.

2.1.2.1.2 Prestacao indireta do servigo por consorcio publico

O consorcio pode prestar indiretamente todos ou alguns dos servigos que Ihe foram transfe-
ridos, conforme autorizado nos atos de sua constituicdo, ou ainda apenas algumas de suas
atividades ou etapas. Conforme comentado, a prestagéo indireta dos servigos pelo consdrcio
publico pode ser feita de varias formas, observando cada uma delas procedimentos e instru-
mentos diferentes, conforme se verifica a seguir:

a) Prestacdo indireta mediante concessao ou permissao

+ Adelegacdo da prestacao integral do servigo ou de parte dele a terceiros, pelo consércio
podera ser feita mediante concessdo comum ou permissao, regidas pela Lei n® 8.987,
de 1995 (lei de concessdo), ou em regime de PPP mediante concessao administrativa
ou patrocinada, regidas pela Lei n® 11.079, de 2004, em todos os casos precedida de
licitagao publica.

+ Oscontratos de concesséo ou permissao poderdo ser individuais para cada municipio e/
ou por servigo, ou poderao ser coletivos (um contrato em nome dos municipios consor-
ciados representados pelo consércio) no caso de caracterizar prestagao regionalizada.

b) Prestagado indireta mediante contrato de programa

+ Esse arranjo admite trés hipéteses de delegagao da prestacdo dos servicos, formaliza-

das mediante contrato de programa, observando as condigdes estabelecidas no Proto-

14 Funasa: Fundagao Nacional de Saiude



colo de Intencdes e, especialmente, as disposigdes do art. 13 da Lein® 11,107, de 2005,

e dos arts. 31 e 32 do Decreto n° 6.017, de 2007; quais sejam:

— delegagdo a uma entidade (autarquia ou empresa®) pertencente a administragéo in-
direta de um dos entes consorciados;

— delegagdo a uma entidade (autarquia ou empresa'®) pertencente a administragéo
indireta de ente da Federagao nao integrante do Consércio, nesse caso autorizada
por meio de convénio de cooperagéo celebrado com o Consércio ou com cada ente
consorciado;

— delegacdo a uma empresa intermunicipal, constituida por todos ou por parte dos mu-
nicipios consorciados, preferencialmente de capital publico (somente os municipios
ou suas entidades publicas podem ser sécios), que pode ser constituida tanto como
sociedade limitada ou como sociedade por agdes'.

c) Prestacdo indireta mediante autorizagédo

+ Desde que previsto no Protocolo de Intengdes, o consércio também podera delegar a
prestagao integral ou parcial de servigos que Ihe forem transferidos a associagbes ou
cooperativas de usudrios em localidades de pequeno porte e em determinados condo-
minios imobiliarios, que se processara mediante ato de autorizacgéo, observando o dis-
posto no art. 10, da Lei n® 11.445, de 2007. No caso dos servicos de manejo de residuos,
essa delegagédo também pode ser dada a associagbes ou cooperativas de catadores,
para atividades de coleta e aproveitamento de materiais reciclaveis, independentemente
da localidade do municipio.

2.1.2.2 Gestao associada por convénio de cooperagao

A gestdo associada por meio de convénio de cooperagao se aplica, particularmente, no caso
de associagao de dois entes federados para a regulagéo e fiscalizagdo ou a prestacado de ser-
vico publico, desde que ratificado ou previamente disciplinado por lei editada por cada um
deles. Nesse caso o Municipio pode transferir a prestagao integral ou parcial do servigo a uma
entidade prestadora — autarquia ou empresa — integrante da administragao indireta de outro
municipio ou do Estado, formalizada por meio de contrato de programa'?, caracterizando sem-
pre uma forma de prestacéo indireta.

Os servigos municipais e intermunicipais de natureza autarquica (autarquia, fundagao publica
e consorcio publico de direito publico) sdo considerados prolongamento do poder publico, por-
tanto, conservam os mesmos privilégios reservados aos entes publicos, tais como: imunidade
de tributos e encargos, prescrigéo de dividas passivas em cinco anos, impenhorabilidade de
bens e condi¢des especiais em processos juridicos, entre outros. Pela mesma razao, se sujei-
tam as normas do Direito Publico e aos processos de controle da administracao direta.

A Figura 2 mostra alguns aspectos comparativos entre as formas de organizagao dos servigos
municipais e intermunicipais de saneamento basico.

9 Empresa de capital publico ou de capital misto, constituida exclusivamente para a finalidade de prestagao de ser-
vigos publicos de saneamento basico.

10 Empresa de capital publico ou de capital misto, constituida exclusivamente para a finalidade de prestagéo de ser-
vigos publicos de saneamento basico.

11 Acriagao e/ou participagéo de empresa publica ou de capital misto, por ente da Federagao, depende de autoriza-
¢ao legislativa, conforme o art. 37, incisos XIX e XX, da Constituigdo Federal.

12 Hipdtese que ja se aplica a prestagdo dos servigos pelas companhias estaduais de saneamento.
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ORGAO PUBLICO EMPRESA PUBLICA OU CONSORCIO
ASPECTOS (DEPARTAMENTO) AUTARQUIA DE ECONOMIA MISTA PUBLICO

Criagao e Extingao

Lei de organizagao da
administragdo publica

Lei especifica

Lei especifica de
autorizagao e estatuto ou
contrato social

Lei e Protocolo de
Intencoes

Personalidade

Direito Publico

Direito Publico

Direito Privado'

Direito Publico e

juridica Privado
Ordenador de Prefeito Municipal Diretor da Presidente da Empresa Presidente do
despesas Autarquia consércio

Regime juridico de | Quadro da Prefeitura | Quadro préprio Quadro proéprio CLT Quadro Préprio
pessoal estatutario ou CLT estatutario ou CLT CLT

Gestao financeira Centralizada Auténoma Autébnoma Auténoma

Gestao Centralizada Auténoma Autdénoma Autdénoma
administrativa

Prestagao de contas | Tribunal de Contas do | Tribunal de Tribunal de Contas do Tribunal de Contas

estado

Contas do estado

estado

do estado™

Tributos

Isento

Isento

IRPJ, CSLL, Cofins IPVA,

Isento

etc.

Figura 2 — Aspectos comparativos entre érgao, autarquia, empresa estatal e consércio publico
Fonte: Adaptado de Pereira, J.R, in: Manual de orientagéo para criagdo e organizagéo de autarquias municipais de
4gua e esgoto. 2. ed. — Brasilia: Funasa, 2003

2.2 Aspectos fundamentais da sustentabilidade

Sustentabilidade, em sentido amplo, significa resumidamente a capacidade de convivéncia
equilibrada entre os seres e destes com o ambiente, com utilizagao racional dos recursos am-
bientais, de forma que permita sua preservagao e renovagédo em condigées eficientes e sufi-
cientes para a sobrevivéncia e desenvolvimento natural das espécies e do ambiente.

Em sentido estrito, sustentabilidade compreende a capacidade de implantar e manter ativo e
produtivo ao longo do tempo qualquer empreendimento, com gestéo eficiente (menor relagéo
custo/beneficio econémico, social e ambiental), eficacia nos seus objetivos (atingir as metas
pretendidas) e efetividade nos seus resultados (satisfazer as demandas/necessidades da so-
ciedade).

Sustentabilidade econdmica de um empreendimento, por sua vez, corresponde a capacidade
de financiar (custear) a sua consecugao de forma continuada, eficiente e racional.

Eficiéncia e sustentabilidade econémica sao principios fundamentais da prestagéo dos servi-
¢os publicos de saneamento basico, porém, para o alcance da sustentabilidade plena desses
SErvigos, a consecucao desses principios esta condicionada ao atendimento simultaneo dos

13 A empresa publica ou de capital misto criada com fim exclusivo de prestar servigos publico também se sujeita a
alguns principios e normas do Direito Publico.

14 As contas do consércio publico sdo controladas pelo Tribunal de Contas a que esté sujeito o Municipio cujo prefei-
to esteja no exercicio da presidéncia do mesmo.
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demais principios estabelecidos na Lei n° 11.445, de 2007, com destaque para a disponibili-
dade e universalizagdo do acesso a servicos adequados a saude publica, na sua integralidade,
prestados com seguranga, qualidade e regularidade, com uso racional dos recursos naturais e
de tecnologias apropriadas.

A escolha do modelo de gestao mais adequado e a eficacia e eficiéncia na sua implementagao
sdo pré-condigdes necessarias e indispensaveis para o alcance e manutencgao da sustentabili-
dade da prestacao dos servigos no longo prazo.

A elaboragdo (ou revis&o) do Plano Municipal de Saneamento Bésico ou dos planos individuais
dos servigos é o momento e processo mais apropriado para a definicdo do melhor modelo de
gestdo, pois tem como objetivos diagnosticar e avaliar, de forma abrangente, a situagéo da
gestdo do saneamento basico no municipio em todos os aspectos relevantes: institucional, or-
ganizacional, administrativo, técnico, econémico, social, sanitario, epidemiolégico e ambiental;
bem como estabelecer os objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a prestacao
dos servicos e 0s programas, projetos e agées necessdrias para realiza-las, inclusive a defini-
¢ao das fontes de recursos para o seu financiamento.

Para tanto, é necessario que, nesse processo, seja feita a analise das alternativas de arranjos
institucionais e organizacionais para a prestagéo dos servicos, o que inclui a realizagéo de es-
tudo de viabilidade técnica e econémico-financeira desses arranjos, evidenciando os elemen-
tos para a definicdo do modelo mais adequado, eficiente e eficaz para a gestdo sustentavel
dos servigos.

Conforme estabelece o art. 29 da Lei n° 11.445/07, “os servicos publicos de saneamento basi-
co terdo a sustentabilidade econémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante
remuneragao pela cobranga dos servigos” (grifo nosso).

Portanto, a cobranga dos usuarios pela prestacdo dos servicos de saneamento basico deve
ser instituida e praticada, sempre que possivel, observando-se que algumas de suas atividades
nao sdo legalmente passiveis de cobranga, como as atividades tipicas do servigo de limpeza
urbana (varrigado, conservagao e poda de arvores em vias publicas, etc.)

Em muitas situacgdes, devido ao elevado custo das solugdes possiveis e/ou a incapacidade de
pagamento da populacao, a cobranga dos usuarios beneficiados ndo deve ser a Unica forma
de sustentabilidade econdmico-financeira dos servigos de saneamento basico. Nesses casos,
a sustentabilidade econémica sé serd assegurada se o Poder Publico e os fundos financeiros,
publicos e privados, garantirem fontes de recursos complementares, onerosos ou nao, porém
regulares, estaveis e suficientes para o seu financiamento integral no longo prazo.

Entretanto, a sustentabilidade econdmico-financeira dos servigos de saneamento basico de-
pende também da sustentabilidade juridico-institucional de sua gestao. Essa deve ser estavel
e eficiente, e ndo pode estar sujeita a interesses corporativos internos (gestores, servidores)
ou externos (prestadores delegados, fornecedores, acionistas, etc.), ou a interesses politicos
administrativos (nomeagao de gestores desqualificados) ou eleitorais (gratuidade, anistia,
congelamento de tarifas e taxas) dos governantes de turno. A instabilidade ou fragilidade da
gestdo pode inviabilizar a sustentabilidade do servigo, seja pela interrupgdo ou limitagédo de
suas fontes de recursos, seja pelo aumento irresponsavel ou ineficiente do custo dos servicos.
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Exemplos de situacdes e ocorréncias desse tipo sdo abundantes na histdria dos servigos de
saneamento basico no Brasil.

2.3 Aspectos fundamentais da regulagao®®

Diferentemente das atividades privadas, os servigos publicos ndo podem estar sujeitos ao livre
arbitrio e decisdes de seus gestores ou prestadores e nem as regras e interesses do mercado,
particularmente os servigos essenciais de carater universal, como s&o os servigos de sanea-
mento basico. Independentemente de quem sejam os seus efetivos prestadores, é necessario
gue sejam objetiva, formal e fortemente regulados para que satisfagam aos interesses publi-
Cos.

No sentido estrito, a regulagéo é definida no art. 2°, inciso Xl, do Decreto n° 6.017, de 2007
como: “todo e qualquer ato, normativo ou néo, que discipline ou organize um determinado
servigo publico, incluindo suas caracteristicas, padrées de qualidade, impacto socioambiental,
direitos e obrigacdes dos usudrios e dos responsaveis por sua oferta ou prestacao e fixagao
e revisdo do valor de tarifas e outros pregos publicos”, a que se pode acrescentar também a
instituicao e fixacdo de taxas e contribuicdes de melhoria.

A regulagao é definida na Lei Nacional do Saneamento Basico como uma das quatro fungées
de gestao dos servigos publicos de saneamento basico — planejamento, regulagao, fiscaliza-
¢ao e prestacdo —, cujas atividades regulatdrias executivas podem ser outorgadas ou delega-
das a qualquer “...6rgdo ou entidade de direito publico que possua competéncias proprias de
natureza regulatoria, independéncia deciséria e nao acumule fung¢des de prestador dos servi-
¢os regulados”, conforme determina o art. 2°, inciso |V, do Decreto n® 7.217, de 2010. Portanto,
as atividades administrativas e normativo-executivas de regulagdo podem ser exercidas por
ente regulador publico integrante da administragdo do titular do servico, inclusive consdrcio
publico do qual participe, ou podem ser delegadas para entidade reguladora publica de outra
esfera federativa, constituida dentro do respectivo estado.

Da referida norma se deduz que, mesmo quando a prestagdo do servigo é feita diretamente
pelo titular, por 6rgao ou entidade de sua administragéo, a fungéo de regulagao deve ser exer-
cida por organismo independentemente do prestador, como condi¢do para o cumprimento de
seus objetivos, particularmente, a universalizagao e garantia de acesso aos servigos, a qualida-
de e eficiéncia da sua prestacdo e a modicidade dos seus custos para 0s Usuarios.

Além dos aspectos técnico-operacionais da prestacdo dos servicos, a regulagao abrange tam-
bém os aspectos econémicos, 0s quais costumam ser 0s mais sensiveis e complexos do sis-
tema de regulagéo.

15 Sobre a matéria, vide: NETO, Floriano de Azevedo Marques. A regulagao no setor de saneamento, in: Lei Nacional
de Saneamento Basico: perspectivas para as politicas e gestdo dos servigos publicos. Brasilia: Ministério das
Cidades/SNSA, 2009, v.1. Disponivel em: http://www.pmss.gov.br/index.php/biblioteca-virtual/coletanea-lei-nacio-
nal-de-saneamento-basico.
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Por isso é importante o conhecimento dos elementos essenciais da regulagdo econémica que
devem ser considerados tanto na elaboracdo dos planos de saneamento como na fase de
planejamento.

Por principio, 0s servigos publicos de competéncia estatal normalmente requerem normas de
regulagéo especificas, estabelecidas no nivel constitucional (arts. 21, XI, XII, XIX, XX; 25, § 2°;
30,1, V; 145, 11; 149-A; 175; 197, 199; 209), no nivel legislativo (Lei n® 8.987/1995 — Concessdes,
Lein®11.079/2004 — PPPs, Lei n® 11.107/2005 — Consércios Publicos, Lei n® 11.445/2007 —
Saneamento Bésico, Lei n® 12.305/2010 — Residuos Sdlidos, etc.), no nivel regulamentar (de-
cretos e instrugdes normativas) e no nivel administrativo (contratos, convénios, regulamentos
e normas técnicas).

2.3.1 Objetivos da regulacgao

Os objetivos especificos das atividades regulatérias estdo expressos no artigo 22, da Lei n°
11.445, de 2007, reproduzido a seguir:

“Art. 22. Sao objetivos da regulagao:

I. estabelecer padroes e normas para a adequada prestagao dos servi-
¢os e para a satisfagao dos usuarios;

Il. garantir o cumprimento das condigoes e metas estabelecidas;

Ill.  prevenir e reprimir o abuso do poder econémico, ressalvada a com-
peténcia dos 6rgaos integrantes do sistema nacional de defesa da
concorréncia;

IV. definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financei-
ro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos
que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam a
apropriagao social dos ganhos de produtividade.”

Entre os objetivos gerais mais importantes da regulagao esta a garantia
dos direitos dos usudrios dos servigos, com destaque para o que estabe-
lece o art. 27 da referida lei:

“Art. 27. E assegurado aos usuarios de servicos publicos de saneamento
basico, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais:

I. amplo acesso a informacgdes sobre os servigos prestados;

Il.  prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a
que podem estar sujeitos;

Ill. acesso a manual de prestagao do servigo e de atendimento ao usua-
rio, elaborado pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de
regulacao;

IV. acesso a relatério periédico sobre a qualidade da prestagao dos ser-
vigos.

2.3.2 Competéncias regulatorias

Conforme visto anteriormente e estabelece o art. 30, do Decreto n® 7.217, de 2010, as compe-
téncias regulatérias dos servigos publicos de saneamento basico se dividem em dois niveis.
No primeiro nivel, compete ao Poder Publico titular editar e fazer cumprir as leis (Legislativo),
os regulamentos e atos juridico-administrativos (Executivo) que constituem a politica publica
e gue organizam, regulamentam e implantam o sistema de gestdo dos servigos, inclusive a
forma de sua prestacgéo.
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No segundo nivel se situam as competéncia regulatérias de carater técnico-executivo, a que se
refere o art. 23, da Lei n® 11.445, de 2007, que podem ser outorgadas pelo Poder Publico titular
a entes publicos de sua administracdo, ou delegadas a entidades reguladoras vinculadas a
outros entes da Federagéo, constituidas dentro do respectivo Estado.

Portanto, o que se pode atribuir ou delegar ao ente regulador, conforme o citado dispositivo,
sdo competéncias normativas de execucdo das normas origindrias do titular (lei, decretos,
contratos), ou seja, normas de carater técnico ou executivo relativas aos aspectos elencados
nos incisos do referido art. 23, cujos atos administrativos se processam por meio de instrugdes
ou resolugdes do ente regulador, observando-se que, no caso de entidade reguladora delegada,
a sua forma de atuagdo e a abrangéncia de sua competéncia regulatéria (quais aspectos e
atividades pode regular e os limites de suas atribuigdes) devem ser definidas no instrumento
de delegagao do titular (§1°, art. 23).

As referidas atividades regulatérias somente serdo efetivas se ao ente regulador autbnomo
forem atribuidas as seguintes competéncias:

a) normativa, entendida como a capacidade de emitir normas infralegais gerais de carater
executivo da regulagéo legal, regulamentar e contratual editada pelo Legislativo e pelo Po-
der Executivo;

b) de adjudicagao, traduzida pela capacidade de emitir atos regulatérios concretos de exe-
cugdo do servigo regulado que afetam os atores envolvidos (prestadores e usuarios), tais
como: licengas, autorizagdes, regulamento tarifario, regulamento técnico, etc.;

c) fiscalizatoria, refere-se ao poder de monitorar a agao dos agentes envolvidos (prestadores
e usudrios) e de exigir que atuem de acordo com as normas de regulagdo aplicaveis;

d) sancionatoéria, entendida como capacidade para aplicar as penalidades legais e administra-
tivas estabelecidas pelos atos de outorga ou de delegacdo dos servigos regulados;

e) arbitral, reconhecida como capacidade para mediar ou decidir em instancia administrativa
sobre conflitos entre os regulados (titular, prestador e usudrios); e

f) de orientagao, entendido como dever de subsidiar, recomendar e informar ao titular do ser-
vigo sobre as necessidades de alteracdes das normas legais e/ou dos atos administrativos
(convénios, autorizagbes, contratos) de outorga ou delegagéo, bem como sobre eventual
necessidade de intervencdo ou de extingao da delegagao do servigo.

2.3.3 Orgaos e Entidades de Regulagio

As atividades administrativas de regulacao e fiscalizagdo devem ser exercidas por agentes
reguladores de direito publico, de natureza e competéncias especiais, com poderes normativos
regulatérios, de fiscalizagao e arbitral definidos nos respectivos atos de instituicdo e, comple-
mentarmente, nos atos legais e administrativos proprios (leis autorizativas, convénios de coo-
peracgdo) quando essa competéncia for delegada (Lei n® 11.445, de 2007, art. 23).

As atividades de regulagao e fiscalizagdo da prestagao dos servigos no ambito municipal po-
derdo ser exercidas mediante uma das seguintes formas:

a) diretamente, por meio de ente regulador vinculado a administragdo municipal, podendo ser:
orgdo da administragéo direta;
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autarquia especial (Agéncia Reguladora);
consarcio publico do qual o municipio participe; ou
6rgdo colegiado de natureza publica (Conselho, Comité, Camara, etc.), particularmente
guando a prestacéao for direta.
b) indiretamente, mediante delegagdo por convénio de cooperagao a:
entidade reguladora de outro municipio do mesmo Estado;
entidade reguladora do respectivo Estado; ou
consorcio publico do qual o municipio ndo participe.

Quando a prestagao for regionalizada ou intermunicipal, as atividades administrativas de regu-
lag&o e fiscalizagdo poderao ser exercidas por:

a) entidade reguladora, constituida no mesmo Estado, a quem os municipios titulares dos
servigos tenham delegado individualmente o exercicio dessas competéncias por meio de
convénios de cooperagao, podendo ser:

entidade reguladora de qualquer municipio do mesmo Estado;
entidade reguladora do respectivo Estado; ou
consorcio publico do qual o municipio n&o participe;

b) consdrcio publico de direito publico integrado pelos titulares dos servigos.

2.4 Aspectos da Lei n°12.305/2010 e Decreto n°
7.404/2010

Salvo em situagdes ou momentos excepcionais, 0s servigos publicos urbanos e o saneamento
basico, em particular, padeceram até recentemente com a falta de regulacdo normativa legal,
em ambito nacional, de diretrizes orientadoras para a organizacdo e atuagao dos entes da
Federacéo, ficando a mercé de cada um deles regulamentar os aspectos de suas eventuais
intervencdes nessa area, particularmente os municipios, os quais, desde a Constituicdo de
182476, tiveram suas competéncias gradativamente ampliadas para disciplinar os assuntos de
interesses locais.

O marco regulatdrio legal dos servigos publicos urbanos hoje vigente no d&mbito nacional, in-
cluido o saneamento béasico, comegou a ser construido efetivamente a partir da Constituicao
Federal de 1988. Das determinagdes e embasamentos constitucionais resultaram as leis e
respectivos regulamentos que se aplicam a gestdo dos servigos publicos de saneamento ba-
sico, particularmente a prestagéo, com destaque para: Leis n°® 8.897 e n® 9.074, de 1995 (Con-
cessdes e permissdes); Lei n® 10.257, de 2001 (Estatuto das Cidades); Lei n® 11.079, de 2004
(PPPs); Lei n® 11.107, de 2005 (Consdrcios Publicos); Lei n° 11.445, de 2007 (Saneamento
Bésico); e Lei n® 12.305, de 2010 (Residuos Sdlidos).

Nos tdpicos seguintes sdo destacados os aspectos relevantes da Lei federal n°® 12.305, de
2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) e, entre outros aspectos, es-
tabelece as diretrizes nacionais para a gestao integrada e o gerenciamento de residuos sélidos.

16 Ver artigos 167 a 169 da Constituigao Imperial de 1924
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Essa lei e seu regulamento se aplicam a todos os agentes envolvidos na cadeia de geracéo e
de manejo e destinagéo final adequada de residuos sélidos de quaisquer espécies, exceto o0s
radioativos, incluidos os servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos de
responsabilidade do Poder Publico municipal. Nesse particular, observa-se que as disposi¢des
dessas normas complementam ou se articulam com as diretrizes da Lei n° 11.445, de 2007, e
da Lei n® 11.107, de 2005, relativas a gestédo desses servigos publicos, conforme comentado
a seguir.

2.4.1 Conceitos, Defini¢oes, Principios e Objetivos Relevantes
da PNRS

No que se aplicam aos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, a
Lei n® 12.305, de 2010, estabeleceu os seguintes conceitos, definigdes, principios e objetivos
(arts. 3°a0 8° e 13):

a) coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme sua constitui-
¢a0 ou composicao;

b) destinagao final ambientalmente adequada: destinagao de residuos que inclui a reutilizagéo,
areciclagem, a compostagem, a recuperagao e o aproveitamento energético ou outras des-
tinagbes admitidas pelos érgdos competentes do Sisnama, do SNVS e do Suasa, entre elas
a disposigao final, observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou
riscos a salde publica e a seguranga e a minimizar os impactos ambientais adversos;

c) disposicéo final ambientalmente adequada: distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros,
observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude
publica e a seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos;

d) gerenciamento de residuos sélidos: conjunto de agdes exercidas, direta ou indiretamente,
nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacéo final ambientalmente
adequada dos residuos sdlidos e disposigao final ambientalmente adequada dos rejeitos,
de acordo com plano municipal de gestéo integrada de residuos sdlidos ou com plano de
gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma dessa Lei;

e) gestdo integrada de residuos sdlidos: conjunto de agdes voltadas para a busca de solugdes
para os residuos sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econédmica, ambien-
tal, cultural e social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel;

f) incentivo a adog&o de consércios ou de outras formas de cooperagdo entre os entes fe-
derados, com vistas a elevacédo das escalas de aproveitamento e a redugdo dos custos
envolvidos;

g) integracdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas agdes que envolvam a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

h) reciclagem: processo de transformagao dos residuos sélidos que envolve a alteragéo de
suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biolégicas, com vistas a transformacdo em
insumos ou novos produtos, observadas as condigbes e os padrées estabelecidos pelos
orgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa;

i) reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel como um bem econémico e de
valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania;

j) regularidade, continuidade, funcionalidade e universalizagdo da prestagao dos servigos pu-
blicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, com adogdo de mecanismos
gerenciais e econdmicos que assegurem a recuperacao dos custos dos servigos prestados,
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como forma de garantir sua sustentabilidade operacional e financeira, observada a Lei n°
11.445, de 2007,

k) rejeitos: residuos soélidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e
recuperagao por processos tecnoldgicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo apre-
sentem outra possibilidade que nao a disposigao final ambientalmente adequada;

) residuos soélidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinagéo final se procede, se propde proceder ou se esta
obrigado a proceder, nos estados sélido ou semissdlido, bem como gases contidos em re-
cipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica
de esgotos ou em corpos d'dgua, ou exijam para isso solugdes técnica ou economicamente
inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel;

m) residuos soélidos urbanos: os residuos domiciliares originarios de atividades domésticas em
domicilios urbanos, os origindrios de atividades comerciais ou de servigos equiparados aos
residuos domiciliares pelo poder publico municipal e os residuos publicos originarios dos
servigos de limpeza urbana;

n) responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: conjunto de atribuigdes
individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores e comercian-
tes, dos consumidores e dos titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo
dos residuos sdlidos, para minimizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados, bem
como para reduzir os impactos causados a salde humana e a qualidade ambiental decor-
rentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos dessa Lei;

0) reutilizag&o: processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua transformagao bio-
I6gica, fisica ou fisico-quimica, observadas as condigdes e os padrdes estabelecidos pelos
orgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa.

2.4.2 Competéncias e Responsabilidades dos Municipios na
PNRS

Conforme a referida lei, “ incumbe ao Distrito Federal e aos Municipios a gestéo integrada
dos residuos solidos gerados nos respectivos territdrios, sem prejuizo das competéncias de
controle e fiscalizagdo dos ¢rgaos federais e estaduais do Sisnama, do SNVS e do Suasa,
bem como da responsabilidade do gerador...” (art. 10). Donde se vé que a reponsabilidade dos
municipios na gestao dos residuos sélidos é mais ampla do que suas obrigagdes em relagao a
gestao dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, o que deve ser
levado em consideragao na organizagéo, e no planejamento desses servigos.

Cabe também aos municipios, em conjunto com a Unido e os Estados, organizar e manter o
Sistema Nacional de Informacgdes sobre a Gestao dos Residuos Sélidos (Sinir), articulado com
o Sinisa e 0 Sinima, incumbindo-se de fornecer ao érgao federal responsavel pela coordenacgao
do Sinir todas as informacdes necessarias sobre os residuos sob sua esfera de competéncia
(art. 12).

No entanto, a lei determina que, em regides metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrre-
gides, compete aos estados promover a integracédo da organizagéo, do planejamento e da exe-
cugao das fungdes publicas de interesse comum relacionadas a gestdo dos residuos sélidos,
conforme lei complementar prevista no art. 23 da Constituicdo Federal, para o que deverao,
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porém, apoiar e priorizar as iniciativas de solugbes consorciadas ou compartilhadas entre dois
ou mais municipios (art. 11).

A lei confere fundamental relevancia para o planejamento, estabelecendo obrigagdes para ela-
boragao de planos de residuos sdlidos nos trés niveis de governo, suas condicionantes e con-
tedos minimos. Nesse aspecto, cabe ao municipio a elaboragéo do plano municipal de gestao
integrada de residuos sélidos, separadamente ou inserido no plano municipal de saneamento
bdsico, condigao para ter “acesso a recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a
empreendimentos e servigos relacionados a limpeza urbana e aoc manejo de residuos sélidos,
ou para serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito
ou fomento para tal finalidade” (art. 18).

Ainda no @mbito do planejamento, a lei estabelece condi¢des indutoras a atuagdo dos munici-
pios na gestao dos residuos solidos, ao priorizar o acesso aos referidos recursos aqueles que
optarem por solugbes consorciadas intermunicipais, incluida a elaboragéo e implementagao
de plano intermunicipal'’, ou que aderirem voluntariamente a planos e solugdes microrregio-
nais de integragéo da gestao de residuos instituidas pelos estados, bem como aos municipios
gue “implantarem a coleta seletiva com a participagdo de cooperativas ou outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas
de baixa renda” (art. 18, § 1°).

Entre os conteldos minimos dos planos municipais de residuos sélidos vale destacar (art. 19):

+ aidentificacdo das possibilidades de implantagéo de solugbes consorciadas ou comparti-
lhadas com outros Municipios;

+ 0s procedimentos operacionais e especificagdes minimas a serem adotados nos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos, incluida a disposigéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos;

+ sistema de célculo dos custos da prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos, bem como a forma de cobranca desses servigos, observada a
Lei n° 11.445, de 2007.

Complementando a lei, o Decreto n° 7.404, de 2010, define como atribuigao do titular do servi-
¢o publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos a implantagéo do sistema de coleta
seletiva estabelecendo inicialmente, no minimo, a separagao de residuos secos e Umidos e,
progressivamente, a separagao dos residuos secos em suas parcelas especificas, conforme
as metas dos respectivos planos, bem como priorizando a participacdo de cooperativas ou de
outras formas de associagéo de catadores (art. 9°).

Por fim, a Lei Federal n® 12.305/2010 determina que os geradores de residuos ndo classifica-
dos como residuos domiciliares ou equiparados s&o responsaveis primarios pelo seu transpor-
te, manejo e destinacdo adequada. Por outro lado, determina também que, caso o responsa-
vel pelo servigo publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos assuma a execugado

17 O municipio que optar por solugdo consorciada de gestao de residuos, cujo plano intermunicipal atenda aos con-
teddos minimos do art. 19, da Lei n® 12.305/2010, pode ser dispensado da elaboragao do plano municipal.
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dessas atividades, elas deverdo ser devidamente remuneradas mediante cobranga de pregos
publicos ou outra espécie de remuneracéo contratual.

As orientagbes deste documento se aplicam a organizagao da prestagéo dos servigos publicos
de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos, isoladamente ou de forma integrada
com os demais servigcos. Observando experiéncias bem sucedidas em diversos municipios
brasileiros’®, a integracéo da prestacéo dos servigos de saneamento basico (dgua, esgoto, resi-
duos e dguas pluviais) pode ser solugdo mais racional, eficiente e adequada para a viabilizagao
técnica e econémico-financeira dos mesmos.

2.5 Do planejamento

E inquestionavel a importancia do planejamento nas mais diversas atividades socioecondmi-
cas. No entanto, o significado e a pratica do planejamento nem sempre sdo bem compreendi-
dos, sendo muitas vezes utilizados de forma equivocada.

O planejamento deve ser um processo permanente de diagndstico (conhecimento), avaliagéo
e monitoramento da situagéo atual de qualquer atividade, visando orientar as agdes presentes
para sua continuidade e corregdo de eventuais desvios de seus objetivos e/ou metas; bem
como de prognodstico das situacdes futuras, tracando os caminhos a serem percorridos, me-
diante previs&o dos objetivos e metas a serem alcangados e definicdo dos programas, projetos
e agbes para realiza-los.

Mas o emprego desse processo ndo tem sido usual na gestédo dos servigos publicos de sanea-
mento bdsico no pais e, em grande parte dos municipios brasileiros, talvez seja a causa mais
relevante da ineficiéncia na prestacdo e dos elevados e persistentes déficits de atendimento
desses servicos, particularmente o esgotamento sanitario e o manejo adequado dos residuos
sdlidos urbanos.

Nesse sentido, o planejamento é instrumento indispensavel para a boa gestdo dos servigos de
saneamento basico, tanto para o Poder Publico titular dos servigos como para os seus presta-
dores, e deve ser adotado de forma permanente e sistematica.

A Lei n® 11.445, de 2007, define o planejamento como elemento determinante para a gestao
dos servigos publicos de saneamento basico, entendido como o conjunto de atividades atinen-
tes a identificacéo, qualificagéo, quantificagdo, organizagao e orientacdo de todas as agdes,
publicas e privadas, por meio das quais um servigo publico deve ser prestado ou colocado
a disposicao de forma adequada e, consequentemente, definindo o modelo de gestédo a ser
adotado, incluindo o sistema de regulacdo. Nesse contexto o planejamento é instrumento es-
sencial para, entre outras coisas:

18 Exemplos de municipios que prestam os servigos de saneamento basico de forma integrada por um Unico presta-
dor municipal: Penapolis-SP, Santo André-SP, Amparo-SP, Muriaé-MG.
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a) diagnosticar a situagdo em gue se encontram os servigos e definir as agdes necessarias
para torna-los adequados para a populacao;

b) estabelecer objetivos e as metas que se pretende alcangar com a gestao dos servigos;

c) definir escalas 6timas e niveis de integragdo a serem adotados para a prestagao dos ser-
Vigos;

d) definir as prioridades das agoes;

e) monitorar, controlar e fiscalizar a gestao dos servigos, em especial a sua prestagao.

Os objetivos e metas sdo determinantes para definicdo do plano de investimentos requeridos.
A escala e o nivel de integragéo entre diferentes servicos sdo essenciais para se determinar o
arranjo mais racional e eficiente para a organizagéo e prestagao dos servicos, visando propor-
cionar maior qualidade e menor custo para 0s usuarios e uma politica de subsidios mais justa.

O processo de planejamento dos servigos publicos de saneamento basico se da em dois ni-
veis. No primeiro nivel estd o plano municipal de saneamento basico (ou o plano especifico de
cada servico, incluido o Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos), de natureza
abrangente, de caréater analitico da situag&o existente (diagndstico) e prospectivo da situagéo
futura desejada, propositivo dos objetivos e metas e dos programas, projetos e agdes neces-
sdrias para alcanga-los, constituindo-se ainda em instrumento vinculante para o Poder Publico
titular na organizagao e na prestacdo dos servigos.

Em segundo nivel esta o plano de gestao dos servigos, de carater executivo e estratégico das
agbes administrativas e técnicas, constituindo-se no instrumento orientador da prestagao dos
Servigos para os gestores e na base material da sua regulagdo normativa e da fiscalizagao.

2.5.1 Plano Municipal de Saneamento Basico

A competéncia para a elaboragéo do Plano Municipal de Saneamento Basico é do municipio
titular dos servicos, isoladamente ou em conjunto com outros municipios, por meio de consor-
cio publico do qual participem. Sem prejuizo da competéncia e da responsabilidade do titular,
os planos de saneamento béasico poderdo ser especificos para cada servigo, bem como pode-
rdo ser elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de cada servigo.

O Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve contemplar um horizonte de
pelo menos vinte anos, estendidos a cada revisao periédica, e abranger os contetidos minimos
definidos na Lei n® 11.445, de 2007 (art.19), além de estar em consonancia com os planos dire-
tores municipais, com os objetivos e as diretrizes dos planos plurianuais (PPA), com os planos
de recursos hidricos, e com a legislacdo ambiental, de salde e de educacgéo, entre outras.

No caso dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos o plano deve observar
as condigdes e 0s requisitos miimos previstos na Lei n°® 12.305, de 2010 (arts. 18 e 19), ou
incorporar o Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos, elaborado conforme a
referida norma legal.

A drea de abrangéncia do Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve cor-
responder a todo o territério do(s) municipio(s), contemplando a sede municipal e os distritos,
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considerando todas as localidades e areas urbanizadas, incluindo areas indigenas, quilombo-
las e tradicionais, bem como a populagao rural dispersa.

Considerando as interfaces setoriais, 0 Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Ba-
sico deve ser compativel e integrado as demais politicas publicas e respectivos planos muni-
cipais e observar as normas do municipio relacionadas a regulacdo e ao gerenciamento do
espaco urbano.

2.5.1.1 Objetivos

Conforme dispde a Lei n° 11.445, de 2007 (art.19), e observadas as disposigdes da Lei n°
12.305, de 2070 (art. 19), para o servigo de manejo de residuos solidos, a elaboragao do plano
de saneamento bdsico ou de sua revisao, seja do conjunto dos servigos ou de um servigo es-
pecifico, tem por objetivos:

a) realizar diagndstico da situacdo e de seus impactos nas condigdes de vida da populagao,
utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioecondmi-
cos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

b) definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizagéo, ad-
mitidas solucdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais
planos setoriais;

c) estabelecer os programas, projetos e agbes necessdrias para atingir os objetivos e as me-
tas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos gover-
namentais correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento;

d) definir as agdes para emergéncias e contingéncias; e

e) estabelecer os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da eficiéncia e
eficacia das agdes programadas.

O processo de elaboragéo ou de revisdo do plano de saneamento basico deve compreender a
andlise dos aspectos institucionais, juridicos, administrativos, técnico-operacionais, sociais e
econdmicos relacionados a gestdo dos servigos, avaliando e definindo os cenérios alternativos
para a sua organizagao ou eventual reorganizagao institucional e administrativa, que inclui
também as formas de prestagéo dos servicos.

No caso de prestagdo mediante gestao associada ou de prestagao regionalizada, a elaboragéo
dos planos municipais pode ser feita em conjunto pelos municipios participantes, inclusive
por meio de consdrcio publico, com apoio dos respectivos prestadores, abordando os citados
aspectos e suas particularidades decorrentes da gestao integrada dos servigos objeto dessas
formas de prestagéo, porém devera resultar na edigdo de planos individualizados para cada
municipio ou localidade, além do eventual plano regional consolidado para o conjunto de mu-
nicipios envolvidos.

Na elaboragéo ou revisdo do plano deve-se avaliar também as possibilidades e alternativas
de integracdo da gestdo dos servigos de saneamento basico (abastecimento de dgua, esgo-
tamento sanitario, manejo de residuos sélidos e manejo de aguas pluviais), particularmente a
prestagao, por uma Unica entidade municipal, visando identificar e definir o escopo, a escala
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6tima e o ambito territorial mais adequado para cada um e para o conjunto dos servigos a
serem prestados.

Caso o0 municipio pretenda participar da criagcdo de consdrcio publico essas definigdes sao
ainda mais importantes, pois delas dependem a configuragdo de sua organizacao institucio-
nal administrativa e operacional, tais como: objetivos e fungdes do consdrcio, quais servigos
serdo geridos e/ou prestados pelo consdrcio, area territorial de sua atuagao (municipios que o
integrar&o), etc.

2.5.1.2 Estudo de Viabilidade Técnica, Economica e Financeira

Embora ndo seja definido como parte intrinseca do plano de saneamento basico, o estudo de
viabilidade técnica e econdmico-financeira da prestagao dos servicos, nas condigbes estabele-
cidas no referido plano, constitui peca indispensavel do processo de planejamento, pois é esse
estudo que demonstrard a sua exequibilidade e sustentabilidade e determinara a alternativa de
arranjo institucional e organizacional mais adequado para sua execucao.

O estudo de viabilidade técnica e econdmico-financeira, além do seu objetivo légico, visa tam-
bém definir as premissas e estabelecer os parametros, condigdes e critérios de aplicagdo dos
elementos do plano de saneamento bésico (incisos “a” a “c” do subitem anterior) que, tradu-
zidos em resultados quantitativos e qualitativos, deverdo ser observados no plano de gestao
administrativo, financeiro e operacional, e na regulagao econémica da prestacdo dos servigos.
Ademais, a existéncia desse estudo é condigdo para a validade dos contratos que venham a
ser celebrados para a prestagdo dos servigos, inclusive contrato de programa celebrado com
consarcio publico do qual o municipio participe ou com entidade de outro municipio ou do es-

tado, mediante convénio de cooperagao.

2.5.1.3 Aspectos do Modelo de Organizacao Institucional

O modelo de gestdo dos servigos vigente em cada localidade, em especial as formas de sua
prestagao, mesmo se ndo estiver organizado e estruturado de forma sistémica'®, é elemento
fundamental na realizacdo dos diagndsticos que influenciarao significativamente a concepgao
e composicdo dos cendrios alternativos de gestao em todos os seus aspectos, e serd também
determinante para a construgao do arranjo institucional, organizacional e territorial mais ade-
guado para a gestao dos servigos.

Mesmo que os servigos sejam prestados sob formas e por instituicdes diferentes, numa loca-
lidade ou regido, ndo ha impedimento para o seu planejamento integrado e para a concepgao
e implantagdo de um modelo de gestdo associada (consércio publico ou convénio de coopera-
¢ao0), em especial para as fungdes de regulagao e fiscalizagdo, bem como para a integragédo ou
unificagao da prestagéo dos servigos compativeis e/ou para o compartilhamento de recursos
comuns, tais como: aquisicao de materiais, contratagéo de servigos especializados, oficinas e

19 Existéncia de normas de regulagéo e de érgéos ou entidades especificas, proprias ou delegadas, para o exercicio
das fungdes de planejamento, regulagao/fiscalizagao e prestagao.
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laboratdrios, servicos de engenharia, assessoria juridica, servigos de informatica, servigos de
contabilidade, maquinas e equipamentos, etc.

Outra situagao que deve ser considerada na elaboracdo do plano de saneamento basico é o
fato de que muitas localidades, em especial as de menor porte, ndo tém os servigos organiza-
dos de forma adequada e em alguns deles os servigos nem sdo prestados de forma estrutura-
da e sistematica. Isso ocorre principalmente com os servigos de manejo de residuos sélidos,
cujas acdes, quando existem, geralmente séo realizadas de forma dispersa por diferentes 6r-
gdos da administragédo ou por terceiros, mediante contratos precarios.

Nesses casos o0 plano de saneamento bdsico constitui pega essencial e requisito necessario
para orientar a adequada organizagdo e gestdo dos servicos e cumprimento dos principios
fundamentais estabelecidos na Lei n° 11.445, de 2007 (art. 2°), principalmente nas situagdes
em que os servigos estejam sendo prestados por terceiros mediante delegagédo ou contratos
precarios.

2.5.1.4 Elementos Essenciais do Plano de Saneamento Basico

Sao elementos essenciais do plano de saneamento basico, municipal ou regional:

a) o diagndstico situacional dos servicos, incluindo avaliagdo dos aspectos juridico-institu-
cionais, técnicos e operacionais, socioecondmicos, economico-financeiros e, nos casos
de gestado associada ou de nucleos urbanos dispersos, dos aspectos geograficos e logisti-
cos envolvendo os elementos integradores das diversas localidades, e demais peculiarida-
des regionais;

b) aconcepgao dos cenarios de implantagao do plano no ambito local ou regional, conforme
indicar o diagnéstico, compreendendo: desenho dos possiveis (re)arranjos institucionais e
organizacionais da gestdo dos servicos para as funcdes de regulagéo, fiscalizagéo e pres-
tagdo, definicdo dos ambitos territoriais de atuagéo, definigdo dos niveis de atendimen-
to (parametros de universalizagdo) dos servigos que se pretende alcangar, projegdo das
demandas e das infraestruturas necessarias, definicdo dos programas, projetos e agdes
necessarias;

c) realizacdo dos estudos de viabilidade técnica e econémica dos cenarios concebidos consi-
derando os respectivos elementos e os resultados dos diagndsticos, mediante aplicagédo de
modelo adequado de avaliagdo econémica de longo prazo;

d) definicdo do cendrio que configura, conforme os estudos de viabilidade, o modelo de ges-
tdo mais adequado em termos de exequibilidade, viabilidade, sustentabilidade e eficiéncia
técnica e econdmica e de eficacia das agdes.

A Funasa disponibiliza em seu sitio um Termo de Referéncia para elaboracado de Planos Muni-
cipais de Saneamento Basico?® que podera ser consultado para melhor entendimento sobre o
assunto. Outras publicagdes sobre os planos de saneamento bdsico editadas pela Secretaria

20 Disponivel em: http://www.funasa.gov.br/site/wp-content/uploads/2012/04/2b_TR_PMSB_V2012.pdf
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Nacional de Saneamento, do Ministério das Cidades, estao disponiveis no sitio do PMSS (Pro-
grama de Modernizagéo do Setor Saneamento)”'.

2.5.2 Plano de Gestao dos Servigos

Embora ndo seja instrumento sistematico previsto na Lei n® 11.445, 2007, o plano de gestéo,
como ja dito, é uma ferramenta de planejamento de carater executivo e estratégico das agdes
administrativas e técnicas, constituindo-se no instrumento orientador da prestagdo dos servi-
¢OoS para os gestores e prestadores e para instituicdo da base normativa da sua regulagéo e
fiscalizacao.

Nos casos em que 0s servigos sdo prestados diretamente pelo titular, por érgdos ou entidades
vinculadas a sua administragdo (departamentos, autarquias ou empresas publicas ou mistas),
o plano de gestdo assume particular importancia, tendo em vista que o ordenamento legal e
juridico que disciplina a organizagéo e gestéo institucional dos servigos, principalmente a regu-
lagdo, fiscalizagao e prestagéo, geralmente é insuficiente ou precario (leis, decretos, estatutos
e regimentos).

Nesses casos, como as relagdes entre os organismos do sistema de gestado (titular e pres-
tador) e suas agdes ndo sdo formalizadas por meio de contratos administrativos, o plano de
gestao pode ser um meio eficaz para detalhar os objetivos, as metas e as agbes previstas no
plano de saneamento, bem como para disciplinar os aspectos técnicos e administrativos de
sua execugao conforme as diretrizes e requisitos regulatdrios previstos na referida Lei.

Nesse sentido, alguns aspectos do plano de gestdo, mormente os de regulagéo, podem reque-
rer a edicdo de atos normativos legais e regulamentares complementares ao ordenamento
existente.

No que diz respeito aos aspectos executivos do plano, administrativos e técnicos, esses po-
dem se converter em contrato de gestdo entre o Executivo e as entidades da administragao
indireta, como forma de submeter os executores das agdes ao compromisso de cumprimento
dos objetivos e metas tragadas no plano de saneamento béasico. Para tanto é preciso editar
lei disciplinando os termos essenciais do contrato de gestao, conforme prevé a Constituicdo
Federal?.

Nos casos dos servigos delegados a terceiros a Lei n® 11.445, de 2007, ja requer para a dele-
gagao uma série de requisitos normativos, regulamentares e contratuais que contemplam a
maior parte do plano de gestdo no que respeita ao disciplinamento dos aspectos relativos a
prestacao dos servicos e sua regulagdo. Nesse caso o plano de gestéo, se ndo requerido como
parte do processo de delegacdo, pode ser um instrumento complementar de detalhamento

21 http://www.pmss.gov.br/index.php/biblioteca-virtual/publicacoes-diversas

22 Art. 37, § 8° da CF: "a autonomia gerencial, orgamentdria e financeira da administragdo direta e indireta podera
ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto
a fixagdo de metas de desempenho para o 6rgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre: | — o prazo de duragao
do contrato; Il — os controles e critérios de avaliagdo de desempenho, direitos, obrigagdes e responsabilidade dos
dirigentes; Ill — a remuneragao do pessoal”.
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e normatizagéo técnica e administrativa dos objetivos, metas e agdes, de carater executivo,
disciplinado e monitorado pelo ente regulador.

2.5.2.1 Objetivos

O plano de gestao tem, entre outros, 0s seguintes objetivos gerais:

a)

no ambito institucional, detalhar e disciplinar as diretrizes, politicas e agdes relativas a or-
ganizacao dos servigos, sua estruturagéo, implantacdo e funcionamento, e a requlacéo da
prestacao;

no ambito estratégico e executivo, detalhar os objetivos, metas, programas, projetos e
acdes, definir a estrutura administrativa e operacional, os planos administrativos, opera-
cionais e de investimentos, 0s recursos necessarios, os critérios e procedimentos para sua
execugdo, bem como definir e normatizar os instrumentos, parametros, padrées e indicado-
res de acompanhamento e avaliagdo de desempenho dos gestores e dos prestadores dos
servigos e de cumprimento dos objetivos e metas.
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CAPITULO

Criacao ou
reorganizagao
do servico

Conforme visto no item 2.1 deste documento, sdo multiplos e relativamente complexos os
possiveis arranjos juridicos e institucionais para a organizagao e gestdo dos servigos publicos
municipais de saneamento basico, inclusive as formas de prestacéao.

Os municipios tém competéncia constitucional para organizar e prestar os referidos servigos
da forma que melhor atenda aos seus interesses (art. 30 da CF). Em razao da essencialidade
e universalidade dos servigos de saneamento basico, das caracteristicas socioeconémicas e
demograficas dos municipios que mais necessitam de apoio e dos seus objetivos finalisticos,
esse documento da maior énfase ao detalhamento da modelagem da organizagao dos servi-
¢os municipais de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e de sua prestacgao, isolada ou
integrada com outros servigos de saneamento basico, por érgdos e autarquias municipais, por
consarcio publico ou por entidade de outro municipio, em regime de gestao associada.

A interpretacdo sintética dos arranjos de modelos de gestdo apresentados no item 2.1 indica
gue organizar o servigo publico compreende, sucintamente:

a) definir o tipo de gest&o do servigo, ou seja, escolher se a gestéo institucional, incluido o pla-
nejamento, sera exercida direta e exclusivamente pelo ente titular do servigo, ou se compar-
tilhara a gestao com outros entes federados de forma cooperativa, por meio de consdrcio
publico ou de convénio de cooperagao;

b) definir e instituir ou designar o ente responsavel pela regulagao e fiscalizagao executiva do
servigo, inclusive por meio de consércio publico ou de convénio de cooperagdo com outro
ente federado, bem como definir os procedimentos de sua atuagéo, de modo compativel
com o tipo de gestado escolhido;

c) definir a forma de prestacéo do servico, se seré direta ou indireta e conforme o tipo de ges-
téo escolhido;

d) definir e elaborar os instrumentos juridicos legais e administrativos de outorga e/ou de de-
legagéo da prestagao do servigo, de acordo com a forma de prestacéo escolhida;

e) constituir o 6rgdo ou entidade municipal que sera responséavel pela prestagao direta do
servigo (incluindo as atividades de implantagao, administragéo, operagdo, manutengéo e
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expans&o), ou se integrar ao consorcio publico ao qual serd outorgada essa responsabilida-
de, conforme o tipo de gestéo escolhido; ou

f) formalizar o contrato de programa, no caso de opgdo pela forma de prestagao indireta,
através do consoércio publico, por entidade de ente consorciado; ou

g) formalizar o convénio de cooperagao e o contrato de programa, no caso de opgao pela for-
ma de prestacdo indireta por entidade de outro ente federado; ou

h) realizar o processo de licitagao e formalizar o contrato de concessao ou permissao, inclusi-
ve por meio de PPP, no caso de opg&o pela prestagéo indireta do servigo (ou de parte dele)
sob essas modalidades, ou, conduzir junto ao consdrcio publico a realizagao desse proce-
dimento, de forma individual ou coletiva, caso lhe tenha sido conferido essa competéncia
pelo(s) municipio(s); e/ou

i) formalizar a autorizagédo para a prestagéo do servigo por associagdo ou cooperativa de
usudrios em localidade de pequeno porte e/ou em condominio imobiliario isolado, se for o
caso, e para contratagao de cooperativa ou associacdo de catadores para prestagao exclu-
siva ou complementar de servigos de coleta e destinacdo adequada de materiais recicla-
veis.

A recente publicagdo da Funasa referida no inicio do item 2 deste documento, “Criagéo e orga-
nizagdo de servigos municipais e intermunicipais de saneamento basico”, apresenta modelos
referenciais de organizagdo administrativa e funcional e roteiros para a criagéo de autarquias
municipais prestadoras de servigos de saneamento basico para municipios de pequeno e de
maior porte e para a criagédo de consorcio publico, que podem ser consultados subsidiariamen-
te para os fins aqui propostos.

3.1 Defini¢ao do modelo de gestao

Nos tépicos seguintes sdo apresentados elementos sugestivos e orientativos para a definicdo
e configuracdo do modelo de gestao institucional e organizacdo administrativa do servico de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

3.1.1 Alternativas de Gestao — Direta ou Associada

O tipo de gestdo mais adequado e racional dos servicos de saneamento basico, de natureza
continuada e que requerem satisfatério nivel de qualificagdo técnico-administrativa, tem corre-
lag&o direta com o porte populacional. Por outro lado, é dificil definir e classificar os portes dos
municipios com base apenas na populagdo permanente total.

Assim, a definicao e classificagdo dos municipios, para os efeitos aqui pretendidos, devem
levar em conta outros fatores demograficos, geograficos e socioeconémicos, tais como: a di-
mensao territorial e dispersao regional dos municipios (p. ex: S&do Paulo x Amazonas), a distri-
buicdo da populagao entre dreas urbanas e rurais, a quantidade de localidades urbanas (sede,
povoados e vilas) e suas populagdes, a populagdo flutuante, particularmente de localidades
turisticas ou com concentracdo industrial, bem como o nivel de desenvolvimento humano e
econdmico.
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3.1.1.1 Gestao direta e exclusiva pelo municipio

Conforme visto anteriormente, nessa hipétese o Poder Publico municipal é o responsavel di-
reto e exclusivo pela organizagéo e gestao dos servigos publicos de interesse local em todas
as funcdes, ou seja: o planejamento, a regulagao, a fiscalizagéo e a prestagdo. Nessa forma de
gestdo o Municipio pode executar diretamente, por meio de érgdos e entidades de sua adminis-
tracdo direta e indireta, todas as atividades compreendidas naquelas fungdes. Sem prejuizo de
suas responsabilidades exclusivas de gestao, o Municipio pode também atuar indiretamente
mediante delegacao a terceiros da prestacdo dos servigos, sob as formas admitidas, e das ati-
vidades normativo-executivas e administrativas da funcao de regulacao, inclusive organizagao
e fiscalizagéo.

Nesse contexto, a organizagao e a gestao direta e exclusiva dos servigos tem maior chance de
viabilidade e eficiéncia e de sucesso para os municipios de médio e de grande porte, ou seja,
acima de 50.000 habitantes, correspondentes a cerca de 11% dos municipios brasileiros e a
mais de 66% da populacdo total ?°. Nesse grupo de municipios supde-se a existéncia de escala
e de condigbes urbanas e socioeconémicas suficientes para a viabilidade técnica e econdmica
dos servicos, inclusive a oferta satisfatéria de mao de obra e de prestadores de servigos qua-
lificados e de insumos.

Essas condicdes também podem ser encontradas em parte significativa dos municipios de
porte entre 20.000 e 50.000 habitantes (cerca de 19% dos municipios e de 16,5% da populagéo
total)?, particularmente os situados nas regides mais desenvolvidas ou préximos a grandes ci-
dades. Casos em que a gestao direta e exclusiva também pode ser técnica e economicamente
viavel e eficiente.

No grupo de municipios de menor porte, com menos de 20.000 habitantes (equivalente a cerca
de 70% dos municipios e a 17% da populagao total), € mais rara a existéncia das condigdes
necessarias e suficientes para a viabilidade e eficiéncia técnica e econémica da gestao direta e
exclusiva dos servicos. Essas possivelmente sé serdo encontradas nos municipios de peque-
no porte com alto nivel de desenvolvimento humano e econémico, particularmente os localiza-
dos em regides desenvolvidas de aglomeragbes urbanas ou em polos econémicos agricolas
ou industriais.

Outra situagdo em que se impde a gestao direta e exclusiva dos servigos, muitas vezes como
Unica opgéo possivel, independentemente do porte, € o caso de municipios situados em regides
isoladas e de dificil acesso, como os da regido amazénica e de parte do Centro-Oeste, inviabi-
lizando o compartilhamento de recursos e de infraestruturas. Isso se aplica particularmente
para as atividades-fim e atividades administrativas que tém de ser realizadas localmente.

No entanto, a viabilidade e a eficiéncia técnica e econémica do servico. nessa modalidade de
gestdo nao significa que essa seja a opgdo mais eficaz e mais racional do ponto de vista social
e econdémico.

23 Conforme Censo do IBGE de 2010.
24 [dem
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3.1.1.2 Gestao associada

A gestao associada é a forma cooperativa de organizagao intermunicipal para a prestagao e
para o exercicio de outras funcdes de gestado dos servigos de saneamento basico, cujos ar-
ranjos institucionais e organizacionais, conforme visto, s6 podem ser instituidos por meio de
consorcio publico ou de convénio de cooperagao.

A cooperacdo entre entes federativos, visando ao alcance de objetivos comuns, é um dos prin-
cipais instrumentos para tornar viavel e/ou mais agil e eficiente a gestao e melhor atender as
demandas da sociedade com a universalizacdo da disposig¢éo e do acesso a servigos publicos
de qualidade.

Diferentemente da gestéo direta, a gestao associada pode ser adotada por municipios de qual-
quer porte, podendo abranger integralmente a organizacao e as fungdes de gestao — planegja-
mento, regulacgao, fiscalizagdo e prestagao —, ou parte dessas fungdes. Em principio, a gestao
associada dos servigos por consorcio de qualguer agrupamento de municipios pode ser mais
vantajosa e viavel do que a gestao direta individualizada de cada um deles. No entanto, ha
situagdes em que o consorcio constituido por qualquer agrupamento de municipios pode nao
ser técnica e economicamente vidvel, pois depende de uma série de fatores.

E preciso elaborar estudo de viabilidade para avaliar qual é o ambito territorial mais apropriado
para o agrupamento dos municipios que compordo o consércio, considerando os diferentes
aspectos relacionados — demografia, extensao territorial, logistica de transporte e acesso, dis-
ponibilidade de recursos humanos e materiais, situagdo e capacidades administrativas, técni-
cas e econdmicas dos municipios, situacédo da prestagéo dos servicos, etc.

Também devem ser avaliados o escopo e a escala 6tima de cada um dos servigos que se
pretende outorgar ao consorcio, pois nem todas atividades-fim e suas infraestruturas sdo com-
partilhdveis com as mesmas condigdes de eficiéncia técnica e/ou de racionalidade econémi-
ca. Por exemplo: a implantagéo e compartilhamento de aterro sanitario depende da disponibi-
lidade de area apropriada, das distancias entre as localidades e dreas de coleta até o aterro, da
existéncia de vias de acesso adequadas, das quantidades de residuos ou de rejeitos gerados,
etc. Assim, pode-se criar um consodrcio para cada aterro abrangendo o territério apenas dos
municipios que o utilizam, incluidas ou n&o as outras atividades de manejo de residuos e/ou de
limpeza urbana; ou pode-se implantar varios aterros no ambito territorial de um consércio mais
amplo, responsavel também por outras atividades atinentes a esses servigos e/ou por outros
servigos de saneamento bdsico (dgua, esgoto e adguas pluviais), obtendo-se maior ganho de
escala (amplitude territorial e dimensao dos servigos ou atividades) e de escopo (combinagao
de vérias fungdes, servigos ou atividades).

A fungao de regulagao admite e pode se viabilizar de forma mais eficiente se exercida por con-
sdrcio constituido pelo maior nimero de municipios dentro do mesmo estado®. Ja a funcéo de
planejamento pode ser mais eficiente se exercida por consdrcio constituido por municipios de
determinada regido geografica e economicamente mais integrada, assim como as atividades

25 0 Consorcio ou qualquer outra entidade reguladora sé pode atuar dentro do respectivo estado (art, 23, § 1°, da Lei
n° 11.445/2007).
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de apoio técnico e administrativo aos municipios e de suporte a gestao dos servicos de sanea-
mento basico pelos prestadores locais.

Outra grande vantagem da cooperagéo federativa é que permite arranjos de gestdo associada
e de gestdo local direta para determinadas etapas ou atividades que compdem os servicos de
saneamento basico. No caso do servigo de manejo de residuos, por exemplo, é possivel haver
gestdo direta por érgao ou entidade local do conjunto de suas atividades (coleta convencional
e seletiva, coleta de residuos especiais, processamento de materiais reciclaveis, disposicao
final em aterros) e, complementarmente, gestao associada para a atividade de disposicao final
em unidade de aterro compartilhado.

Em qualquer das situacdes deve-se considerar também as relagbes politico-administrativas
existentes entre os municipios, visto que o consdrcio s se viabiliza com a efetiva cooperagao
entre esses entes.

Com conclusao, o tipo de gestao a ser adotado é o que melhor atenda aos interesses do mu-
nicipio em todos os aspectos, em condi¢des de viabilidade e sustentabilidade técnica e econd-
mica da prestagdo dos servicos de saneamento basico.

3.1.2 Alternativas de Formas de Prestagao dos Servigos —
Direta ou Indireta

Assim como para a escolha do tipo de gestao, a definicdo da forma mais adequada de presta-
¢ao dos servicos tem significativa correlagao direta, mas n&o exclusiva, com o porte populacio-
nal do municipio. No entanto, a caracterizacgao e classificagdo dos municipios para os fins aqui
propostos devem levar em conta outros fatores demograficos, geograficos e socioeconémicos
anteriormente indicados.

Conforme visto na introdugéo deste documento, em mais de 90% dos municipios com infor-
magdes no SNIS de 2014 a prestagéo dos servigos de limpeza urbana e de manejo de residuos
estd organizada sob a forma de prestacéo direta, exercida por 6rgéo da administragao centra-
lizada. Sdo poucos os servigos prestados por autarquias ou empresas municipais.

Isso mostra que, diferentemente dos servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario, a organizagao dos servigos de limpeza urbana e de manejo de residuos nao sofreu
as influéncias e medidas indutoras dos organismos financiadores internacionais das politicas
de saneamento do Governo Federal®, para a criagdo de autarquias e de empresas publicas ou
mistas?’, objetivando a implantacdo da cobranca de tarifas pela prestagdo dos servigos e a
gestdo financeira autbnoma dos mesmos, como forma de garantir sua viabilidade econémica
e o retorno de financiamentos.

Essa situacdo provavelmente decorre da falta de visdo da maior partes dos gestores publicos,
que nao veem o servigo de manejo de residuos sélidos urbanos (coleta domiciliar e destinagao

26 Banco Interamericano para o Desenvolvimento (BID), Banco Mundial (BIRD) e o extinto BNH
27 Décadas de 1960 e 1970.
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adequada) como servigo publico especifico e divisivel, de utilizac&o efetiva ou potencial pelos
municipes, portanto, passivel de cobranga pela sua prestagéo. De fato, 0 manejo de residuos
domiciliares ou assemelhados tem uma fase econémica relevante decorrente da demanda
individual dos cidadaos, responsaveis primarios pela geracado e destinagédo desses residuos.

Por outro lado, a falta de exigéncias ambientais mais rigorosas e a pratica costumeira desses
servigos até alguns anos atras, ndo exigiam grandes investimentos em infraestruturas fisicas
fixas, como os demais servicos de saneamento basico, sendo entdo pouco dependente de
fundos de financiamentos.

O SNIS tem demonstrado que a permanéncia dessa situagao (predominancia da prestagédo dos
servigos pela administragdo direta municipal) ndo tem mostrado grandes melhorias da eficién-
cia e da viabilizagao técnica e econdmica desses servigos. Os poucos exemplos de servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos organizados como autarquias especificas, ou
cuja prestacao é integrada com os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanita-
rio prestados por autarquias ou empresas municipais, indicam maior eficiéncia de gestao, ain-
da que com baixa sustentabilidade econdémica, particularmente em municipios de maior porte.

O mesmo SNIS também mostra que é praticamente inexistente a prestacao indireta median-
te delegagdo plena dos servigos de manejo de residuos sélidos (coleta e destinagao final),
havendo ocorréncias de alguns casos de delegagdo em regime de parceria publico-privada
e de gestdo por consorcio publica da implantacdo e operagao de aterros sanitarios. De outro
lado, verifica-se a ocorréncia de significativa terceirizagdo, mediante contratos de servigos?,
das atividades de coleta domiciliar e seletiva e da operagéo de aterros, além de atividades de
limpeza urbana.

Constata-se também, da analise do SNIS, que ndo ha registros estatisticos suficientes para
andlise comparativa e determinacdo de pardmetros referenciais sobre as mais formas apro-
priadas de organizacdo da prestacdo dos referidos servigos, baseadas no desempenho dos
atuais prestadores dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos. Portanto,
as indicagdes apresentadas a seguir ttm como paradigma alguns poucos casos de sucesso
revelados pelo SNIS e bases em elementos intuitivos extraidos da analise da organizagéo dos
servigos municipais de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

3.1.2.1 Alternativas de organizacao da prestacao direta

L Prestacao centralizada por unidades da administragao direta

Conforme visto no subitem 2.1.1, as atividades-fim, gerenciais e executivas dos servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, podem ser concentradas em um dnico
6rgdo (secretaria, departamento, divisdo, etc.), ou desconcentradas em diferentes ér-
gaos da administragao direta de acordo com suas especificidades, conforme a estrutura
organizacional do Poder Executivo municipal (Prefeitura), o porte do municipio e outros
atributos.

28 Contratos administrativos regidos pela Lei n°® 8.666/1993 (Lei de Licitagdes).
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Entendem-se como atividades-fim as atividades operacionais dos servigos de:

a) limpeza urbana — varrigéo, capina, rogada, poda de arvores e outras atividades de
limpeza de vias e logradouros publicos;

b) manejo de residuos — coleta de residuos domésticos e equiparados e de residuos
especiais (de saude, da construgéo, entulhos e volumosos, etc.); operagao de unida-
des de transbordo e de processamento de residuos reciclaveis; operagéo de aterros
sanitario ou outras formas de destinacao final de residuos ou rejeitos.

Entendem-se como atividades gerenciais e executivas dos servigos:

— planejamento e coordenacao logistica e administrativa das atividades operacionais;

— gerenciamento do pessoal administrativo e operacional alocados exclusivamente
aos Servigos;

— cadastro dos domicilios (residenciais e ndo residenciais) usudrios/geradores de re-
siduos domésticos ou equiparados, dos grandes geradores de residuos domésticos
ou equiparados, dos geradores de residuos especiais (de salde, da construgao, peri-
gosos, e outros);

— projeto e cadastro técnico e controle patrimonial/contabil das infraestruturas admi-
nistrativas e operacionais — imdveis, unidades de aterro, edificagées, instalacdes e
equipamentos operacionais; veiculos e maquinas, etc.;

— controle da movimentacao de residuos por origem/tipo e destinagao;

— gerenciamento do lancamento, cobranca e arrecadacdo de taxas, precos publicos e
outras receitas dos servigos.

A concentragao das referidas atividades em um Unico 6rgao é mais viavel e recomen-
davel para municipios de maior porte, especialmente os de porte intermediario (entre
20.000 e 50.000 hab.) e populagéo predominante em dreas urbanas (sede e distritos).
Nesses municipios supde-se haver escala suficiente para a estruturagao administrativa
e operacional, de forma racional, de um érgao municipal ou de uma subdivisdo do mes-
mo exclusivamente para a execucdo dessas atividades.

Essa solugdo permite razoavel planejamento técnico e econémico e controle contabil e
financeiro dos custos dos servicos, além de facilitar a alocacdo e execugao orgamenta-
ria das receitas e das despesas diretamente relacionadas com esses servigos, bastando
para tanto a adequada estruturacgao e classificagdo das contas orgamentarias e conta-
beis e um bom gerenciamento financeiro/contabil.

Para municipios de menor porte, abaixo de 20.000 habitantes, exceto aqueles adminis-
trativa, técnica e economicamente mais desenvolvidos, geralmente nao ha condicdes e
escala satisfatdria para a concentragéo racional das referidas atividades em uma unida-
de organizacional exclusiva, sob risco de ociosidade dos recursos utilizados.

Nessa hipdtese, a solugdo mais racional pode ser o compartilhamento dessas ativida-
des com outros servigos urbanos, particularmente se estiverem estruturados em um
mesmo 6rgdo da administracado (p.ex: Secretaria ou Departamento de Servigos Urbanos
ou de Infraestruturas Urbanas). Embora mais trabalhoso, é importante que a estrutura e
a classificagdo orcamentaria e contabil das despesas e das receitas diretas com esses
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servigos estejam bem definidas, facilitando a apuragdo dos seus custos e a base para
fixagdo ou revisdo de taxas e eventuais pregos publicos aplicaveis. Um bom sistema de
gestdo financeira (gestdo de custos) pode compensar falhas da estrutura e classifica-
¢ao de despesas do sistema orgamentario.

Conforme também j4 visto, nessas hipdteses, as atividades-meio comuns a toda admi-
nistragao, tais como: gestdo de pessoal, licitagdo e compras, assessoria juridica, conta-
bilidade, servigos de informatica, etc., devem ser exercidas pelos érgaos da Prefeitura
gue cuidam especificamente dessas atribuigdes.

Prestacao descentralizada por entidades da administracao indireta

A criacdo de entidades da administragéo indireta — autarquia, empresa publica ou de
capital misto e fundacdo publica —, para a prestagéo exclusiva dos servigos de limpeza
urbana e manejo de residuos sdlidos, pode ser solugdo mais apropriada para municipios
de médio e grande porte, acima de 50.000 hab., e também para municipios de porte in-
termediario com maior desenvolvimento administrativo, técnico e econémico.

Essas entidades s&o dotadas de autonomia para sua gestdo administrativa, financeira
e técnica, requerendo para tanto estrutura organizacional mais ampla e complexa. Por-
tanto, os custos adicionais de gestdo devem ser compensados pela maior racionalidade
e flexibilidade gerencial atinentes a essas entidades e pela maior escala dimensional
dos servigos. O compartilhamento de determinadas atividades-meio e técnicas com a
administragao direta, tais como: licitagdo e compras, assessoria juridica, contabilida-
de, informatica, projetos e obras, etc. e de equipamentos operacionais (veiculos e ma-
quinas) costuma ser solugdo adequada para a racionalizagdo dos respectivos custos,
desde que devidamente formalizados em atos administrativos préprios e regularmente
contabilizados.

Ainda nessa hipoétese, ndo ha diferencas significativas entre as estruturas organizacio-
nais e as fungdes gerenciais dessas entidades. A empresa publica ou de capital misto
possui maior flexibilidade na gestao de pessoal e maior facilidade na gestdo contabil e
financeira (ndo sujeita a complexidade da execugdo orgamentéria). Por outro lado, essas
empresas podem estar sujeitas a impactos de custos tributarios, se distribuirem lucros
e dividendos e remuneracao do capital de seus sécios.

Em face das particularidades dos servigos, em que algumas atividades ndo estéo sujei-
tas a cobranca de taxas ou tarifas dos municipes, tais como as atividades de limpeza
urbana e a coleta e destinagdo de residuos publicos, normalmente custeadas com re-
cursos do orgamento geral do municipio, essas entidades sdo consideradas economica-
mente dependentes do orgamento municipal, impedindo 0 acesso das citadas empresas
municipais a fundos publicos de financiamentos onerosos geridos pelo governo federal.

Pode-se concluir, portanto, que os servigos podem ser adequadamente organizados sob
gualguer uma das formas de prestagao direta, centralizada ou descentralizada, indepen-
dentemente do porte do municipio, desde que corretamente estruturadas e regulamen-
tadas.
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3.1.2.2 Opcao pela prestacao indireta

Embora n&o haja impedimento juridico a priori, a prestacao indireta dos servigos de limpeza ur-
bana e manejo de residuos sélidos, mediante delegacdo na modalidade de concessdo comum
(regida pela Lei n® 8.987, de 1995), é tecnicamente impossivel, em face da impossibilidade
pratica da cobranca de tarifas ou outros pregos publicos diretamente dos geradores de resi-
duos domésticos e assemelhados, usudrios compulsérios da coleta domiciliar convencional e
objeto principal desse servico.

De fato, para esses usuarios s6 é possivel a remuneragao do servico de manejo de residuos
sdlidos (coleta e destinagao final adequada) por meio de taxas, em razdo da forma como esse
servigo é executado no Brasil — disposicédo do residuos doméstico na via publica e coleta sem
aferigdo da origem e da quantidade. Além do qué, as atividades de limpeza urbana (varrigao,
capina, rogada, poda de arvores e outras) ndo estdo sujeitas a qualquer tipo de cobranga direta
dos municipes.

Dessa forma, a prestacao delegada desses servigos, se for o caso, sé pode ser realizada no
regime de parceria publico-privada (PPP), mediante concessdo administrativa ou concess&o
patrocinada, regidas pela Lei n® 11.079, de 2004, nesse Ultimo caso se incluir servigos sujeitos
a cobrancga de tarifas ou outros precos publicos diretamente dos usudrios, tais como: coleta
e/ou destinagao final de residuos de grandes geradores, da construgéo civil, de servigos de
saude, etc.

Observa-se que, nesse caso, a delegagao do servigo pode ser plena (todas as atividades) ou
parcial, ou seja, apenas de algumas atividades como, entre outros, a coleta seletiva, a implanta-
¢ao e operagao de aterro sanitdrio, de usina de processamento de residuos reciclaveis e/ou de
unidade de transbordo e transporte ao destino final. Nessa hipétese, a organizagéao dos servi-
¢os poderia combinar a prestagao direta de algumas atividades-fim (com ou sem terceirizagao
de algumas delas) e a prestacdo indireta, em regime de PPP, de outras atividades.

Desde que técnica e economicamente vidvel, essa opgdo de prestacdo indireta desses servi-
¢os, plena ou parcial, pode ser adotada por qualquer porte de municipio, observando-se que sé
pode ser aplicada a contratos com valor igual ou superior a RS 20 milhdes, com prazo maior
gue cinco anos.

3.1.2.3 Opcao pela prestacao em regime de gestao associada

Conforme visto anteriormente, a gestao associada para a prestacdo plena ou parcial dos ser-
vicos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos é opgao que pode ser adotada por qual-
quer porte de municipio, seja por consércio publico ou mediante convénio de cooperagao.

L Organizacao da prestagao por convénio de cooperagao
Dois ou mais municipios, preferencialmente contiguos, podem se associar por meio de
convénios bilaterais de cooperagéo, para delegar a prestacdo dos servigos a uma entida-

de prestadora pertencente a administragao indireta de um deles. Essa forma de organi-
zacdo caracteriza uma das formas de prestagéo regionalizada prevista na Lei n° 11.445,
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de 2007 (art.14), cujo ambito e escala territorial compreendera as areas dos municipios
conveniados.

Essa solugdo é mais agil e menos burocratica de se implantar do que o consércio pu-
blico, pois exige apenas a celebragéo individualizada de atos bilaterais de convénio de
cooperacdo e de contrato de programa. Relembrando que os convénios de cooperagao
deverdo sempre estar disciplinados em leis dos municipios convenentes, conforme dis-
pOe o art. 241 da Constituigdo Federal. Sdo apresentados a seguir dois modelos dessa
forma de organizagao.

O modelo esquematico da Figura 3 representa a gestdo associada entre dois munici-
pios, autorizada por convénio de cooperacdo, para a prestacdo dos servigos de sanea-
mento basico por empresa ou autarquia municipal de um deles, mediante contrato de
programa.

Convénnio de
Municipio A ] Cooperagdo Municipio B

w

Contrato de
Programa

Autarquia do
Municipio A

Figura 3 — Organizacao da prestagao por convénio de cooperagao entre dois municipios.

Essa solucdo se aplica particularmente a municipios localizados préximos um do outro,
em que um deles ja tenha uma adequada organizagéo da prestagao dos servicos, prin-
cipalmente em regides onde haja dificuldade para organizagéo de consércio publico.

De modo similar, o modelo da Figura 4 representa a organizagao da prestacdo dos ser-
vigos entre trés ou mais municipios de forma cooperativa. Nesse caso, cada municipio
celebra convénio de cooperacao bilateral com o municipio cuja autarquia ou empresa
municipal sera o prestador dos servigos para os demais.

Convénnio de Convénnio de
Municipio B - Cooperagao > Municipio A - Cooperagao Municipio C
w 0

A ¢ A

Contrato de

Contrato de
Programa

Autarquia do

Programa >\ Municipio A

Figura 4 - Organizacao da prestagao por convénio de cooperagao entre varios municipios.

Essa é uma solugao microrregional bastante adequada para a organizagdo intermunici-
pal da prestacdo dos servigos, em regides em que ndo se viabilize a criagdo de consdrcio
publico e onde exista um municipio de maior porte, com um servigo bem organizado e
estruturado e com maior capacidade para expandir a area de sua prestagao.
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Figura 5 — Organizacgao da prestacgao direta dos servigos por consoércio publico.

Em ambos os casos dessa hipdtese, é necessario que a autarquia ou empresa municipal
gue ird prestar os servigos para os demais municipios tenha competéncia legal e estatu-
taria para esse fim e que o respectivo municipio tenha uma boa regulagédo dos servigos
gue possa ser adotada e aplicada de modo uniforme para os municipios conveniados,
ou que se submeta a regulacdo uniforme por entidade reguladora escolhida ou instituida
pelo conjunto de municipios.

Organizagao da prestagao por consorcio publico

Além de permitir a integragao das funcdes de gestao dos servigos (planejamento, re-
gulagao, fiscalizagao e prestagado), a gestdo associada por meio de consorcio publico
possibilita significativos ganhos de escala, tornando técnica e economicamente mais
racional e qualificada a estruturagéo da prestacdo dos servigos ou de algumas de suas
atividades, beneficiando todos os municipios envolvidos, mesmo os de grande porte e,
principalmente, os de menor porte.

Também nesse caso sdo possiveis diversas formas de organizagao da prestacgdo dos
servigos, conforme os modelos simplificados ilustrados a seguir.

No modelo representado pela Figura 5, o consdrcio publico é constituido para prestar
diretamente os servigos para os entes consorciados, devendo, para tanto, estruturar-se
administrativa e tecnicamente para essa finalidade. Conforme os termos do protocolo
de intengbes e eventuais restrigdes previstas nas respectivas leis de ratificacdo do mes-
mo, 0S Municipios outorgam ao consoércio a prestagao plena ou parcial dos seus servi-
¢os de saneamento basico, cujas condicdes de prestacao sdo disciplinadas por meio de
contratos de programa celebrados entre cada municipio e o consércio.

Consorcio
Publico

Na hipdtese esquematizada nas Figuras 6 e 7, além de outras fungdes de gestado, o
consarcio publico é autorizado, nos termos do protocolo de intencdes, a delegar a pres-
tagao plena ou parcial dos servigos de saneamento basico a uma entidade prestadora
integrante da administragdo de um dos municipios consorciados. Nesse caso, as con-
dicdes de prestagao poderdo ser contratadas de duas formas: (i) por meio de um con-
trato de programa coletivo, celebrado entre o consércio, representando os municipios
consorciados, e o prestador, se os servicos delegados forem iguais e as condigbes de
prestagdo forem uniformes; ou (ii) por meio de contratos de programa individuais, cele-
brados entre cada municipio e o prestador, com a interveniéncia do consadrcio, que sera o
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gestor desses contratos, se os servigos delegados forem diferentes ou se as condigdes
de prestacdo nao forem uniformes.

Contrato de
Programa >

.

Consorcio
Publico

Autarquia do
Municipio A

¢ Municipio C > Municipio A

Figura 6 — Organizacao (i) da prestagao indireta por consércio publico.

Contratos de
Programa
individuais

Consorcio
Publico

Autarquia do
Municipio A

) , v
Municipio C Municipio A

Figura 7 — Organizacao (ii) da prestagao indireta por consércio publico.

Esses modelos esquematicos s&o similares caso a delegacado da prestacdo dos servigcos
pelo consércio seja feita para entidade publica ou empresa privada, mediante contrato
de concess&o (concessdo comum ou em regime de PPP), precedida de licitag&o, desde
gue seja prevista essa hipétese no protocolo de intengdes de constituicdo do consdrcio.

3.1.3 Prestacao Integrada dos Servigos de Saneamento Basico

A integragao da prestacdo dos servigos de saneamento basico em um Unico prestador gera
economia de escala das estruturas e atividades administrativas e técnicas, com redugao sig-
nificativa dos custos consolidados desses servigos. A prestacdo integrada também facilita e
racionaliza o planejamento e a regulagao dos servigos.

O nivel de essencialidade e a preméncia de solugdo dos problemas sanitarios mais imediatos,
combinado com a auséncia de uma politica nacional efetiva de saneamento basico e do seu
planejamento, até o passado recente, induziu a que fosse priorizada a organizagéo da prestagao
isolada dos servigos de saneamento basico, particularmente os servigos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos. Essa situagao perdura até hoje, conforme mostram as informagées
apresentadas no Quadro 1.
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SERVIGOS PRESTADOS/MUNICIPIOS

m RSU+AGUA | RSU+ESGOTO | RSU+AG+ESG
14 264 575

Adm. publica direta 2.390 3 3.543
Autarquia 33 6 1 36 76
Empresa publica 89 11 5 16 121
Sociedade de economia mista 20 0 0 ® 25
Totais 2.532 331 270 632 3.765

Quadro 1 - Prestacdo integrada dos servicos de RSU — SNIS 2014.
Fonte: Elaborado pelo autor — dados do SNIS de 2014 — Residuos Sélidos.

3.1.3.1 Integracao dos Servigos de Agua, Esgoto e Residuos Sélidos

Conforme mostram os dados do Quadro 1, predomina a prestagao isolada dos servigos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, presente em cerca de 67% dos municipios com
informagdes no SNIS de 2014. Em torno de 17% (632) dos municipios ocorre a prestagao inte-
grada dos servigos de abastecimento de agua, de esgotamento sanitdrio e de limpeza urbana
e manejo de residuos sélidos, com predominancia da prestagéo por érgdos da administragao
direta (91%).

O conjunto dos municipios onde ocorre a prestagao integrada é formado por localidades de
pequeno, médio e grande portes, mostrando que a racionalidade e viabilidade da prestacao
integrada desses servicos ndo tem correlacdo com essa variavel e sim com a eficiente or-
ganizacao, estruturacéo e gestao dos servigos, inclusive a regulagédo e adequada politica de
cobranga.

Geralmente sdo mais perceptiveis os elementos integradores da prestagao dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitarios, tanto do ponto de vista gerencial admi-
nistrativo e técnico, como do ponto de vista operacional e estrutural. No entanto, sdo signifi-
cativos os ganhos consolidados para o municipio com a integracdo dos servigos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos.

Para os municipios de maior porte, os ganhos de escala normalmente sdo mais significativos
nas atividades-meio (administragdo geral, gestdo comercial e financeira) e nas atividades de
apoio técnico (estudos e projetos, almoxarifado, oficinas eletromecanicas, etc.), e menos repre-
sentativos e decrescentes nas atividades-fim, visto que, quanto maiores forem as areas urba-
nas do municipio, requerem estruturas e atividades operacionais especificas para cada servi-
¢o. Para os municipios de menor porte, os ganhos de escala ocorrem em nivel significativo e
inversamente crescentes, em termos relativos, em todas as atividades-meio e fim, pois permite
maior compartilhamento dos recursos humanos e materiais e das atividades operacionais.

Nem todos os municipios tém politica de cobranga pela disposicado e prestacdo dos servigcos
de manejo de residuos sdlidos e, entre os que cobram, sdo raros 0s municipios em que a recei-
ta obtida é suficiente para cobrir 0s seus custos. As economias obtidas com a integragao da
prestacdo desses servigos, juntamente com uma adequada politica de cobrancga pela dispo-
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sigao e prestagao dos mesmos, possibilitam melhorar as condiges de sua sustentabilidade
econémica.

Os ganhos de escala obtidos podem ser aproveitados para diversas finalidades, nos aspectos
econdémicos e sociais, tais como:

a) reduzir o custo agregado dos servicos e seu reflexo na modicidade das tarifas e taxas;

b) melhorar as condi¢des de viabilidade e sustentabilidade dos servicos;

c) promover uma politica de subsidios e de acesso dos cidaddos aos servigos mais justa e
flexivel; e/ou

d) acelerar as metas de universalizagdo e/ou de melhoria da gesté&o.

A analise dos dados do SNIS mostra também que, mesmo em ndmero nao Muito expressivo,
a prestacdo integrada de dois ou mais servigcos de saneamento basico tem melhores resulta-
dos quando organizada sob as formas de autarquia e de empresa municipal, particularmente
nos municipios de maior porte, visto que requer estrutura administrativa e operacional mais
complexa e especializada, além de maior autonomia para o planejamento e para a gestao ad-
ministrativa e financeira.

3.2 Dificuldades na criacao de servigos de
saneamento basico

A criacdo de 6rgaos ou entidades municipais especializadas, publicas ou estatais, para a pres-
tagao de servigos publicos de competéncia do municipio, depende exclusivamente de iniciativa
do Poder Publico local, mesmo que eventualmente induzida por fatores ou agdes de outros
agentes.

As informacdes histéricas do SNIS mostram que em muitos municipios ndo existem érgaos
ou entidades especificas instituidas para a disposigao e prestacdo dos servicos de saneamen-
to basico e que em muitos outros os servigos estdo organizados e prestados de forma inade-
guada e ineficiente. Por outro lado, o SNIS mostra também que a eficiéncia e eficacia da or-
ganizacéo e prestacdo dos servigos podem ser obtidas tanto por meio de érgao especifico da
administragao direta, como por entidade autarquica ou empresarial da administragao indireta,
inclusive consorcial. Indica, ainda, que cada uma dessas formas tem vantagens e desvanta-
gens comparativas, conforme o porte e capacidade econémica do municipio, a complexidade
e o grau de integragao dos servigos e, principalmente, o nivel do desenvolvimento institucional
e organizacional e da capacidade de gestao da administragdo municipal.

Tendo passado bastante tempo desde a edigédo da Lei n® 11.445, de 2007, e de sua regulamen-
tagéo pelo Decreto n® 7.217, de 2010, a falta ou o desconhecimento das diretrizes nacionais
para a gestao dos servigos de saneamento basico ndo podem mais ser alegados como dificul-
dades para a adequada organizagao, planejamento, requlacao, fiscalizagdo e prestagcao desses
Servigos pelos municipios.

Assim, a primeira dificuldade a ser enfrentada no processo de organizacdo da administragéo
municipal é a prépria tomada de decisdo de como organizar ou reorganizar a gestéo dos ser-
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vicos de saneamento basico no municipio. Para tanto, os gestores publicos responsaveis por
essa decisdo, particularmente os detentores de mandatos eletivos, devem ter satisfatério co-
nhecimento geofisico, demografico e econdmico do municipio e suficiente conhecimento da
situacdo da administragdo municipal, em todas as suas estruturas e aspectos, institucionais,
juridicos, administrativos, econémicos, técnico-operacionais e sociais. Infelizmente, em gran-
de parte, sendo na maioria dos municipios, essa realidade se encontra distante, pela qualifica-
¢ao insuficiente tanto dos decisores legislativos como os do Executivo.

Essa primeira dificuldade pode ser superada em grande parte por meio de um bom plane-
jamento, ndo apenas no aspecto formal para cumprir exigéncias legais, mas principalmente
no aspecto técnico-cientifico. Nesse sentido é que a Lei 11.445, de 2007, estabeleceu como
diretriz essencial a elaboragéo ou existéncia do Plano de Saneamento Basico e seus requisitos
minimos, como condicdo para a prestagao dos servicos, sob qualquer regime juridico ou forma
de organizagao.

Porém, decorridos nove anos da edigao da referida lei e seis de sua regulamentagao pelo De-
creto n® 7.217, de 2010, que fixou o ano de 2014 como prazo para elaboragao dos planos,
como condicdo para acesso a recursos da Unido ou geridos por suas instituigdes, nota-se que,
apesar dos incentivos e apoios oferecidos pelo Governo Federal, através da Funasa e dos Mi-
nistérios das Cidades e do Meio Ambiente, a maioria dos municipios ainda nao elaborou seus
Planos de Saneamento Basico.

Essa, portanto, pode-se considerar a segunda grande dificuldade a ser enfrentada, pois sem
um plano que satisfaga minima e qualitativamente os requisitos previstos nas referidas nor-
mas legais, inclusive a elaboragao de estudo de viabilidade técnica e econémico-financeira das
alternativas propostas, qualquer decisado para organizar ou reorganizar a gestdo desses servi-
¢os, particularmente sua prestagéo, poderd resultar em solugées inadequadas e perpetuar as
deficiéncias existentes.

No entanto, a superacdo dessa segunda dificuldade depende, pelo menos, das seguintes pré-
-condicdes:

a) decisdo dos atores politicos — os decisores politicos (Executivo e Legislativo) devem ter
coragem e segurancga para tomar a decisdo de elaborar o plano de saneamento e enfrentar
suas dificuldades. De outro lado essa decisdo pode ser embargada pelo medo da mudanga,
despreparo técnico ou politico e/ou pela transitoriedade dos mandatos levando ao desinte-
resse em tocar projetos que demandam grande prazo para realizagdo ou que ndo apresen-
tem retorno politico-administrativo e eleitorais no curto prazo;

b) motivagao politico-administrativa — os decisores politicos devem reconhecer a necessida-
de de elaborar o plano, ndo sé porque o municipio necessite acessar recursos da Unido para
investimentos, mas principalmente como mecanismo permanente de avaliagdo e monito-
ramento da situagdo dos servigos e de planejamento das agdes e projetos para alcancgar
0s objetivos propostos e para melhoria da organizagao e da eficiéncia na prestacdo dos
mesmos;

c) capacidade técnica e condigdes administrativas e financeiras — a elaboragéo do plano
depende da participacdo de técnicos especialistas nos diversos aspectos da gestao dos
servigos e de equipe executiva satisfatoriamente qualificada das diversas areas e ativida-
des, da disposigao de estruturas administrativas para apoio na execucdo das atividades
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do processo de elaboracdo e/ou de recursos financeiros para contratagao de consultoria
especializada para assessorar a elaboragéo do plano.

As duas primeiras pré-condigbes sdo circunstanciais e dependentes da vontade politica e
da discricionariedade deciséria dos decisores politicos, que podem ser obtidas pela agéo de
convencimento por parte dos gestores técnicos envolvidos, pela mobilizagéo popular ou pela
renovacao eleitoral dos atores politicos. Ja a terceira pré-condicdo depende da qualificagédo
e experiéncia do quadro de pessoal do municipio, ndo somente para participar do processo
de elaboragéo material do plano, que pode ser feito por consultoria externa e mero acompa-
nhamento dos gestores locais, mas, principalmente, para executar, monitorar, avaliar e revisar
periodicamente o plano, o qual passa a ser um processo dindmico e permanente, desde sua
elaboracédo inicial.

N&o sera facil superar essas dificuldades diante da deficiente qualificagdo de grande parte dos
decisores politicos e dos gestores publicos nessa matéria, e da pouca disponibilidade de pro-
fissionais no mercado, satisfatoriamente habilitados para suprir essa lacuna, bem como diante
de um regime politico-partidario adverso, que inibe a participacdo de pessoas qualificadas e
comprometidas com o interesse publico nos pleitos eleitorais para os cargos dos Executivos e
dos Legislativos municipais e também para cargos de direcdo executiva.

Em relagédo a criagdo de servigos intermunicipais, além das dificuldades relatadas, outras
guestdes devem ser enfrentadas. O pouco tempo de existéncia da legislagdo que regulamenta
os consorcios publicos e a falta de tradigdo do sistema federativo brasileiro na pratica da coo-
peracdo interfederativa, especialmente entre municipios, para a gestdo associada de servigos
e a execucdo de fungbes publicas de interesse comum, sdo as causas mais gerais e aparentes
gue retardam a adogao e criagdo de consércios publicos intermunicipais, como forma mais
abrangente de gestdo dos servigos de saneamento basico. O que é provado pela existéncia de
pouquissimos consorcios publicos criados para exercer efetivas fungdes de gestdo como o
planejamento, a regulagdo e a prestagao dos servigos de saneamento basico.

No caso especifico de residuos sélidos, um dos problemas a ser enfrentado na constituicdo
de consoércios € a definigao da localizagdo das unidades de tratamento e disposicéo final dos
residuos solidos, em face dos impactos ambientais que geram. Ha dificuldades em convencer
a populagao e os governantes para a necessidade de aceitar residuos de outros municipios em
suas instalagdes. Isso pode requerer medidas mitigadoras desses impactos e eventualmente
compensagcdes financeiras aos municipios receptores de residuos de outros municipios.

Afora os rangos e vicios politico-partidarios que dificultam o relacionamento politico-admi-
nistrativos entre municipios, outro aspecto relevante a ser considerado é a dificuldade de se
convencer 0s municipios maiores e/ou com maior capacidade técnica e institucional, para
participar e liderar a criagdo dos consorcios, pois esses municipios tendem a buscar solugdes
isoladas para seus problemas, por terem escala operacional que lhes possibilita obter susten-
tagao econdmica para essas solugdes. A superacdo dessa dificuldade depende do desenvolvi-
mento cultural e conceitual da importancia da unido e da solidariedade regional para a solugao
de problemas comuns dos municipios, no sentido de criar novos paradigmas para a gestao
associada e regionalizada de servigos publicos.
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3.3 Sensibilizagcao e mobilizagao da sociedade

A sensibilizagédo da sociedade sobre os problemas que afetam a gestédo dos servigos e a sua
mobilizagdo, por meio de suas diferentes organizagdes — de moradores, sindicais, profissio-
nais, religiosas, econémicas, estudantis, etc. —, para promover a construgao da politica publica
de saneamento basico, iniciando-se pelo planejamento, ¢ um dos caminhos para superar algu-
mas das dificuldades referidas no tépico anterior.

A sensibilizacdo e a mobilizagdo da sociedade podem seguir dois caminhos. No primeiro, o
mais oportuno e esperado, o processo é conduzido pelos atores politicos e gestores publicos,
gue conhecem os problemas e querem resolvé-los junto com a sociedade, ndo somente para
conhecer melhor as demandas mas também para suportar as definigdes e decisdes das me-
lhores alternativas para a gestao dos servigos. Com respaldo da sociedade é mais facil promo-
ver as mudangas necessarias e consolida-las.

O segundo caminho, quando os decisores politicos e os gestores publicos ndo conhecem ou
nao querem enfrentar os problemas, o processo nasce no meio da sociedade, de forma es-
pontanea ou induzida por grupos de interesses, e é conduzido pelos seus segmentos orga-
nizados, visando sensibilizar os dirigentes politicos sobre os problemas e da necessidade de
resolvé-los. Esse pode ser o caminho necessério, porém tende a ser o mais dificil e, mesmo
prosperando, pode estar sujeito ao fracasso no médio prazo, se ndo se consolidar politica e
administrativamente?®.

A desigualdade social existente no seio da sociedade brasileira reflete na desigualdade da
prestacao dos servicos publicos de saneamento bésico. E, portanto, fundamental que a popu-
lagdo conhega e reconheca os problemas relacionados a falta ou a ineficiéncia da gestao dos
servigos publicos de saneamento basico do seu municipio, e possa discutir e aprovar um plano
para resolvé-los, assumindo e respaldando a implementacédo das solugbes mais adequadas
a0s seus interesses, para a organizagao e instituicdo ou melhoria da gestao desses servicos.

Dai a importancia da participacéo e do controle da sociedade no processo de construcédo e nas
fases de execugao da politica publica municipal de saneamento basico, confirmada pela exi-
géncia do estabelecimento, pelo titular dos servigos, dos mecanismos e procedimentos para
sua consecugao, conforme definido na Lei n° 11.445, de 2007 (art. 3°, IV, art. 9°,V).

29 Dois exemplos de casos similares, ocorridos na mesma época e que tiveram desfechos diferentes sdo os da
retomada dos servigos das concessiondrias estaduais pelos municipios de Muriaé-MG (1993) e de Diadema-SP
(1995). Enquanto em Muriaé a organizagao e implantagao da prestagao direta dos servigos por autarquia munici-
pal prosperou e se consolidou com sucesso e sustentabilidade, inclusive com a integragdo dos quatro servigos;
em Diadema, desavengas politicas locais e com o estado e agdes equivocadas das administragdes municipais que
se sucederam apds a retomada dos servigos em 1995, levaram a nova concessao dos servigos de dgua e esgoto
para a SABESP.
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CAPITULO

0 4 Diagnéstico e

- o~ - ~

avaliacao da situacao
dos servicos

A existéncia do Plano Municipal de Saneamento Béasico (ou de planos individuais de cada ser-

vigo), elaborado ou revisado recentemente, é condigdo necesséria e fundamental para imple-

mentar melhorias da gestao dos servigos ou para (re)definir o modelo de gestdo e os ele-
mentos para sua eventual (re)organizagdo. Se inexistente o plano, alguns estudos preliminares
devem ser realizados para esse fim, conforme exposto a seguir.

Nesse caso, independentemente do modelo de gestado existente ou a ser implantado (munici-
pal ou intermunicipal), a primeira e mais relevante providéncia ser adotada € a realizagdo de um
diagndstico detalhado da situagao do saneamento basico no municipio, em todos os aspectos
institucionais, juridicos, administrativos, técnico-operacionais, sociais e econdémicos, inclusive
a avaliagado das condigdes atuais de sua prestacéo, particularmente sua viabilidade técnica e
econémico-financeira e definigdo da eventual necessidade de (re)organizagado da gest&o ou
reestruturagédo da prestacéo e dos respectivos cenarios. Neste documento sdo focados, par-
ticularmente, os aspectos relacionados aos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos.

4.1 Diagnostico dos servigos

A elaboracdo do diagnéstico se constitui, basicamente, em um processo de levantamento de
dados e andlise das informagdes relativas a situacdo presente dos servigos de saneamento ba-
sico do municipio sob os diferentes aspectos, focando principalmente a existéncia e situagao
da organizacdo da prestacdo dos servicos, a qualidade, os déficits de atendimento, a infraes-
trutura existente e suas capacidades, os potenciais de expansao dos servigos, etc.

A elaboracdo do diagndstico deverd se pautar em principios e diretrizes fundamentais para

0 saneamento basico, em consonancia com a Lei n° 11.445, de 2007, com destaque para os
sequintes:
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a) Principios:

Universalidade: garantia de acesso aos servigos a todos, inclusive mediante solugdes
alternativas individuais ou coletivas adequadas, no menor prazo, observado o gradualis-
mo planejado da eficacia das solugdes, sem prejuizo da adequagéo as caracteristicas
locais, da salde publica e outros interesses coletivos;

Integralidade das agbes: garantia de prover todas as diversas modalidades e etapas dos
servigos, propiciando a populagéo o acesso na conformidade de suas necessidades e a
maximizagao da eficacia das agdes e resultados;

Equidade: garantia do uso em nivel igual de qualidade dos beneficios pretendidos ou
ofertados a toda a populagdo, sem qualquer tipo de discriminagao ou restrigao de ca-
rater social ou econdmico, salvo os que visem priorizar o atendimento da populagao de
menor renda;

Integragao: integragéo dos diferentes servigos e seus componentes e das instituigoes
gue operam os servicos locais de saneamento basico, superando a forma setorial com
gue essas instituicbes geralmente sédo organizadas e as politicas sdo planejadas e bus-
cando integrar a multiplicidade e complementaridade da gest&o e da prestacdo desses
SErvigos;

Participagéo e Controle Social: garantia da criagéo de canais de acesso a informacéo e
estimulo a participagao social na gestdo dos servicos, inclusive a autogestao de solu-
¢Ges individuais ou comunitarias alternativas, promovendo a conscientizagao da popu-
lagao na implementagao das politicas sociais, particularmente a de saneamento basico;
Promocao da Saude Publica: considerar a satide como fator determinante para o acesso
das pessoas e da qualidade dos servigos de saneamento ambiental na formulagao e
implantagao das politicas e dos planos de saneamento basico, cujas acdes e servigcos
devem ser tratados fundamentalmente como medidas de saude publica e de protegao
ambiental;

Promocao da Educacdo Sanitaria e Ambiental: promover a conscientizagdo individual e
coletiva sobre a adequada utilizagao e preservacdo dos servicos e instalagdes de sanea-
mento basico e dos recursos ambientais, buscando o desenvolvimento de relagdes mais
harmonicas e justas entre a populacdo e o ambiente;

Orientagao pelas Bacias Hidrograficas: o diagndstico e o plano municipal de saneamen-
to basico devem orientar-se, preferencialmente, pelas bacias hidrograficas em que mu-
nicipio esta inserido, assumindo uma vis&o integradora para a concepgao e implantagédo
das solucdes e para a consolidagdo dos seus programas, projetos e agbes de sanea-
mento basico, visando a que esses servigos e as relagdes do homem com o meio am-
biente sejam pautadas pela melhoria e preservacado da qualidade dos corpos de agua;
Sustentabilidade: os municipios devem considerar, no planejamento dos servigos e na
concepgao dos sistemas de saneamento basico, solugdes tecnoldgicas e de gestao
adequadas, visando garantir seguranga, qualidade e sustentabilidade das politicas e das
solucdes adotadas, e suas compatibilidades com as condigdes culturais, socioeconémi-
cas, administrativas, demograficas e ambientais;

Protecdo Ambiental: o planejamento e a implantagéo dos servicos de saneamento ba-
sico devem envolver programas e agbes para a protegao, a recuperacao e a valorizagao
dos corpos d'dgua e das areas ribeirinhas, considerando o contexto urbano e os riscos
ambientais, incluindo a preservagao e a restauragéo de referenciais histéricos e cultu-
rais;

Adocao de tecnologias adequadas: o planejamento e a concepgao dos servigos devem
abordar a adogao de tecnologias apropriadas para a realidade local, considerando as
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pesquisas e experiéncias de solugdes inovadoras ou consolidadas, tais como: opgdes
de reaproveitamento de residuos reciclaveis; integracao, qualificagdo e suporte aos ca-
tadores; reuso da dgua para diferentes demandas; captacdo e uso da agua de chuva;
solucdes alternativas individuais e coletivas adequadas de destinagéo dos residuos ge-
rados, entre outros;

+  Gestdo Publica: adotar modelos de organizacao e formas de prestagao dos servigos pu-
blicos de saneamento basico que, atendendo aos requisitos legais, ao interesse publico
e as demandas da populagéo, fortalegam a gestdo publica e sejam as mais adequadas,
racionais e eficientes.

b) Diretrizes:

+ Prestagéo dos servigos publicos de saneamento basico orientada pela busca perma-
nente da maxima produtividade e melhoria da qualidade;

+  Prestagéo adequada dos servigos publicos, contemplando a regularidade, continuidade,
eficiéncia, qualidade, atualidade, generalidade e modicidade dos custos;

+ Adogao de padrées de produgao e consumo de bens e servigos e de expansao urbana,
compativeis com os limites da sustentabilidade ambiental e socioeconémica, como ele-
mentos norteadores das agdes de saneamento basico; e

+ Realizacdo de avaliagdes e divulgagdes sistematicas de informacdes sobre a evolugao
de indicadores de saneamento basico e ambiental.

Nos tépicos seguintes sdo apresentadas orientagbes para realizagéo do diagndstico da situa-
¢ao dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sdélidos, considerando inclusive os
Casos em que esses servigos estejam organizados e prestados de forma integrada com outros
servigos de saneamento basico, abordando os seguintes aspectos:

+ Informacdes basicas do municipio.

+ Legislacao e regulagéo da Politica Municipal de Saneamento Basico.
+ QOrganizagao institucional da gestdo do saneamento basico.

+ Situagao da prestagao dos servigos.

+  Situagao econémico-financeira dos servigos.

Se existente o plano de saneamento basico ou o plano especifico de residuos sélidos, deve-se
avaliar se cumprem os requisitos e conteldos minimos previstos na Lei n® 11.445, de 2007,
e na Lein® 12.305, de 2070 e se dispdem de elementos e informacdes atualizadas referentes
aos aspectos retrolistados e detalhados nos tépicos seguintes, dispensando-se a realizagdo
do diagndstico e passando-se para as agdes previstas nos itens 4.2 e 4.3.

Caso exista processo em andamento de elaboragéo ou de revisdo desses planos, deve-se in-

corporar ao mesmo os procedimentos e/ou informacgdes ora propostos, para que nao haja
duplicidade de trabalho e desperdicio de recursos.

411 Informacgoes Basicas do Municipio

S&o relevantes para a avaliagdo da situagéo dos servigos e dos possiveis cenérios para sua (re)
organizacao algumas informacdes basicas que permitam a caracterizacdo geral do municipio,
entre as quais destacam-se as comentadas a sequir:
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localizagdo — nesse quesito é importante identificar elementos de identificagéo e de loca-
lizacdo do municipio no territério do estado, da regido administrativa e, principalmente, na
bacia ou sub-bacias hidrograficas e na microrregido em que se situa — vias de acesso e
distancias da capital do estado, das cidades polo das regides administrativas e microrre-
gides mais préximas e entre as sedes administrativas dos municipios limitrofes e outros
mais proximos;

caracterizagao geral do municipio — breve histérico da origem e formagéo da sede urbana
do municipio, ano de emancipagao, distritos e aglomeragdes urbanizadas® existentes, area
territorial total e urbanizada, principais atividades econémicas, renda familiar ou per capita
média, IDH, dados sobre altitudes topograficas minimas e maximas da sede e dos nucleos
urbanos dos distritos, informacgdes climéticas (temperaturas médias, minimas e maximas,
ocorréncias de estiagens, periodo chuvoso, indices pluviométricos, etc.), existéncia de fa-
velas e/ou ocupagdes desordenadas, existéncia de dreas de risco (de enchente, inundagao,
alagamento, deslizamento de encostas, erosao severa, etc.);

demografia — informagdes do IBGE sobre evolugao da populagao, urbana e rural, conside-
rando os trés Ultimos censos e a estimativa de populagéo do ultimo ano disponivel; domici-
lios (residenciais) totais e ocupados; taxa média de habitantes por domicilio ocupado;
situagéo imobiliaria — quantidade de unidades imobiliarias® urbanas existentes, por tipo de
uso ou ocupacéo, edificadas e ndo edificadas. Essas informagdes podem ser obtidas do ca-
dastro imobiliario da Prefeitura, utilizado para cobranca de IPTU, se for completo e atualiza-
do. Complementar ou alternativamente, essas informagées podem ser obtidas do cadastro
geral de usuarios dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;
hidrografia — identificagao, classe®, vazdo (m?/s) minima e média anual dos rios, ribeirdes
OU arroios gue nascem, cruzam ou margeiam o municipio, informando se sdo utilizados
para abastecimento publico pelo municipio e se cruzam ou margeiam as areas urbanas;
existéncia de aquifero subterrdneo com uso efetivo ou potencial para abastecimento pu-
blico;

infraestrutura urbana — extensao de vias urbanas total e pavimentadas, da sede e dos dis-
tritos, existéncia de sistema de drenagem urbana (guias e sarjetas, galerias e canais de
aguas pluviais);

sistema e indicadores de satde — unidades de satide (postos, UBS, clinicas e hospitais), pu-
blicas e particulares, e nimero de leitos existentes no municipio; indicadores de morbidade
por doengas relacionadas com a falta de saneamento basico;

sistema de educagdo — unidades de ensino fundamental, médio, técnico e superior (com
respectivas dreas de formagao), publicas e particulares, existentes no municipio;
organizacdo da sociedade — identificar e listar as entidades da sociedade civil organizada
existentes — associacdes de moradores ou de bairros, sindicatos de trabalhadores e patro-
nais, associagdes profissionais e de setores econdmicos (comercial, industrial, rural, etc.).

30
31

32

Vilas, povoados e aglomeragdes rurais de caracteristicas urbanas.

Unidades imobilidrias: imoveis residenciais (casas, apartamentos, barracos, cortigos, pensoes, asilos e assemelha-
dos, conforme definigdo do IBGE); imdveis comerciais e de servigos; imdveis industriais, imdveis de usos publicos
(préprios e de terceiros); lotes urbanos nao edificados.

Resolugao Conama n® 357/2005.
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4.1.2 Legislacao e Regulacgao da Politica Municipal de
Saneamento Basico

Levantamento e analise de conteldo da legislagdo e outras normas municipais juridico-ad-
ministrativas de regulacdo vigentes, que tratam da Politica Municipal de Saneamento Bésico
ou de aspectos relacionados a mesma, com destaque para as que se referem aos servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos solidos.

O levantamento deve identificar as normas legais (leis e decretos) e os atos juridico-adminis-
trativos (contratos, portarias, resolugdes) existentes e vigentes, bem como os contetidos dos
mesmos ou de parte de seus dispositivos que tratam da referida matéria, considerando, pelo
menos, 0s seguintes:

Lei Organica do Municipio.

Lei do Plano Diretor Municipal e/ou de planos diretores setoriais, e respectivos decretos de
regulamentagao.

Leis ou cédigos consolidados de uso e ocupagao do solo, de obras e/ou de posturas muni-
cipais e respectivos decretos de regulamentagéo.

Leis ou Cédigo Tributdrio consolidado e respectivos decretos de regulamentagao.

Lei ou decreto de aprovagéo e o Plano Municipal de Saneamento Basico ou eventuais pla-
nos individuais dos servigos, inclusive o Plano Municipal de Gestédo Integrada de Residuos
Sélidos.

Lei consolidada ou leis especificas que tratem de aspectos da Politica Municipal de Sanea-
mento Basico, inclusive da politica de cobranga de taxas, tarifas e outros precos publicos
pela prestagéo ou disposigado dos servicos, ou de contribuigcao de melhoria relativa a inves-
timentos vinculados aos servigos.

Lei(s) de criagdo e organizagdo de 6rgdo, autarquia ou empresa municipal para prestagéo
dos servigos de saneamento basico e respectivos decretos de regulamentacéo, regimentos
ou estatutos.

Lei ou decreto de instituigdo ou de designagao e/ou de regulamentagao do(s) ente(s) regu-
lador(es) dos servigos de saneamento basico, bem como eventual convénio de cooperagéo
com outro ente da Federacédo e respectivo ato administrativo de delegacéo e de atuagao da
entidade reguladora delegada, se for o caso.

Lei e/ou decreto de criagéo e regulamentacao de Fundo Municipal de Saneamento Basico,
ou de outro fundo municipal que inclua o saneamento basico.

Decreto(s) e/ou outros atos normativos de regulamentagao geral ou de regulagao especifi-
ca da prestagéo dos servicos, inclusive os editados por entes reguladores.

Lei de ratificagéo e protocolo de intengdes de constituicdo de consdércio publico para ges-
tdo associada de servigos de saneamento basico, do qual o municipio participe; e/ou lei de
aprovacao e termo de convénio de cooperagdo com outro ente da Federacdo para gestédo
associada desses servigos; bem como 0s respectivos contratos de programa e contratos
de rateio, se houver.

Contratos de concessdo comum e/ou de PPP celebrados com terceiros para a prestagao
de servigos de saneamento basico e respectiva(s) lei(s) de autorizagao, se for o caso; bem
como convénios e outros atos de delegagao de servigos de saneamento basico celebrados
até o dia 6 de abril de 2005.
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Ato normativo de autorizagéo para prestacédo de servigos de saneamento basico por asso-
ciagdes ou cooperativas de usuarios em condominios habitacionais e em localidades de
pequeno porte, ou constituidas por catadores de materiais reciclaveis, e respectivas nor-
mas de regulagao.

A analise das referidas normas legais e atos juridico-administrativos deve abordar e verificar,
pelo menos, os seguintes aspectos:

Conformidade com a Constituicdo Federal, particularmente os seguintes dispositivos: arts.
30; 37; 39; 145; 173 (no caso de criagdo de empresa municipal), 175; 182 e 241.
Conformidade dos atos legais e normativos municipais com a prépria Lei Organica.
Atendimento as diretrizes da Lei n® 11.445, de 2007, e seu regulamento, para todos os as-
pectos da gestdo dos servicos de saneamento basico.

Atendimento as disposicdes pertinentes da Lei n°® 12.305, de 2010 e seu regulamento, no
gue se refere a gestado dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.
Atendimento as disposicdes da Lein® 11.107, de 2005 e seu regulamento, no caso de ges-
tdo associada por consorcio publico ou por convénio de cooperagao entre entes da Fede-
racao.

Observancia da Lei n° 8.987, de 1995 (concess&o ou permissdo) e da Lein® 11.079, de 2004
(PPPs) e seus regulamentos, nos casos de delegagao da prestagdo de servigos de sanea-
mento basico sob essas modalidades.

4.1.3 Organizagao Institucional da Gestao do Saneamento

Basico

Esse procedimento consiste em verificar a existéncia de organizacao institucional sistematiza-
da para a gestdo dos servigos de saneamento basico, mediante identificagédo e descricdo dos
organismos responsaveis e respectivas estruturas organizacionais, administrativas e técnicas
pelo exercicio das fungbes de planejamento, de regulagéo e fiscalizacao, e de prestacdo des-
ses servigos, bem como a existéncia de mecanismos e organismos de controle social. Esse
tépico deve contemplar, entre outras, as abordagens indicadas a seguir.

II.

Do Planejamento

Verificar a existéncia e proceder a identificagéo, caracterizagdo organizacional e da
estrutura administrativa e descricdo de competéncias do organismo responsavel pela
coordenagéo e dos demais integrantes das equipes coordenadora e executiva do Plano
Municipal de Saneamento Basico ou de planos individuais dos servigos, inclusive os
representantes e os mecanismos de participagao da sociedade civil organizada.

Verificar a existéncia e avaliar os mecanismos e procedimentos para monitoramento,
avaliacdo sistematica e revisao periddica dos referidos planos.

Da Regulagao e Fiscalizagao

Verificar a existéncia em funcionamento de ente regulador dos servigos de saneamento
basico, inclusive ou exclusivo dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
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III.

sdlidos, instituido ou designado pelo municipio, e proceder a sua identificagéo, caracteri-
zagao organizacional e da estrutura administrativa e a descrigéo de suas competéncias
outorgadas ou delegadas.

Avaliar a atuagao do ente regulador no cumprimento das referidas competéncias e a
conformidade de suas agdes e atos com as diretrizes da Lei n® 11.445, de 2007 (art. 18,
paragrafo Unico, arts. 21 a 23, art. 38, art. 42, § 2°.

Identificar e avaliar mecanismos, formas de atuacao e entidades participantes do con-
trole social na regulagao e fiscalizagdo dos servigos.

Da Prestacao dos Servigos

Identificar e descrever as formas de prestacdo — direta, indireta ou por meio de gestédo
associada — e os prestadores dos servigos, os objetos, areas de atuagédo, modo, forma
e condicdes de prestacdo dos respectivos servigos, as metas e, no caso de servigos
delegados, os prazos e vigéncias das delegagdes.

Avaliar a atuagao e o desempenho dos prestadores no cumprimento de suas atribuicdes
e/ou obrigagdes contratuais, dos programas, objetivos e metas estabelecidos e da con-
formidade com o plano de saneamento basico ou com o plano especifico do servigo, se
existente.

No caso de servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos, identificar e avaliar
a existéncia de atividades-fim de natureza continuada terceirizadas mediante contratos
regidos pela Lei n° 8.666, de 1993.

4.1.4 Situacgao da Prestacao dos Servigos

Caracterizar e avaliar a situagéo atual da prestacdo dos servigos de limpeza urbana e manejo
de residuos sdlidos, abordando aspectos organizacionais, estruturais e operacionais, quantita-
tivos e qualitativos, relativos a:

a) organizagao funcional e estrutura administrativa e técnica (quadro de pessoal por ativida-

des-meio e fim);

b) servigos ou atividades executadas;
c) infraestruturas existentes indicando: ano de implantacdo ou aquisicdo, capacidades insta-

ladas e/ou vida Util remanescente, e condigdes de uso — exclusivo do municipio ou com-
partilhado mediante contrato de servigo ou contrato de programa (gestao associada) —,
referentes a:

unidades de aterro e respectivo tipo — aterro sanitario, aterro de inertes/residuos da
construcédo, aterro controlado, lixao ou vazadouro a céu aberto; quantidades anuais de
residuos recebidas/aterradas nos ultimos 4 anos, por municipio de origem, se comparti-
lhado e por tipo de residuos — residuos domiciliares (RDO), residuos publicos da limpeza
urbana (RPU), residuos de servigos de saude (RSS), residuos da construgdo (RCC), resi-
duos industriais e comerciais; poda de arvores, outros; informar se ocorrem atividades
de catadores nessas unidades e quantidade média diaria estimada de catadores;
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d)

+ unidades de processamento e respectivo tipo — unidade de incineragao, unidade de tria-
gem, unidade de compostagem, unidade de processamento de residuos da construgao,
unidade de transbordo; quantidades anuais de residuos recebidas/processadas ou mo-
vimentadas nos ultimos 4 anos, por municipio de origem, se compartilhado e por tipo
de residuos;

+ unidade de tratamento de residuos de servicos de saude e tipo de tratamento — dispo-
sicdo em vala especial em aterro sanitdrio, desinfeccdo quimica, por micro-ondas ou
autoclave, incineragéo em unidade exclusiva, outros;

+ veiculos, maquinas e equipamentos utilizados em cada unidade ou atividade, por tipo,
ano de fabricagéo e por propriedade (préprio ou terceiros) — trator de esteira, retroes-
cavadeira, pa carregadeira, caminh&o basculante, caminh&o-pipa, caminhdo carroceria/
bau ou gaiola, caminh&o poliguindaste, trator com reboque, carroga com tracdo animal,
embarcacdo aquatica, trator com rolo compactador, balanca rodovidria, triturador de
RCC, ponte ou esteira rolante, peneira vibratéria, empilhadeira motorizada, equipamento
de varricdo mecanizada, equipamento de micro-ondas ou autoclave, forno ou incinera-
dor de RSS ou RDO e outros, alocados nas unidades ou atividades seguintes:

— unidades de aterros, de incineragao, de triagem, de compostagem, de processamen-
to de RCC, e de transbordo;

— coleta domiciliar convencional e coleta seletiva;

— coleta exclusiva de RSS e de grandes geradores de RDO, de RCC e de volumosos;

— limpeza urbana.

quantidades anuais medidas ou estimadas de residuos domiciliares (RDO) coletados pela

coleta convencional porta a porta e em cacambas estacionarias nos Ultimos 4 anos;

guantidades anuais medidas ou estimadas de residuos reciclaveis coletados pela coleta
seletiva porta a porta e em ecopontos ou contéineres estacionarios nos Ultimos 4 anos;
guantidades anuais medidas ou estimadas de RSS e de RCC coletadas pelo prestador pu-
blico (inclusive por meio de terceirizados contratados) nos ultimos 4 anos;

cobertura e atendimento do servigo de coleta convencional porta a porta e por cagambas

estaciondrias — evolugdo da quantidade de domicilios atendidos nos ultimos 4 anos, por

zona urbana e rural e por categoria de usudrios — residencial, comercial, industrial, 6rgdos
publicos (com base no cadastro imobilidrio e/ou de usuarios ou contribuintes da taxa de
residuos, ou das areas atendidas);

frequéncia dos servigos de coleta de residuos domiciliares e da coleta seletiva;

areas e/ou quantidade estimada de domicilios ndo atendidos pela coleta domiciliar porta a

porta ou por cagambas estacionarias, urbanos e rurais;

atividades de limpeza urbana realizadas — listar atividades;

extensdo (km ou outra medida controle) de vias e logradouros publicos com servigos de

varrigao regular por tipo de varrigdo — manual ou mecanizada;

servigos e/ou atividades de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos que deverao

serimplantadas, infraestruturas requeridas, estrutura administrativa e técnica necessarias.

4.1.5 Situacao economico-financeira dos servigos

O levantamento e analise da situacdo econémico-financeira da prestagéo dos servigos de lim-
peza urbana e de manejo de residuos solidos é fundamental para a avaliagdo da sua viabilidade
e sustentabilidade.
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Se o prestador dos servigos for autarquia ou empresa municipal, as informagdes financeiras
devem retratar sinteticamente os resultados anuais das respectivas execucdes orgamentarias
e dos seus balangos patrimonial e financeiro. Se os servigos forem prestados por érgédo ou 6r-
gdos da administracao direta, as informacgdes devem compreender pelo menos os dados das
despesas diretas de custeio e de receitas vinculadas aos servigos (atividades-fim). Estiman-
do-se as despesas indiretas (atividades-meio) da administragdo dos servigos, com base nos
custos da administragdo do municipio.

Com esse objetivo devem ser pesquisados e analisados as seguintes informagdes:

a) custos dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos realizados nos dltimos
3 anos e estimados para o0 ano em curso — essas informagées devem corresponder as des-
pesas de custeio dos servigos, conforme os registros contabeis e a previsdo do orgamento
do ano em curso, se possivel identificando as despesas diretas de cada atividade-fim;

b) despesas de capital realizadas nos 3 ultimos anos e previsdo do orgamento do ano em
curso, destacando: despesas realizadas com novos investimentos e despesas com amor-
tizagdo de empréstimos;

c) situacdo do Ativo Patrimonial imobilizado: demonstragao dos saldos acumulados em valor
de aquisicao das contas do ativo patrimonial imobilizado, em 31 de dezembro dos ultimos
3 anos, se possivel destacando por servigo/atividade e por tipo de ativo: bens imdveis —
terrenos, edificacdes e instalagbes; bens méveis — maquinas e veiculos automotores, equi-
pamentos operacionais (balangas, prensas, motores, bombas, etc.), equipamentos e insta-
lagBes de escritdrios, processamento de dados, mobilidrio geral. Se houver, demonstragao
dos saldos acumulados em valores histdricos das contas de depreciagdo ou amortizagéo
dos mesmos ativos.

d) demonstragdo das receitas orgamentdrias dos servigos nos 3 Ultimos anos e a previsao
orgamentdria do ano em curso, destacadas por tipo de receita: arrecadagao de taxas e pre-
gos publicos por servigos prestados, repasses do tesouro municipal (no caso de autarquia
ou empresa municipal), transferéncias ou subvengdes ndo onerosas recebidas da Unido, do
Estado ou de outras instituicdes, financiamentos onerosos recebidos, uso de recursos do
fundo municipal de saneamento (se houver), outras receitas;

e) avaliagdo da inadimpléncia e situagdo cadastral — avaliar a situacdo cadastral dos usua-
rios/contribuintes dos servigos (cadastro especifico ou cadastro integrado com o de outros
servigos ou com o cadastro imobilidrio; se houver cobranga pela prestacdo dos servicos,
demonstrar evolugéo da inadimpléncia nos ultimos 3 anos (quantidade de domicilios deve-
dores e valores devidos), com base nos controles financeiros ou, se houver, nos saldos con-
tébeis das contas a receber, destacando se possivel por tipo de servigo (taxas pela coleta
e destinagao de residuos domiciliares e taxas ou pregos publicos pelos demais servigos);

f) tabela vigente da estrutura e das taxas e/ou de pregos publicos dos servigos cobrados dos
usuarios, se houver;

g) plano deinvestimentos previsto para os préximos 5 anos, informando o tipo de infraestrutu-
ra (aterro sanitdrio, usina de triagem, estagéo de transbordo, caminh&o coletor/compacta-
dor, etc.) ou de medida estruturante (implantagao de sistema de informatica, de sistema de
monitoramento e controle da coleta domiciliar, (re)cadastramento dos domicilios, etc.), os
valores estimados dos investimentos e das fontes de financiamento previstas.

O resultado dessa anadlise deve retratar a situagdo econémico-financeira da prestacdo dos ser-
vigos e as condigbes atuais de sua viabilidade e sustentabilidade.
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4.2 Definicao dos cenarios para a (re)organizacao dos
Servigos

Os resultados do diagndstico e das analises da situagéo atual da gestao dos servigos devem
possibilitar a avaliagdo e a definicdo da eventual necessidade de uma nova organizacdo da
gestao, ou da reestruturacdo ou apenas de melhorias da organizagéo existente, em todos os
aspectos, produzindo os elementos necessarios para a definicdo dos possiveis cenarios futu-
ros para a referida gestao e dos procedimentos e programas requeridos para sua implemen-
tacao.

Para que o novo ordenamento da gestdo dos servigos atenda de forma satisfatéria as diretrizes
nacionais para o saneamento basico (Lei n° 11.445/2007) e da Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei n® 12.305/2010), os referidos cendrios devem contemplar medidas que alcancem
todos os aspectos da gestdo dos servigos. Dentre outros, sugere-se a sequir alguns possiveis
cendrios para a gestdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos:

L Organizagao da prestacao por 6rgao da administragao direta.

Em razao do porte do municipio e escala dos servigos, de sua capacidade administrativa,
técnica e financeira e/ou de sua localizacao territorial, a organizagéo da prestagao dos
servigos por 6érgdo da administragao direta pode ser a alternativa mais adequada. Entre
as possibilidades dessa forma de organizagéo pode-se optar por uma das seguintes:

a) criagao de dérgéo especifico, em nivel de secretaria ou departamento, para integragéo
da prestacéo dos servigos de saneamento basico (residuos, agua, esgoto e/ou aguas
pluviais), caso esses servigos estejam sendo prestados de forma desconcentrada
por diferentes 6rgaos;

b) integragao dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos como subdivisao
de d6rgao ja existente, responsavel pela prestacdo dos servigos abastecimento de
agua e/ou de esgotamento sanitario;

c) criagdo de érgao especifico, em nivel de secretaria ou departamento, com estrutura
para o gerenciamento técnico e operacional das atividades-fim da prestacao dos ser-
vigos de limpeza urbana e manejo de residuos, e com suporte administrativo, juridico,
financeiro e de planejamento dos drgéos especificos da Prefeitura, opgao mais ade-
guada para municipio de médio ou grande porte; ou

d) subdivisdo especifica de érgdo de primeiro nivel, responsavel por outros servicos e
atividades urbanas, para o gerenciamento operacional das atividades-fim da presta-
¢ao dos servigos, com suporte técnico do mesmo 6rgao e suporte administrativo,
juridico, financeiro e de planejamento dos érgdos especificos da prefeitura, opgédo
mais adequada para municipio de pequeno porte.

Para qualquer dessas opgdes, deve-se considerar a adequagao da estrutura e classifica-
¢ao do plano de contas orgcamentarias e contabeis, bem como do sistema de gestao de
pessoal da prefeitura, de modo a permitir a maxima individualizagdo das informacdes
financeiras (receitas e despesas) por servigo de saneamento bdsico e por suas ativida-
des-fim.
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II.

III.

Do ponto de vista estrutural, deve-se considerar também nessa hipétese, o maximo de
racionalizagao operacional e de custos, mediante o compartilhamento de recursos téc-
nicos, operacionais e humanos de outros érgaos que tenham atividades ou especialida-
des afins.

Organizacgao da prestacao por entidade da administracao indireta.

A opcao por essa forma de organizagao também deve considerar o porte do municipio
e escala dos servigos, a capacidade administrativa, técnica e financeira da gestdo muni-
cipal. As possibilidades de arranjos para essa forma de organizacdo s&o parecidas com
as sugeridas no tdpico anterior, ou sejam:

a) criagdo de autarquia, fundag&o ou empresa municipal, para integragéo da prestagao
dos servicos de saneamento basico (residuos, agua, esgoto e/ou aguas pluviais),
caso esses servigos estejam sendo prestados de forma desconcentrada por diferen-
tes organismos da administragao direta e indireta;

b) integragéo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos como subdivis&o
de autarquia, fundagao ou empresa municipal ja existente, responsavel pela presta-
gao dos servigos abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario;

c) criagdo de autarquia, fundagdo ou empresa municipal, exclusivamente para a pres-
tagdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, opcdo mais
adequada para municipio de médio ou grande porte; ou

d) criagdo de subdivisdo especifica de autarquia, fundagdo ou empresa municipal, res-
ponsavel por outros servicos e atividades urbanas, para integracédo dos servigos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, opgao mais adequada para municipio
de pequeno porte.

Nas opcdes de integragdo com outros servigos, também deve-se considerar a adequa-
¢ao da estrutura e classificacdo do plano de contas orgamentérias e contdbeis, bem
como do sistema de gestado de pessoal da entidade integradora da gestdo, de modo a
permitir a maxima individualizagdo das informagdes financeiras (receitas e despesas)
por servigo de saneamento basico e por suas atividades-fim.

Também nessa hipdtese deve-se considerar o maximo de racionalizagdo operacional
e de custos da entidade, mediante o compartilhamento de recursos técnicos, opera-
cionais e humanos com outros érgédos que tenham atividades ou especialidades afins.
Observa-se que as agbes de compartilhamento de recursos devem ser sempre forma-
lizadas por atos administrativos préprios e os seus custos apropriados corretamente
pelo sistema orgamentario e contabil.

Organizacao da prestacao por gestao associada plena ou parcial.
Conforme visto anteriormente, o regime de gestdo associada possibilita diferentes e
flexiveis arranjos para a prestagéo dos servigos de saneamento bdsico, particularmente,

dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos.

Mesmo que juridica e administrativamente possivel, a outorga da prestag&o plena (inclui
todas as atividades) e exclusiva dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
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Iv.

sdlidos para consércio publico, ou sua contratacdo com entidade prestadora de outro
ente da Federacdo, em regime de gestdo associada, ndo tem sido opgao utilizada.

Essa situacdo talvez se justifique em face das especificidades e do carater estritamente
local das atividades desses servigos (exceto alguns tipos de processamento e de dis-
posicdo final), do uso intensivo de mao de obra e das distancias entre as dreas urbanas
dos municipios, que dificultam significativos ganhos de escala operacional e de custos.
Outro fato que pode reforgar essa situagéo € a impossibilidade de remuneracao integral
dos servicos mediante cobranca direta dos usudrios, tornando o prestador dependente
dos orgamentos gerais dos municipios consorciados ou conveniados. Embora nao haja
casos concretos, a prestacao integrada dos referidos servigos com o abastecimento de
agua e o0 esgotamento sanitario pode ser solugéo vidvel e atrativa para sua organizagao
e execugao por meio de consadrcio publico ou por entidade conveniada de outro munici-

pio.

Com essas ressalvas, apresenta-se a sequir algumas opcdes de organizagdo da presta-
¢ao dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos em regime de gestao
associada:

a) criagao de consércio publico, ou outorga a consoércio existente, para a prestagao inte-
grada e plena dos servigos de saneamento bdsico ou para prestagao plena exclusiva
dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos;

b) celebracdo de convénio de cooperagdo com outro municipio e delegacdo para sua
entidade prestadora dos servigos de saneamento basico da prestacao plena, integra-
da ou exclusiva, dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;

c) criagdo de consércio publico ou outorga a consodrcio existente, ou, celebragdo de
convénio de cooperagdo com outro municipio para a prestacdo das atividades de
processamento e/ou disposicdo final em aterro de residuos sélidos, sendo as demais
atividades prestadas diretamente por érgdo ou entidade do municipio.

A terceira opcdo dessa hipdtese é solucdo que ja vem sendo adotada em varios muni-
cipios, porém, se trata de solugdo parcial para a prestacédo dos servigos. Nesse caso, a
eficiéncia e eficacia da gestdo desses servicos depende da adequada organizacdo da
sua gestdo integral e da prestagéo direta local das demais atividades que os compdem.

Organizagao da prestagao mediante concessao a terceiros

Como ja visto, a prestacdo dos servigos publicos pode ser delegada em regime de con-
cessdo comum (ou plena), regida pela Lei n° 8.987, de 1995, ou em regime de parceria
publico-privada (PPP) nas modalidades de concess&do administrativa ou patrocinada,
regidas pela Lei n°® 11.079, de 2004. Essas delegacdes podem ser feitas diretamente
pelo municipio ou por meio de consoércio publico do qual participe, desde que previsto
no protocolo de intengdes de sua criagao.

Pelas mesmas razdes expostas no tépico Il anterior, a concessao plena dos servigcos
nao tem sido utilizada, nesse caso principalmente em razao da impossibilidade técnica
de cobranga de tarifas diretamente dos usuarios, além da impossibilidade de qualquer
forma de cobranga direta das atividades de limpeza urbana.
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Portanto, nessa hipdtese s6 é possivel a prestagéo dos servigos de limpeza urbana e
manejo de residuos soélidos, mesmo que envolva todas as atividades-fim, no regime de
parceria publico-privada.

Alguns municipios ja tem adotado o regime de PPP para a concesséo de atividades
especificas como a implantagéo e operagéo de aterros sanitarios e/ou unidades de pro-
cessamento de residuos. Embora possiveis, ndo sdo conhecidas experiéncias de delega-
¢ao da prestagao de todas as atividades dos servigos nesse regime.

De qualquer forma, nessa hipdtese, o municipio precisaria organizar a gestdo municipal
dos referidos servigos, seja diretamente por érgdo ou entidade de sua administragao
direta ou indireta, seja mediante gestao associada por consércio publico ou convénio
de cooperacao.

O resultado final dessa etapa do estudo consistird na definigdo do(s) modelo(s) de ges-
tdo dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos que se pretende insti-
tuir ou reorganizar no municipio e no detalhamento sintético do(s) respectivo(s) arran-
jo(s) — organizacional e estrutural.
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CAPITULO

Estudo de
viabilidade técnica
e economico-
financeira

O estudo de viabilidade compreenderd a andlise da situagéo atual e prospectiva dos aspectos
técnicos e econdmico-financeiros para os cendrios da (re)organizagéo e/ou (re)estruturagao
da prestacgao dos servigos no curto, médio e longo prazos, considerando o horizonte temporal
do plano de saneamento bdsico se inexistente, de pelo menos vinte (20) anos. O estudo de via-
bilidade deve contemplar, conforme os cendrios propostos, as etapas e atividades essenciais
descritas a sequir, com foco nos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

5.1 Estudo de demandas

Esse estudo consiste na analise dos aspectos e fatores determinantes das demandas pelos
referidos servigos, abordando, entre outros, os seguintes temas:

II.

Analise demografica e imobilidria do municipio

Nessa andlise deve-se considerar a evolugdo demografica e imobilidria do municipio
e sua projecdo para o horizonte do estudo de viabilidade ou do plano de saneamento,
compreendendo a populagao permanente e os domicilios residenciais, individuais e co-
letivos, ocupados e totais; bem como os domicilios nao residenciais relativos as diver-
sas atividades econémicas, publicas e sociais do municipio.

Analise da geracao de residuos

Essa atividade consiste na avaliacdo da evolugdo e da projecado das quantidades de
residuos gerados no municipio, conforme 0s seus tipos e origens, tendo como base
pelo menos os Ultimos quatro anos e o horizonte do estudo. A quantificagdo e a deter-
minagao dos fatores de estimagao de residuos gerados por unidade geradora (domicilio
ou per capita) deve considerar a quantidade estimada de domicilios residenciais e nao
residenciais cobertos pela coleta convencional e seletiva domiciliar e em pontos estacio-
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narios, e as respectivas quantidades de residuos coletados, bem como as quantidades
de residuos publicos (da limpeza urbana), de grandes geradores de residuos comuns e
especiais (RDO, RSS, RCC, volumosos, etc.), originarios de coletas exclusivas ou recebi-
dos diretamente dos geradores nas unidades de processamento ou de disposigao final
(aterro), por tipo de residuo e origem.

III.  Analise da destinagao dos residuos

Essa analise deve avaliar a evolucdo da destinacado dos residuos, considerando as quan-
tidades de residuos, por tipo e origem, recebidos nas unidades de processamento e de
disposigao final e a eventual movimentagao de residuos ou rejeitos entre essas unida-
des, inclusive estacdes de transbordo. Nessa andlise deve-se também projetar, para o
horizonte do estudo, a destinacdo dos residuos, conforme cendrios e fatores estimati-
vos de reducdo da geragao, de reaproveitamento (reuso, reciclagem e compostagem), e
de solugbes tecnoldgicas e ambientais adotadas.

O resultado desse estudo deve apresentar as projegbes quantitativas das demandas
estimadas pelos diferentes servigos ofertados/disponibilizados, tais como: coleta con-
vencional e seletiva, domiciliar e em pontos estacionarios; coleta exclusivas de residuos
comuns ou especiais; movimentagdo por estacdo de transbordo; transporte entre uni-
dades de processamento e de disposicéo final; processamento/reaproveitamento de
residuos; disposicao final em aterro sanitdrio ou usina de incineragéo.

5.2 Defini¢ao dos objetivos e metas

Com base no estudo de demandas, deve-se tragar os objetivos e as metas que se pretende
alcangar com a gestao dos servigos, tais como definicdo de horizontes e indicadores progres-
sivos para: universalizagdo da coleta domiciliar e estacionaria de RDO; ampliagdo da coleta
seletiva e das solugdes de processamento e reaproveitamento; 100% de destinagao adequada
de residuos; eliminagao da presenca irreqular de catadores em unidades de processamento e
de disposigao final; redugao da geragédo de RDO e RPU; etc.

5.3 Analise das necessidades de investimentos

Considerando os resultados do estudo de demandas e os cendrios propostos, procede-se a
avaliagdo das necessidades de investimentos em infraestruturas produtivas e operacionais
e em medidas estruturantes necessdrias para cumprir os objetivos e metas definidos, com-
preendendo as seguintes atividades:

L Avaliacao das infraestruturas e dos recursos estruturantes existentes
Deve-se proceder a avaliagdo das capacidades instaladas, das condigbes operacionais

e das possibilidades técnicas de expansao ou melhoria de produtividade das infraestru-
turas existentes, inclusive a atualidade das tecnologias utilizadas.
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II.

Por exemplo: se existir aterro sanitario em funcionamento e adequadamente instala-
do e equipado, deve-se avaliar a disponibilidade de area apropriada e licenciada para
construcdo de novas células de aterramento, além de medidas para otimizagdo do uso
das ja existentes, deve-se avaliar também a produtividade e condigdes operacionais dos
equipamentos utilizados (balanca, trator de esteira, compactador, etc.) e a necessidade
de reforma ou reposicdo dos mesmos. Por outro lado, se o que existe é aterro contro-
lado, com disponibilidade de area para expanséo, deve-se avaliar as possibilidades e as
medidas necessarias para transforma-lo em aterro sanitdrio, inclusive os equipamentos
e instalacdes operacionais.

O mesmo raciocinio se aplica para as demais unidades operacionais e suas estruturas,
tais como: usinas de triagem ou de compostagem, estacdo de transbordo, etc.

Em relagdo as atividades de coleta de residuos, deve-se avaliar, por exemplo, as condi-
¢Oes operacionais e as possibilidades de otimizagao da produtividade da frota e equipes
existentes, prépria e/ou de terceiros. No caso da frota propria, avalia-se também a ne-
cessidade de reforma ou reposicdo da mesma e a oportunidade (vantagens e desvanta-
gens) de substituigao por frota ou servigo terceirizado.

No que se refere aos recursos estruturantes de apoio a gestao, deve-se avaliar, por
exemplo, a atualidade tecnoldgica e as funcionalidades dos sistemas e ferramentas de
gerenciamento administrativo, financeiro e operacional (RH, orgamento e contabilidade,
cadastro e cobranga de usudrios/contribuintes, monitoramento da coleta, etc.), verifi-
cando eventuais necessidades de manutengdo ou evolugao ou de suas substituigbes
para atender as demandas gerenciais previstas.

Nessa avaliagdo deve-se analisar ainda a disponibilidade e possibilidade de comparti-
lhamento de infraestruturas e de recursos operacionais e estruturantes existentes em
outros érgdos ou entidades municipais, ou em municipios proximos com 0s quais possa
Se consorciar ou conveniar para execucgado das respectivas atividades.

Estudo de novas infraestruturas e medidas estruturantes necessarias

Nesse estudo deve-se avaliar a necessidade de implantacédo de novas infraestruturas,
de aquisicao de novos veiculos, equipamentos e maquinas operacionais, e de aquisigcao
ou desenvolvimento e implantagéo de sistemas e ferramentas de gerenciamento admi-
nistrativo, financeiro e operacional.

Na avaliagdo de novas infraestruturas e estruturas operacionais, deve-se analisar as so-
lugdes tecnoldgicas mais adequadas e compativeis com as demandas a serem atendi-
das, inclusive quanto a eficiéncia técnica e a racionalidade econémica. O mesmo se apli-
ca a avaliagdo das medidas e recursos estruturantes. Nesse caso deve-se avaliar ainda
as disponibilidades e possibilidades de compartilhamento de novas infraestruturas e de
recursos operacionais e estruturantes com outros érgdos ou entidades do municipio ou
de outros municipios préximos, visando a racionalizacdo dos investimentos.

Na analise de investimentos estruturais e estruturantes para implantacdo ou ampliagédo
da coleta seletiva, processamento e reaproveitamento de residuos, deve-se considerar
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também a oportunidade e possibilidade de integracdo de catadores de materiais recicla-
veis no sistema, mediante contratagao de suas associagdes ou cooperativas.

III.  Analise de arranjos intermunicipais para atividades compartilhadas

Na andlise das necessidades de investimentos deve-se proceder a avaliagdo de pos-
siveis arranjos intermunicipais, por meio de gestdo associada, para a implantacdo e
compartilhamento de atividades ou de infraestruturas dos servigos. Essa analise deve
focar particularmente solugbes integradas para processamento e disposicao final de
residuos, constituidas por centrais de tratamento de residuos compostas de: unidade
de triagem e tratamento de materiais reciclaveis, unidade de compostagem, unidade
de processamento de RCC, unidade de tratamento de RSS e/ou aterro de rejeitos e de
Inertes.

Em condigdes logisticas e administrativas favoraveis pode-se avaliar também as pos-
sibilidades de arranjos para o compartilhamento de equipamentos e veiculos, de ativi-
dades de coleta (convencional e seletiva, RSS, RCC, volumosos, etc.) e de atividades do
servigo de limpeza urbana, bem como de atividades-meio da gestao (informatica, conta-
bilidade, licitagdes, servigos de engenharia e assisténcia técnica, etc.).

IV.  Estimativa dos custos dos investimentos

Completando essa etapa do estudo de viabilidade, procede-se a estimagao dos custos
dos investimentos previstos e respectivos cronogramas de desembolsos, conforme as
projecOes das necessidades de investimentos definidas nos tépicos anteriores desse
item e os cenarios de organizagao dos servicos propostos.

5.4 Analise de viabilidade técnica e economico-
financeira

Essa etapa consiste na consolidagdo da analise de viabilidade técnica e econdmico-financeira
da prestacao dos servigos de limpeza urbana, para os diferentes cenarios de organizacdo dos
servigos propostos e os elementos definidos nos itens anteriores do estudo de viabilidade.
Essa analise deve contemplar, em sintese, os contelidos indicados nos tdpicos seguintes.

5.4.1 Analise e Projecao do Fluxo de Caixa dos Servigos

Essa analise deve compreender a avaliagado do fluxo de caixa realizado no periodo retrospec-
tivo de pelo menos os Ultimos quatro (4) anos e da sua projegéo para o periodo prospectivo
correspondente ao horizonte estabelecido para o estudo, inclusive a descrigao sucinta das me-
todologias utilizadas para estimacao e projecdo das despesas e das receitas. Recomenda-se
gue o fluxo de caixa seja composto pelos seguintes grupos de elementos financeiros:
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II.

III.

V.

Despesas correntes ou de custeio, desagregadas por atividades-meio e fim e por:

a) despesas com pessoal proprio — remuneragao, encargos e beneficios sociais;

b) despesas com pessoal terceirizado — despesas com pessoal contratado para ativi-
dades continuadas exclusivas de mé&os de obra;

c) despesas com servigos/atividades terceirizadas, inclusive locagdo de méaquinas e
veiculos;

d) despesas com insumos e materiais de consumo;

) despesas gerais (ndo classificadas nos elementos anteriores); e
despesas extraordindrias ou eventuais (inclusive indenizagdes trabalhistas e civis).

D

—
=

Despesas com investimentos, desagregadas por atividades-meio e fim e por:

) terrenos;

) construgdes civis e instalagdes fixas;

c) veiculos e equipamentos e maquinas operacionais;
) equipamentos e softwares de informatica;

) mobilidrio e instalagdes em geral.

Receitas dos servigos, desagregadas por atividades-fim e por:

D

receitas de taxas e pregos publicos;

receitas de servigos acessorios;

receitas extraordinarias ou eventuais (indenizagdes, alienagao de bens, etc.);
repasses do tesouro municipal para custeio das atividades de limpeza urbana;
repasses do tesouro municipal para cobertura de déficits financeiros.

O

D O

@)
NN NN N

Fluxo das atividades de financiamentos

a) Desembolsos de financiamentos onerosos recebidos no exercicio;
b) Transferéncias voluntarias da Unido e de outros entes;

c) Amortizagdes de financiamentos onerosos;

d) Juros e outros encargos de financiamentos onerosos.

5.4.2 Analises e Proje¢oes Econémico-Financeiras Acessorias

Para a correta elaboragao do fluxo de caixa dos servigos, sugere-se a elaboragéo das seguintes
andlises e projecdes:

L

Analise retrospectiva e projecao dos custos econdémicos dos servigos

Essa analise é necessdria para efeito de determinacdo de taxas e pregos publicos dos
servigos, conforme a regulagéo estabelecida, bem como para projecao das receitas ope-
racionais e estimagao das demais fontes de financiamento (custeio e investimentos)
dos servigos.
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A metodologia a ser adotada para elaboragédo dessa analise é determinada pela forma
de prestagao dos servigos adotada, ou seja: prestagao direta por érgdo ou entidade do
municipio, prestacao indireta em regime de gestao associada por consércio publico ou
por convénio de cooperagao, ou prestacdo indireta em regime de concessao comum ou
de PPP.

II. Analise das necessidades e alternativas de financiamentos

Essa analise visa estimar as necessidades e avaliar as alternativas de financiamentos
por fontes complementares as receitas operacionais dos servigos, conforme as pro-
jecdes do fluxo de caixa, considerando particularmente as opgdes de financiamentos
onerosos e suas condicdes.

Para essa analise deve-se levar em conta o servigo da divida eventualmente existente e
a capacidade de endividamento do municipio e/ou da entidade prestadora dos servigos,
contemplando inclusive a projegao dos fluxos dos financiamentos.

O Ministério das Cidades editou recentemente a Portaria n® 577, de 2016, instituindo
normas de referéncia para elaboracdo do estudo de viabilidade técnica e econémica
previsto no art. 11, inciso I, da Lei n°® 11.445, de 2007, que podem ser adotadas para
elaboracéo desse estudo, com as devidas adequacdes.

5.5 Definicao do modelo de gestao dos servigos

Feito o estudo de viabilidade para os diferentes cendrios de organizagéo e de prestacdo dos
servigos, procede-se a andlise comparativa dos seus resultados e a escolha ou a combinagao
justificada daquele(s) que apresentar(em) maior viabilidade e melhores condigdes de susten-
tabilidade técnica e econémico-financeira no longo prazo, bem como a exequibilidade de sua
implementagao.

O resultado dessa andlise devera indicar o modelo de gestdo mais adequado para a (re)orga-
nizagao dos servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e, se o caso, (re)definir
o regime e a forma mais adequada de sua prestagéo, se direta ou indireta e se municipal (au-
tarquia ou empresa publica) ou intermunicipal (consércio publico ou convénio de cooperagao).

Essa analise juntamente com os estudos que a suportam devem entdo ser submetidos a con-
sulta e audiéncia publica para apresentacdo dos mesmos e da proposta do modelo de gestao
escolhido, permitindo que os cidadaos, os entes reguladores, os organismos de controle social
e outros interessados possam manifestar suas opinides, criticas e sugestdes, subsidiando sua
eventual revisdo e dando o devido suporte da sociedade para a decisdo tomada.
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Modelo de projeto de lei de criacao
de Servigo Municipal de Saneamento Basico

Anexo — Modelo de projeto de lei de criagdo de Servigo Municipal de Saneamento Basico (Se
aplica para a gestao integrada dos quatro servigos de saneamento basico) (Versdo revisada e
ampliada pelo autor)

Cria o Servigo Municipal de Saneamento Basico® (SMSB) do Munici-
PIO e (i , como entidade autarqui-
ca de direito publico integrante da administragao indireta municipal
e da outras providéncias.

A Camara Municipal aprova € €U, .........ccccocovovovrioneeeenn , Prefeito
do MUNICIPIO de ..o sanciono e
promulgo a seguinte Lei:

) CAPITULOI
DA INSTITUIGAO, OBJETO E COMPETENCIAS DO SMSB

Art. 1°. Fica criado como entidade autarquica municipal de direito publico, o Servigo Municipal
de Saneamento Basico de ............. (SMSB?%), com personalidade juridica propria, sede e foro
nacidadede........cccooooviioiiii, ,Estadode ..o, , dispondo de patriménio préprio e
autonomia administrativa, financeira e técnica, dentro dos limites estabelecidos por esta Lei.

Art. 2°. Para os efeitos desta lei considera-se servigos publicos de saneamento basico o con-
junto dos servicos publicos de:

| — abastecimento de dgua potdvel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instala-
¢bes necessarias ao abastecimento publico de dgua potavel, desde a captacdo até as
ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medigao;

Il — esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes ope-
racionais de coleta, transporte, tratamento e disposigao final adequadas dos esgotos
sanitarios, desde as ligagbes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

33 Eimportante criar ou reorganizar o servico com o objeto de prestar todos os servicos de saneamento basico, mes-
mo que inicialmente sé opere os servigos de dgua e esgoto, facilitando a incorporagéo futura dos demais servigos.

34 Einteressante adotar uma sigla ou nome reduzido sequido do nome extenso, para denominag&o do servigo muni-
cipal, facilitando sua citagdo nos demais dispositivos da lei e em outros documentos, e também para comunica-
gao visual. Por exemplo: Servigo Municipal de Saneamento Basico de Termdpolis — SANET
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§1°.

§ 2°.

limpeza urbana e manejo de residuos sdélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do
lixo doméstico e do lixo originario da varricédo e limpeza de logradouros e vias publicas;

drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalagdes operacionais de drenagem urbana de dguas pluviais, de transporte, detencéo
ou retengdo para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposigao final
das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Nao constituem servigo publico:

as agbes de saneamento basico executadas por meio de solugées individuais, desde que
0 usuério nao dependa compulsoriamente de terceiros para operar 0s servigos, sem pre-
juizo do cumprimento das normas sanitdrias e ambientais pertinentes, inclusive as que
tratam da qualidade da égua para consumo humano; e

as agodes e servigos de saneamento basico de responsabilidade privada, incluido o ma-
nejo de residuos de responsabilidade do gerador e 0 manejo de dguas pluviais de respon-
sabilidade dos proprietarios, titulares do dominio Util ou possuidores a qualquer titulo de
imoveis urbanos.

Sao considerados servigos publicos e ficam sujeitos as disposicdes dessa Lei, de seus

regulamentos e das normas de regulacao, os servigos de saneamento basico, ou atividades a
eles vinculadas, cuja prestacgéo fica facultada ao Executivo Municipal autorizar para cooperati-
vas ou associagdes organizadas por usuarios na sede, em bairros isolados da sede, em distri-
tos ou em vilas e povoados rurais, onde o SMSB julgar conveniente, ou onde outras formas de
prestacao apresentem custos de operagao e manutengdo incompativeis com a capacidade de
pagamento dos usuarios.

Art. 2°. O SMSB exercera a sua agao em todo o municipio, competindo-lhe:

estudar, planejar, projetar, executar obras, manter, operar e executar, diretamente, todas
as atividades vinculadas a prestacado dos servigos publicos municipais de abastecimen-
to de dgua e esgotamento sanitario, de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e
de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, na sede e em todas as localidades
urbanizadas dos distritos do municipio, inclusive aglomerados rurais, em conformidade
com o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB);

atuar como érgéo técnico em compromissos firmados pelo municipio com outros entes
federados e com outras institui¢cdes, relacionados com os servigos publicos de sanea-
mento basico;

langar, fiscalizar e arrecadar as taxas, tarifas e outros pregos publicos decorrentes da
prestacao ou disposicdo dos servigos de sua competéncia, bem como arrecadar e gerir
as receitas provenientes dessas cobrangas;
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IV — langar, fiscalizar e arrecadar eventual contribuigdo de melhoria que incidir sobre os imo-
veis beneficiados diretamente por obras vinculadas aos servigos de saneamento basico
gue vier a executar diretamente ou por sua conta;

V — gerenciar os recursos do Fundo Municipal de Saneamento Basico — FMSB?®;

VI = propor politica tarifaria visando primordialmente a criagdo ou manutengao das condi-
¢Oes de sustentabilidade da prestagao dos servigos;

VIl = realizar concursos publicos para prover os cargos de seu quadro de pessoal efetivo, con-
forme autorizacgao e disciplinas legais vigentes;

VIIl — elaborar e rever periodicamente os Planos Diretores dos servigos de sua competéncia,
em consonancia com o PMSB;

IX — celebrar convénios, contratos ou acordos especificos com entidades publicas ou priva-
das para desenvolver as atividades sob sua responsabilidade, observadas a legislagao
pertinente;

X — promover estudos e pesquisas para o aperfeicoamento de seus servigos e manter inter-
cambio com entidades que tenham interfaces no campo do saneamento e meio ambien-
te;

XI — realizar agdes de recuperagéo e preservacao e estudos de aproveitamento dos manan-
ciais situados no Municipio, visando ao aumento da oferta de agua para atender as ne-
cessidades da comunidade;

Xl — desenvolver, em carater permanente, campanhas com vistas a informar ao usuario sobre
os cuidados especiais para evitar o desperdicio de agua, a utilizagdo da agua tratada e
0 uso adequado das instalagbes sanitdrias, divulgar seus direitos e deveres, bem como
outras orientacdes que entender necessarias;

XIII — elaborar e publicar mensal e anualmente os balancetes financeiros e patrimoniais;

XIV —organizar e manter atualizado o cadastro e a contabilidade patrimonial de todos os seus
bens, inclusive o cadastro técnico de todas as infraestruturas fisicas vinculadas aos ser-
vicos de sua competéncia, particularmente: as redes de adugao e distribuicao de agua,
as redes coletoras, coletores-tronco e emissarios de esgotos e as galerias e canais de
aguas pluviais e seus componentes;

XV — exercer quaisquer outras atividades relacionadas com o saneamento basico, no ambito
de todo o municipio, de acordo com o PMSB e com a legislagéo vigente, desde que asse-

gurados os recursos financeiros necessarios.

§ 1°. No ambito de suas competéncias, 0 SMSB podera:

35 Se definida sua criagdo, ou indicar outro Fundo que integrara os recursos do saneamento basico.
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| — contratar terceiros, no regime da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para execucao de
atividades de seu interesse; e

Il = celebrar convénios administrativos com cooperativas ou associagdes de usuarios para a
execugdo de atividades de sua competéncia, observadas as condi¢des previstas no § 2°
doart. 1° dessa Lei e no § 2° do art. 10 da Lei federal n® 11.445, de 06 de janeiro de 2007.

§ 2°. O Executivo Municipal devera promover a integragdo do planejamento e da prestagéo dos
servigos de saneamento basico descritos no art. 1°, para o que fica autorizado a transferir para
0 SMSB 0s servigos ou suas atividades que estejam sendo executados por outros érgdos ou
entidades da administragdo municipal ou por terceiros, bem como a promover a reestrutura-
Gao administrativa do SMSB para esse fim.

§ 3°. Observado o disposto no § 2°, o SMSB devera se organizar e se estruturar para assumir
ou iniciar, de imediato, a implantagao e prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario, e, gradativamente, para iniciar ou incorporar a prestagdo dos servigos
de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e de drenagem e manejo de aguas pluviais ur-
banas, conforme o disposto em regulamento dessa lei e observadas as proposicdes do PMSB.

Art. 3°. O SMSB terd orgamento proprio, cujas propostas de orgamentos anuais e plurianuais,
sintéticos e analiticos integrardo o Orgamento Geral do Municipio.

Paragrafo Unico — O orcamento do SMSB observara plano de contas destacado e especifico
de suas atividades, competindo-lhe gerenciar a respectiva execugéo financeira e orgamentaria.

Art. 4°. E facultado ao Chefe do Executivo Municipal, diretamente ou por meio do SMSB, cele-
brar convénio com instituicdo especializada em engenharia sanitaria ou em gestao de servigcos
de saneamento basico, bem como a participar de consércios intermunicipais ou celebrar con-
vénios de cooperacdo com outros entes da Federagao, com a finalidade de auxiliar a adminis-
tracdo municipal na execugao de atividades vinculadas a gestao dos servigos de saneamento
basico, especialmente as relacionadas ao planejamento e a prestagao dos servigos.

Art. 5°. O SMSB podera atuar em estreita articulagdo com outros servigos publicos, por meio
de programas e agdes voltadas para o aprimoramento de suas atividades nos campos técnico,
administrativo e gerencial.

§ 1°. Mediante prévio estudo e justificativas, e por meio de instrumentos legais e adminis-
trativos apropriados, o SMSB podera utilizar ou intercambiar servigos, recursos humanos e
materiais com érgdos ou entidades prestadoras de servigos de saneamento basico de outros
municipios, sem prejuizo da implementagao dos respectivos programas, visando a racionali-
dade e eficiéncia na consecucgéo de seus objetivos e o equilibrio econdmico e financeiro dos
servigos prestados.

§ 2°. Fica o SMSB autorizado a firmar convénios de cooperagdo mutua, com entidades con-

géneres de outros municipios, inclusive consércio publico do qual o Municipio de .....(nome do
municipio)..... ndo participe, para atender ao disposto nesse artigo.
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Art. 6°. Os planos de trabalho do SMSB serao elaborados conjuntamente com o Executivo
Municipal, em consonéncia com o PMSB, competindo ao SMSB superintender, coordenar, pro-
mover, executar e acompanhar os planos de trabalho aprovados.

Art. 7°. O SMSB devera promover e participar de programas que visem a melhoria das relagées
humanas no trabalho, das relagdes com a comunidade e da imagem da Autarquia.

Art. 8°. O SMSB deverd promover agdes objetivando a implementagao do saneamento basico
nas localidades do municipio, adotando tecnologia apropriada para as agdes de saneamento
rural.

CAPITULO II )
DA GESTAO E ORGANIZAGAO DO SMSB

Art. 9°. A gestdo superior dos servicos municipais de saneamento basico prestados pelo SMSB
sera exercida pelas seguintes instancias administrativas:

| — Orgdo de Regulacéo e Fiscalizacao; e
Il — Diretoria Executiva do SMSB.

Art. 10. O Org&o de Regulacéo e Fiscalizacéo dos servicos poderd ser constituido e disciplina-
do por meio de Decreto do Executivo Municipal, como érgéo colegiado, de carater deliberativo,
para o exercicio das fungdes de regulagao e fiscalizagao dos aspectos técnico-normativos dos
servigos de saneamento béasico prestados pelo SMSB, conforme as diretrizes dessa lei e da Lei
Federal n°® 11.445, de 05 de janeiro de 2007.

Paragrafo uUnico. Alternativa ou complementarmente a constituicdo do érgdo regulador muni-
cipal, o Executivo poderd, conforme o disposto no art. 31 do Decreto Federal n® 7.217, de 21
de junho de 2010, outorgar as fungées de regulagao e fiscalizagdo a consdrcio publico do qual
participe ou, mediante convénio de cooperacao, poderd delegar parte ou todas as atividades
administrativas de regulagéo e fiscalizagdo a uma entidade reguladora de outro ente da Fede-
racdo ou a consorcio publico do qual ndo participe, constituidos dentro do Estado de .....(nome
do Estado onde se localiza o Municipio).

Art. 11. A Diretoria Executiva do SMSB sera exercida por um Diretor Geral, designado pelo Chefe
do Executivo Municipal, o qual, preferencialmente, devera ter formagao de nivel superior, ser
servidor integrante do quadro de pessoal efetivo da autarquia e, obrigatoriamente, ter experién-
cia em gestdo de servigos publicos ou em administragao empresarial.

Paragrafo unico. O Diretor Geral, no seu impedimento e nas suas eventuais auséncias, sera
substituido por um dos servidores do SMSB por ele indicado e nomeado pelo Prefeito Munici-

pal.

Art. 12. A estrutura organizacional e administrativa do SMSB tera a seguinte constituigéo:

(OBS.: ADOTAR A ESTRUTURA DE ACORDO COM O PORTE DO MUNICIPIO, E OS SERVICOS
QUE SERAO PRESTADOS — Vide sugestdes de estruturas organizacionais propostas na publi-
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cacao “Criagdo e Estruturacao dos Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basi-
co”. Convénio Funasa/Assemae, 2016)

Paragrafo Unico. A descricdo das competéncias especificas do Diretor Geral e dos organismos
referidos no caput serdo estabelecidas no Regimento Interno do SMSB, que sera aprovado por
Decreto do Executivo Municipal no ato de sua constitui¢éo e instalagao.

Art. 13. O SMSB terd quadro préprio de servidores, que ficardo sujeitos ao regime juridico ins-
tituido pelo municipio.

§ 1°. O Executivo Municipal devera elaborar e encaminhar para aprovagao do Legislativo, no
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, Projeto de Lei instituindo o Estatuto dos Servidores do
SMSB, incluido o respectivo Plano de Cargos, Vencimentos e Carreira.

§ 2°. Compete ao Diretor Geral do SMSB admitir e dispensar os servidores, de acordo com a
legislagao vigente e com as normas a serem fixadas em regimento interno.

Art. 14. Visando a constituicdo e instalagao imediata do SMSB e até que seja aprovado o Es-
tatuto de seus servidores, ficam criados os cargos e respectivos vencimentos constantes do
Anexo | dessa Lei, que deverdo ser adequados e incorporados ao Plano de Cargos, Vencimen-
tos e Carreira a ser instituido conforme o art. 13.

§ 1°. Os cargos de que trata o Anexo | poderdo ser total ou parcialmente preenchidos, mediante
a transferéncia definitiva ou cessao temporaria de servidores do quadro permanente da admi-
nistragao direta ou indireta do Municipio, ocupantes de cargos ou fungdes compativeis.

§ 2°. Os servidores transferidos ou cedidos ao SMSB manterdo os vencimentos dos cargos
de origem, caso sejam superiores aos vencimentos dos cargos ocupados no SMSB, até o en-
guadramento definitivo no respectivo Plano de Cargos, Vencimentos e Carreira ou o retorno ao
cargo de origem.

§ 3°. Os servidores transferidos ou cedidos ao SMSB, cujos vencimentos dos cargos de origem
sejam inferiores aos dos cargos ocupados no SMSB, terdo seus vencimentos complemen-
tados, na forma de gratificagdo especial, pelo valor equivalente a diferenca dos respectivos
vencimentos, até o enquadramento definitivo no respectivo Plano de Cargos, Vencimentos e
Carreira ou o retorno ao cargo de origem, nesse caso sem direito a incorporacao.

CAPITULO III
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS DO SMSB

Art. 15. O patriménio inicial do SMSB sera constituido de todos os bens mdveis e imdveis,
instalagdes, titulos, materiais e outros valores préprios do municipio, atualmente destinados,

empregados e utilizados nos sistemas publicos dos servigcos de saneamento basico.

§ 1°. A transferéncia dos bens mdveis e iméveis devera ser procedida por meio de instrumento
apropriado.
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§ 2°. O termo de transferéncia de bens imdveis deverao ser devidamente registrados nos car-
térios de registro de imoéveis competentes.

Art. 16. O SMSB contard com receitas provenientes das seguintes fontes de recursos:

| — do produto de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes diretamente da presta-
¢ao ou disposicdo dos servigos saneamento basico, inclusive de servigos complementa-
res, acessorios e administrativos;

Il — dareceita de contribuicdo de melhoria incidente sobre os imdveis que vierem a ser bene-
ficiados por obras vinculadas aos servigos de saneamento basico;

lll — da subvencao que Ihe for anualmente consignada no orgamento municipal;

IV — dos auxilios, subvengdes e créditos especiais ou adicionais que Ihe forem concedidos,
inclusive para obras novas, pelos governos federal, estadual e municipal ou por organis-
mos de cooperagao;

V — de rendimentos de aplicagdes financeiras e outras rendas patrimoniais, inclusive os ren-
dimentos de aplicagdes do FMSB, que reverterdo para o proprio fundo;

VI — do produto da venda de materiais inserviveis e da alienacdo de bens patrimoniais que se
tornem desnecessarios aos Seus Servicgos;

VIl = de produtos de caugbes ou depdsitos que reverterem aos seus cofres por descumpri-
mento contratual;

VIIl — de doagdes, legados e outras rendas que, por sua natureza ou finalidade, Ihe devam ca-
ber.

§ 1°. Observadas rigorosamente as prioridades dos servigos, fica 0 SMSB autorizado a aplicar
as suas disponibilidades, inclusive as do FMSB sob sua gestdo, no mercado financeiro, em
instituicdes publicas reconhecidas, observada a legislagéo vigente.

§ 2°. Mediante prévia autorizagao do Executivo Municipal, poderd o SMSB realizar operagdes
de crédito, inclusive antecipagao de receita, mediante garantias de recebiveis vinculados as
suas receitas tarifarias, visando a obtencao de recursos necessarios exclusivamente para exe-
cugao de obras de ampliagao, reforma ou modernizagao dos servicos de saneamento basico,
observada a legislagao pertinente.

CAPITULO1IV
DA POLITICA DE COBRANCA PELOS SERVICOS DO SMSB

Art. 17. Os servicos publicos de saneamento basico prestados pelo SMSB terdo sua sustenta-
bilidade econémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneragao que
permita, entre outros objetivos:
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V-

a recuperagao dos custos econémicos incorridos na prestagao do servico, inclusive des-
pesas de capital, em regime de eficiéncia;

remuneracao adequada do capital investido pelo SMSB, com recursos proprios ou com
recursos rotativos do FMSB;

geracado dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, visando o cumpri-
mento das metas e objetivos do planejamento; e

inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

Paragrafo Unico. Poderao ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para usuarios de-
terminados ou para sistemas isolados de saneamento basico no ambito municipal, sem escala
econdmica suficiente ou cujos usudrios ndo tenham capacidade de pagamento para cobrir o
custo integral dos servigos, bem como para viabilizar a conexao as redes publicas, inclusive as
instalagdes intradomiciliares, dos usuarios de baixa renda.

Art. 18. Observadas as diretrizes da Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, a prestagao
ou disposicao dos servigos de saneamento basico prestados pelo SMSB serdo remuneradas,
em regime apropriado a cada situacdo, mediante a cobranca de:

tarifas, pela prestacéo dos servigos de fornecimento de dgua e de coleta e tratamento de
esgotos para os imdveis ligados as respectivas redes publicas e em situagao ativa, que
poderao ser estabelecidas para cada um dos servigos ou para ambos conjuntamente;

pregos publicos, pela execugao de servigos técnicos e administrativos de carater especi-
fico, complementares ou vinculados aos servigos de saneamento béasico e para servigos
especiais de coleta e destinagao de residuos sélidos prestados por meio de contratos, os
quais serao definidos e disciplinados no regulamento dessa Lei e em normas técnicas de
regulacéo especificas de cada servico;

taxas, que terdo como fato gerador a disposicédo dos servigos de abastecimento de agua
ou de esgotamento sanitario para os imdveis, edificados ou nao, no ligados as respecti-
vas redes publicas existentes, ou cujos usuarios estejam na situagéo de inativos, confor-
me definido em regulamento dos servigos;

taxas, que terdo como fato gerador a utilizagdo efetiva ou potencial dos servigos postos
a disposicao para a coleta domiciliar ou em postos estacionarios e a destinagao final
adequada dos residuos sélidos domésticos ou equiparados, conforme definido em regu-
lamento dessa lei; e de

taxas, que terdo como fato gerador a utilizacéo efetiva ou potencial das infraestruturas
publicas do sistema de drenagem e manejo de dguas pluviais, mantidas pelo Poder Pu-
blico municipal e postas a disposicdo do proprietario, titular do dominio Util ou possuidor
a qualquer titulo de imdvel, edificado ou ndo, situado em vias ou logradouros publicos
urbanos.
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§ 1°. As tarifas pela prestagao dos servigos de esgotamento sanitario serao calculadas com
base no volume de agua fornecido pelo sistema publico, inclusive nos casos de ligagdes sem
hidrémetros, acrescido do volume de dgua medido ou estimado proveniente de solugéo indivi-
dual, se existente.

§ 2°. As atividades regulares de coleta seletiva de materiais reciclaveis ou reaproveitaveis in-
tegrardo o servigo de coleta e de destinacao final adequada de residuos domiciliares e equipa-
rados, sem 6nus adicionais para 0s usuarios, para os quais poderdo ser instituidos incentivos
econdmicos para adesao a programas de coleta seletiva instituidos pelo Municipio para esse
fim, na forma do disposto em regulamento e nas normas técnicas especificas de regulagao.

§ 3°. Caso a prestagao dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas seja
integrada com os servigos de esgotamento sanitario, poderd ser adotado sistema unico de
remuneragao desses servigos, mediante regime de tarifas, conforme o regulamento especifico
desses servicos.

§ 4°. Conforme disposigdes do regulamento dessa Lei e das normas de regulagdo, grandes
usudrios dos servigos poderdo negociar suas tarifas ou pregos publicos com o SMSB, median-
te contrato especifico, desde que:

| — as condigbes contratuais nao prejudiquem o atendimento dos demais usuarios;

Il — os precos contratados sejam superiores a tarifa média de equilibrio econémico-financei-
ro dos servigos; e

lll = no caso do abastecimento de agua, haja disponibilidade hidrica e capacidade operacio-
nal do sistema.

§ 5°. As taxas e tarifas poderéo ser diferenciadas conforme as categorias de usuarios, as fai-
xas ou quantidades crescentes de utilizagdo ou de consumo, os ciclos de demanda, e as fina-
lidades ou padrdes de uso ou de qualidade dos servigos ofertados definidos pela regulagéo e
contratos, assegurando-se o subsidio necessario aos usuarios de menor renda, para 0 acesso
ao0s servigos.

§ 6°. A estrutura do sistema de cobrancga observara a distribuigdo das taxas ou tarifas confor-
me os critérios previstos no § 5°, de modo que o respectivo valor médio obtido possibilite o
equilibrio econémico-financeiro da prestagao dos servigos, em regime de eficiéncia.

§ 7°. A estrutura e a classificagao das taxas e tarifas, os servigos sujeitos a incidéncia de pre-
¢os publicos especificos e as condigdes para a sua utilizagao seréo disciplinadas em regula-
mentos proprios, observando-se para as taxas a legislacgao tributaria do Municipio.

§ 8°. A composigao do custo econémico dos servigos para determinagdo das taxas e tarifas
poderd, conforme o regulamento dessa lei e as normas executivas de regulacao, considerar os

seqguintes elementos:

| — despesas correntes ou de exploragao correspondentes a todas as despesas administra-
tivas, de operagao e manutengao, comerciais, fiscais e tributarias;
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Il — despesas com juros e outros encargos financeiros de empréstimos de qualquer fonte e
pela utilizagédo de recursos do FMSB para investimentos em infraestruturas e em agdes
de desenvolvimento da gestéo institucional, administrativa e técnico-operacional dos
SErvigos;

lll — despesas patrimoniais de depreciagdo ou de amortizagéo de investimentos vinculados
aos servigos de saneamento basico, inclusive os relativos a:

a) ativos incorporados pelo SMSB mediante transferéncia no processo de sua consti-
tuicdo, tendo como base os respectivos valores contabeis, descontadas as deprecia-
¢Oes e amortizagdes incidentes, ou os valores apurados em laudo técnico de avalia-
¢ao contemporanea, se inexistentes os registros contabeis patrimoniais, ou se esses
forem inconsistentes ou monetariamente desatualizados;

b) ativos realizados com recursos nao onerosos de qualquer fonte, inclusive do FMSB,
ou recebidos mediante doagdes;

IV — provisdes de perdas liquidas de receitas no exercicio financeiro decorrentes da inadim-
pléncia sistematica;

V — remuneragao adequada dos investimentos realizados com capital préprio, inclusive os
recebidos em transferéncia ou realizados com recursos ndo onerosos concedidos ao
Municipio, tendo como base o saldo liquido contabil, a qual devera ser no minimo igual a
taxa de inflagdo verificada no periodo anterior ao de vigéncia das taxas e tarifas, medida
pelo Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo IBGE.

§ 9°. Salvo nos casos previstos em lei e seus regulamentos, 0 SMSB nao podera conceder
isencdo ou reducdo de taxas, contribuicdes de melhoria, tarifas ou outros pregos publicos in-
cidentes sobre os servigos prestados, ou a dispensa de multa e de encargos acessoérios pelo
atraso ou falta dos respectivos pagamentos, inclusive a érgaos ou entidades da administragao
publica estadual e federal.

Art. 19. As taxas, tarifas e os precos publicos pela prestagao ou disposicdo dos servigos muni-
cipais de saneamento basico poderao ser reajustadas ou revistas periodicamente, em interva-
los minimos de doze meses, observadas as disposicdes dessa Lei e nas normas de regulacdo
especifica.

§ 1°. Os reajustes dos valores monetarios de taxas, tarifas e outros pregos publicos dos servi-
¢GOS municipais de saneamento basico tém como finalidade a manutengao do equilibrio econé-
mico-financeiro de sua prestagao ou disposicao, e deverao ser aprovados e publicados até 30
(trinta) dias antes de sua vigéncia, exceto nos anos em que ocorrer suas revisdes, tendo como
fator de reajuste a variacdo acumulada do IPCA, apurada pelo IBGE nos doze meses anteriores.

§ 2°. Os reajustes serdo processados e aprovados previamente pelo érgao regulador dos ser-
vigos e serdo homologados por Decreto do Executivo Municipal.
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Art. 20. As revisbes compreenderdo a reavaliagdo das condi¢des da prestacao e seus reflexos
nos custos dos servigos e nas respectivas taxas, tarifas e de outros pregos publicos pratica-
dos, que poderdo ter os seus valores aumentados ou diminuidos, e poderao ser:

| — periédicas, em intervalos de pelo menos quatro anos, preferencialmente coincidentes
com as revisdes do PMSB, objetivando a recomposigao do equilibrio econémico-finan-
ceiro dos servigos e a apuragao e distribuigdo com os usuarios dos ganhos de eficiéncia,
de produtividade ou decorrentes de externalidades; ou

Il — extraordinarias, quando se verificar a ocorréncia de situagées fora do controle do pres-
tador dos servigos e que afetem suas condigbes econémico-financeiras, entre outras:

a) fatos ndo previstos em normas de regulagdo ou em contratos;
b) fenémenos da natureza ou ambientais;

c) fatos do principe, entre outros, a instituigdo ou aumentos extraordinarios de tributos,
encargos sociais, trabalhistas e fiscais;

d) aumentos extraordindrios dos custos de servigos de terceiros e de insumos utilizados
nos servigos de saneamento basico.

§ 1°. As revisGes de taxas, tarifas e outros precgos publicos terdo suas pautas definidas e pro-
cessos conduzidos pelo érgao regulador, ouvidos os prestadores dos servigos, os demais or-
géos e entidades municipais interessados e 0s Usuarios, e 0s seus resultados serdo submeti-
dos a consulta publica por periodo minimo de dez (10) dias.

§ 2°. Observado o disposto no § 3° desse artigo, as revisdes de taxas, tarifas e outros pregos
publicos que resultarem em alteragéo da estrutura de cobranga ou em alteragédo dos respecti-
vos valores, para mais ou para menos, serdo efetivadas, apds sua aprovacao pelo érgdo requ-
lador, mediante ato do Executivo Municipal.

§ 3°. Eventual aumento dos valores de taxas aplicaveis aos servigos publicos de saneamento
basico resultantes de revisdes, em niveis superiores a variagdo do IPCA, deveré observar a
legislagao tributaria municipal vigente.

Art. 21. O langamento de taxas, contribuigdes de melhoria, tarifas e outros pregos publicos
devidos pela disposigéo ou prestagao dos servigos publicos de saneamento basico de respon-
sabilidade do SMSB e as respectivas arrecadagées poderdo ser efetuados separadamente ou
em conjunto, mediante documento Unico de cobranga.

CAPiTULQ Vv
DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES DOS USUARIOS

Art. 22. Sem prejuizo do disposto na Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, s&o di-
reitos dos usuarios efetivos ou potenciais dos servigos de saneamento basico prestados pelo
SMSB:
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| — garantia do acesso a servicos, em quantidade suficiente para o atendimento de suas
necessidades e com qualidade adequada aos requisitos sanitarios e ambientais;

Il = receber do érgéo regulador e do SMSB informagdes necessdrias para a defesa de seus
interesses individuais ou coletivos;

lll — recorrer, nas instancias administrativas ao érgéo regulador, de decisdes e atos do presta-
dor que afetem seus interesses, inclusive cobrangas consideradas indevidas;

IV — ter acesso a informacdes sobre a prestagdo dos servigos, inclusive as produzidas pelo
regulador ou sob seu dominio;

V — participar de consultas e audiéncias publicas e atos publicos realizados pelo érgao regu-
lador e de outros mecanismos e formas de controle social da gestdo dos servigos;

VI — fiscalizar permanentemente, como cidaddo e usudrio, as atividades do prestador dos
servigos e a atuacdo do érgado regulador.

Art. 23. Constituem-se obrigacdes dos usuarios efetivos ou potenciais e dos proprietarios, titu-
lares do dominio Util ou possuidores a qualquer titulo de iméveis beneficiarios dos servigos de
saneamento basico:

| — cumprir e fazer cumprir as disposigdes legais, os regulamentos e as normas administra-
tivas de regulagéo dos servicos;

Il — zelar pela preservagédo da qualidade e da integridade dos bens publicos por meio dos
quais lhes séo prestados os servicos;

Ill — pagar em dia as taxas, tarifas e outros pregos publicos decorrentes da disposigao e pres-
tagéo dos servicos;

IV — levar ao conhecimento do prestador e do regulador as eventuais irregularidades na pres-
tagao dos servigos de que tenha conhecimento;

V — cumprir os cédigos e posturas municipais, estaduais e federais, relativos as questdes
sanitarias, a edificacdes e ao uso dos equipamentos publicos afetados pelos servigos de
saneamento basico;

VI — executar, por intermédio do prestador, as ligagdes do imével de sua propriedade ou domi-
nio as redes publicas de abastecimento de dgua e de coleta de esgotos, nos logradouros
dotados desses servicos, nos termos dessa Lei e seus regulamentos.

VII = responder, civil e criminalmente, pelos danos que, direta ou indiretamente, causar as ins-
talag®es dos sistemas publicos de saneamento basico;

VIII = permitir o acesso do prestador e dos agentes fiscais as instalagdes hidrossanitarias do

imaovel, para inspegdes relacionadas a utilizagdo dos servigos de saneamento basico,
observado o direito a privacidade;
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IX — utilizar corretamente e com racionalidade os servigos colocados a sua disposigéo, evi-
tando desperdicios e uso inadequado dos equipamentos e instalagdes;

X — comunicar quaisquer mudangas das condigbes de uso ou de ocupacado dos imdveis de
sua propriedade ou dominio;

XI = responder pelos débitos relativos aos servigcos de saneamento basico de que for usuario,
ou, solidariamente, por débitos relativos a imével de locagao do qual for proprietario, titu-
lar do dominio util, possuidor a qualquer titulo ou usufrutudrio.

CAPITULO VI
DAS INFRAGOES E PENALIDADES

Art. 24. O atraso ou a falta de pagamento dos débitos relativos a prestagao ou disposicao dos
servicos de saneamento basico sujeitard o usuario ao pagamento de multa de 2% (dois por
cento) calculada sobre o respectivo valor, acrescidos de juros moratorios de 1% (um por cento)
ao més, mais atualizagdo monetdria correspondente a variagdo do IPCA. (OBS.: RECOMENDA-
-SE ADOTAR % DE JUROS E INDICE DE CORREGAO MONETARIA PREVISTOS NA LEGISLAGAO
ESPECIFICA DO MUNICIPIO).

Art. 25. Sem prejuizo das demais disposicdes dessa Lei e das normas de posturas pertinentes,
constituem infragbes dos usuarios efetivos ou potenciais dos servigcos as seguintes ocorrén-
cias:

| — intervencdo por qualquer meio nas instalagdes ou no funcionamento dos sistemas publi-
cos de saneamento basico;

Il — violagao ou retirada de hidrémetros, de limitador de vazao ou do lacre de suspenséao do
fornecimento de dgua da ligagéo predial;

Il — utilizagédo da ligacdo predial de esgoto para esgotamento conjunto de imdével lindeiro
sem autorizagao e cadastramento junto ao prestador do servigo;

IV — langamento de aguas pluviais ou de esgoto ndo doméstico de caracteristica incompati-
vel nas instalagdes de esgotamento sanitario;

V — ligagdes prediais clandestinas de agua ou de esgotos sanitarios nas respectivas redes
publicas;

VI — disposicao de recipientes de residuos sélidos domiciliares para coleta no passeio, na via
publica ou em qualquer outro local destinado a coleta fora dos dias e horérios estabele-
cidos;

VIl = disposicéo de residuos sélidos de qualquer espécie, acondicionados ou ndo, em qualquer

local ndo autorizado, particularmente, via publica, terrenos publicos ou privados, cursos
d'dgua, areas de varzea, pogos e cacimbas, mananciais e respectivas areas de drenagem;
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VIl — langamento de esgotos sanitarios diretamente na via publica, em terrenos lindeiros ou
em qualquer outro local publico ou privado, ou a sua disposigéo inadequada no solo ou
em corpos de agua sem tratamento adequado;

IX — incineragao a céu aberto, de forma sistematica, de residuos domésticos ou de outras
origens em qualquer local publico ou privado urbano, inclusive no préprio terreno, ou a
adocdo da incineragao como forma de destinagéo final dos residuos através de disposi-
tivos ndo licenciados pelo érgdo ambiental;

X — contaminacdo do sistema publico de abastecimento de dgua através de interconex&o de
outras fontes com a instalacao hidraulica predial ou por qualquer outro meio.

§ 1°. A notificagdo espontanea da situagao infracional ao prestador do servigo ou ao érgdo
fiscalizador permitird ao usuario, quando cabivel, obter prazo razoavel para corregéo da irregu-
laridade, durante o qual ficara suspensa sua autuacao, sem prejuizo de outras medidas legais
e da reparagéo de danos eventualmente causados as infraestruturas do servico publico, a ter-
ceiros ou a saude publica.

§ 2°. Respondera pelas infragdes quem por qualquer modo as cometer, concorrer para sua
pratica, ou delas se beneficiar.

Art. 26. As infragdes previstas no art. 25 dessa Lei, disciplinadas nos regulamentos e normas
administrativas de regulagao dela decorrentes, serao classificadas em leves, graves e gravissi-
mas, levando-se em conta:

| — aintensidade do dano, efetivo ou potencial;

Il - as circunstancias atenuantes ou agravantes;
lll — os antecedentes do infrator.
Art. 27. A pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que infringir qualquer dispositi-
vo do art. 25 dessa Lei, ficara sujeita as seguintes penalidades, nos termos dos regulamentos e
normas administrativas de regulacao, independentemente de outras medidas legais e de even-
tual responsabilizagao civil ou criminal, por prejuizos ou danos diretos e indiretos causados ao

sistema publico e a terceiros:

| — adverténcia por escrito, em que o infrator sera notificado para fazer cessar a irregularida-
de, sob pena de imposicdo das demais sangbes previstas nesse artigo;

Il = multa de xx% (........... )ayy% (... ) do salario minimo vigente®, conforme o tipo e a
gravidade da ocorréncia definidos no regulamento dessa Lei;

Il — suspensdo total ou parcial do servigo ou das atividades, até a correcdo das irreqularida-
des, quando aplicavel;

36 Deve-se verificar a legalidade da vinculagdo do valor de multas de posturas ao salario minimo.
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IV — perda ou restrigdo de beneficios sociais concedidos, atinentes aos servigos publicos de
saneamento basico;

V — embargo ou demolicdo da obra ou atividade motivadora da infragdo, quando aplicavel;

§ 1°. A multa prevista no inciso Il do caput desse artigo podera ser, conforme as situagdes e
ocorréncias definidas no regulamento dessa Lei:

a) aplicada em dobro no caso de reincidéncia do infrator;
b) acrescida de até ... (50%)... na ocorréncia de situagdes agravantes;

c) reduzida em até .... (50%) .... na ocorréncia de situagdes atenuantes ou quando se tratar de
usudrio beneficiario de tarifa social;

2°. Das penalidades previstas nesse artigo cabera recurso administrativo junto ao érgéo regu-
lador ou a autoridade competente, conforme o caso, que devera ser protocolado no prazo de
...... dias a contar da data da notificagao.

§ 3°. As receitas provenientes da arrecadagao das multas previstas nesse artigo constituirdo
receita do FMSB.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28. As demais condicdes e critérios aplicaveis a prestacao e a utilizagdo dos servicos de
saneamento basico prestados pelo SMSB serdo disciplinadas pelo regulamento dessa Lei g,
guando for o caso, em normas de regulagéo especifica, editadas pelo érgao regulador e homo-
logadas pelo Chefe do Executivo Municipal.

Art. 29. Os débitos relativos a pagamentos em atraso de contas dos servigos de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitdrio, anteriores a criagdo do SMSB, serdo inscritos e cobrados
de acordo com o sistema previsto no regulamento dessa lei.

Art. 30. Fica o Executivo Municipal autorizado a constituir o Fundo Municipal de Saneamento
Basico — FMSB, de natureza contabil vinculado ao SMSB, tendo como objetivo geral concen-
trar e gerir 0s recursos para a realizagao de investimentos em ampliacdo, expanséao, substi-
tuicdo, melhoria e modernizagao das infraestruturas operacionais e em recursos gerenciais
necessarios para a prestagao dos servicos de saneamento basico, bem como gerir recursos
destinados a subsidios tarifarios de interesse social concedidos por lei municipal.

§ 1°. Sao finalidades especificas do FMSB:
| — garantir contrapartida financeira a operagdes de crédito para financiamento de investi-

mentos em infraestruturas e bens vinculados aos servigcos municipais de saneamento
basico;
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Il = garantir contrapartida a contratos de repasse de recursos objeto de transferéncias volun-
tarias de entes da Federacdo ou de outras fontes ndo onerosas, destinados a investimen-
tos em agdes de saneamento basico no ambito do Municipiode ...................... :

lll — garantir pagamentos de amortizagdes, juros e outros encargos financeiros relativos as
operagdes de crédito previstas no inciso | desse § 1°;

IV — cobrir despesas extraordindrias decorrentes de investimentos emergenciais nos servi-
¢os de saneamento basico aprovadas pelo érgao regulador dos servigos e pelo Conselho

Gestor do FMSB; e

V — financiar diretamente as agdes de investimentos em infraestruturas e outros bens vincu-
lados aos servigos de saneamento basico de titularidade do Municipio.

§ 2°. A constituigdo, organizagdo e funcionamento do FMSB serdo disciplinados em regula-
mento.

Art. 31. O FMSB devera ser gerido por um Conselho Gestor®, constituido por no minimo trés
membros, especificamente designados para esse fim, com as atribuicdes de:

| — estabelecer e fiscalizar a politica de aplicagdo dos recursos do FMSB, observadas as
diretrizes basicas e prioritarias da Politica e do Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il = elaborar o Plano Orgamentario e de Aplicagéo dos recursos do FMSB, em consonancia
com a Lei de Diretrizes Orgamentarias;

lll — aprovar as demonstragdes mensais de receitas e despesas do FMSB;
IV — aprovar as contas anuais do FMSB, as quais integrardo as contas gerais do SMSB;

V — deliberar sobre questdes relacionadas ao FMSB, em consonancia com as normas de
gestdo financeira e os interesses do Municipio.

Paragrafo Unico. A gestdo administrativa do FMSB serd exercida pelo SMSB por meio de suas
unidades financeira e contabil.

Art. 32. As receitas do FMSB poderdo ser constituidas por:
| — recursos provenientes de dotagdes orgcamentarias do Municipio;

Il — parcelas vinculadas as receitas de taxas, tarifas e outros precos publicos incidentes so-
bre os servigos de saneamento basico;

lll — receitas de contribuigdes de melhorias relativas a implantagéo de infraestruturas vincu-
ladas aos servigos de saneamento basico;

37 0 Conselho Gestor do Fundo pode ser o préprio érgao regulador municipal, se existir.
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IV — receitas de multas relativas a infragbes administrativas e de posturas municipais previs-
tas na legislagao pertinente;

V — retornos de amortizagdes e remuneragées de investimentos realizados pelo SMSB com
recursos do FMSB;

VI — subvengoes e transferéncias voluntarias de entes da Federacdo, bem como contribui-
¢Oes, doagdes, auxilios e repasses de quaisquer pessoas fisicas e instituicdes publicas
ou privadas, destinadas a agbes de saneamento basico no Municipio de ................. :

VII = rendimentos provenientes de aplicagbes financeiras dos recursos disponiveis do FMSB.

§ 1°. As receitas liquidas do FMSB serao depositadas obrigatoriamente em conta especial, a
ser aberta e mantida em agéncia de estabelecimento oficial de crédito.

§ 2°. As disponibilidades de recursos do FMSB, exceto as vinculadas a desembolsos de curto
prazo e a garantias minimas de contratos de financiamentos, deverao ser investidas em aplica-
¢Oes financeiras com prazos e liquidez compativeis com o seu plano de aplicagéo.

§ 3°. O saldo financeiro do FMSB apurado ao final de cada exercicio sera transferido para o
exercicio seguinte, a crédito do mesmo Fundo.

§ 4°. Constituem passivos do FMSB as obrigagdes de qualquer natureza que venha a assumir
para a execucdo dos programas e agdes dos servigos de saneamento bdsico previstos no
Plano Municipal de Saneamento Basico e no Plano Plurianual, observada a Lei de Diretrizes
Orgamentarias.

§ 5°. 0 orgamento do FMSB integrara o orgamento do SMSB, em obediéncia ao principio da
unidade orgamentaria.

§ 6°. A contabilidade do FMSB sera organizada de forma a permitir o pleno controle e a gestdo
da sua execugdo orgamentaria.

§ 7°. A ordenagdo das despesas previstas no Plano Orgamentario e de Aplicagao do FMSB
caberd ao Diretor Geral do SMSB.

Art. 33. E vedada a utilizac&o de recursos do FMSB para:

| — pagamento de despesas correntes ou cobertura de déficits orgamentarios resultantes
das mesmas, do SMSB ou de quaisquer érgdos e entidades do Municipio;

Il — execucdo de obras e outras intervengdes urbanas integradas ou que afetem ou interfiram
nos sistemas de saneamento basico, em montante superior a participagao proporcional

das infraestruturas dos servigos de saneamento basico nos respectivos investimentos.

Art. 34. As despesas de instalagdo do SMSB correrdo por conta do orgamento geral do Muni-
cipio.
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Art. 35. 0 SMSB, somente podera ser extinto pela aprovagdo da maioria dos eleitores residen-
tes no municipio mediante referendo popular.

Art. 36. O Chefe do Executivo Municipal expedird os atos necessarios a completa regulamen-
tagdo da presente Lei, observando o prazo maximo de .... (.......) dias, a contar da data de sua
publicagado, para a expedigédo dos regulamentos dos servigos de abastecimento de dgua e es-

gotamento sanitario e do regimento interno do SMSB.

Art. 37. Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposigbes em
contrario.

Prefeito Municipal

Quadro de cargos e vencimentos do SMSB (modelo)

OBS.: Definir tipos e quantidades de cargos conforme a estrutura e porte do servigo

A - CLASSIFICAGAO DOS NiVEIS DE VENCIMENTOS

NIVEL VENCIMENTO NIVEL VENCIMENTO
I 1VP Vil 2VP+10%
Il 1VP+10% VIl 2 VP +20%
1l 1VP+20% IX 2 VP +30%
% 1 VP +30% X 2 VP +40%
\ 1VP+40% Xl 3VP
VI 2VP Xl 6 VP

VP = Vencimento Padrao do Municipio de .....
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B — QUADRO DE CARGOS EFETIVOS

= NIVEL DE CAR'GA
FUNCOES QUANTIDADE VENCIMENTO HORARIA ESCOLARIDADE
SEMANAL

Auxiliar de Servigo | 40 19 grauinc.
Vigia | 40 1° grauinc.
Auxiliar de Operagao de Estagao | 40 10 grauinc.
Coletor de Residuos (gari) I

Auxiliar de Administragéo | | 40 1° grau inc.
Auxiliar de Administragao Il Il 40 1° grauinc.
Auxiliar de Administragao Il 1l 40 1° grau inc.
Bombeiro/encanador Vi 40 1° grauinc.
Agente comercial VI 40 1°grau
Eletricista/Mecanico de Bombas Vil 40 1°grau
Desenhista VIl 40 2° grau
Pedreiro Vil 40 1° grauinc.
Agente de Administragao | X 40 2° grau
Motorista X 40 1°grau
Operador de Maquinas Leves X 40 1°grau
Operador de Maquinas Pesadas Xl 40 1° grau
Agente de Administragao |l Xl 40 2° grau
Técnico em Contabilidade Xl 40 2° grau
Programador de Informatica Xl 30 2° grau
Operador de ETA / ETE Xl 40 2° grau
Operador de Aterro Sanitario Xl 40 2° grau
Operador de Usina de Triagem Xl 40 2° grau
Engenheiro Xl 30 3°grau
Analista de Sistema Xl 30 3° grau
Farmacéutico, Quimico, Bioguimico Xl 30 3°grau

C - CARGOS EM COMISSAO

QUANTIDADE NIVEL DE VENCIMENTO
Diretor Geral 1 CC-1
Assessor Juridico 1 CC-3
Assessor de Comunicagao 1 CC-3
Secretaria 1 CC-4

CC-1 16 VP
CC-2 12 VP
CC-3 10 VP
CC-4 5VP
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D — FUNGOES GRATIFICADAS

FUNGOES QUANTIDADE VElLIgI?\}I.E[;?T 0

Gerente de Divisdo 3 FG-1
Assessor de Engenharia e 1 FG-2
Planejamento
Coordenador de Informatica 1 FG-2
Coordenador de Licitagdo 1 FG-2
Chefe de Segao 12 FG-4
Secretéria Junior 2 FG-7
Encarregado de Servigos Técnicos 2 FG-5
Encarregado de Servigos 2 FG-6
Administrativos
Encarregado de Servigos Comerciais 1 FG-6
Encarregado de Servigos 4 FG-6
Operacionais
Encarregado de Servigos Gerais 1 FG-7

FG-1 12 VP

FG-2 10 VP

FG-3 8 VP

FG-4 6 VP

FG-5 5VP

FG-6 4VP

FG-7 3 VP
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Agimos sempre com exceléncia;
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